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СЛОВО ГЛАВНОГО РЕДАКТОРА

Уважаемые читатели!
Содержание очередного номера нашего жур-

нала определили материалы VI Международ-
ной научной конференции «Экономические и 
социальные тренды устойчивого развития со-
временного общества». Впервые конференция 
под таким названием состоялась по инициати-
ве ИПРЭ РАН и ГУАП в 2020 г., и ее ежегодное 
проведение подтверждает неизменный интерес 
к проблеме научного изучения и практического 
обеспечения устойчивости социально-экономи-
ческого развития России и регионов в сложных 
современных геополитических условиях.

За пять лет произошли значительные изме-
нения. В  2020  г. центральной проблемой было 
преодоление влияния пандемии на здоровье 
людей и сохранение эффективности экономи-
ческого развития, затем на первый план вышли 
задачи поиска ответных мер на усиление поли-
тики санкций против России в связи с проведе-
нием специальной военной операции, приори-
тетного развития оборонных отраслей и всей 
экономики на основе внедрения наукоемких 
инновационных технологий.

В мае 2024  г. были определены националь-
ные цели развития Российской Федерации на 
период до 2030  г. и на перспективу до 2036  г., 
которые предусматривают решение целого ком-
плекса вопросов, связанных с ускорением науч-
но-технологического развития страны, укре-
плением государственного, культурно-ценност-
ного и экономического суверенитета, увеличе-
нием численности населения России и повыше-
нием уровня жизни граждан.

Итоги 2024 г. показывают, что курс на устой-
чивое экономическое и социальное развитие 
России успешно реализуется. Промышленное 
производство выросло на  4,4%, а в  перераба-
тывающей промышленности  – на 8,1%, зара-
ботные платы в реальном выражении – на 9%. 
Общий рост экономики в  2023–2024 гг. достиг 
за два года 8%, что превышает показатели ве-
дущих промышленно развитых стран Запада. 
В  США  рост составил 5–6%, в  Еврозоне  – 1%, 
в Германии сохранился на нулевом уровне.

Экономика и социальная сфера Санкт-Петер- 
бурга развиваются еще более высокими темпа-
ми. По итогам 2024  г. индекс промышленного 
производства составил 110,9%, что более чем на 

6% превысило среднероссийский уровень. Ожи-
даемая продолжительность жизни петербурж-
цев составила 76,55 года, что является одним из 
лучших показателей в стране. К 2030 г. намечено 
довести этот показатель до 80 лет.

Результаты работы в первые месяцы 2025 г. 
подтверждают устойчивость городской эконо-
мики к внешним вызовам, ее способность обе-
спечивать положительную динамику в выпол-
нении всех основных показателей, намеченных 
в  Стратегии социально-экономического разви-
тия Санкт-Петербурга на период до 2035 г.

Участники конференции проанализировали 
те факторы, которые позволили добиться устой-
чивого развития экономики, оценили еще не ис-
пользуемые резервы. Особенно это касается та-
ких тем, как управление наукоемкими производ-
ствами, развитие информационных технологий и 
цифровизация экономики, актуальные проблемы 
обеспечения устойчивости социально-экономиче-
ского развития на региональном уровне.

Надеюсь, что предлагаемые вниманию читате- 
лей материалы этого номера помогут в научном ос- 
мыслении основных трендов устойчивого развития.

Главный редактор, научный руководитель ИПРЭ РАН академик РАН
В. В. Окрепилов
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РАЗВИТИЕ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА ЖИЗНИ  
С ПРИМЕНЕНИЕМ КОМПЛЕКСНОГО АНАЛИЗА1

Аннотация. Качество жизни как результат, программируемый на уровне государственного планирования и управления, 
требует методического обоснования и оценки. В условиях, когда взаимосвязь достижений экономики знаний и улучшения 
жизни становится все более очевидной, возникает необходимость в применении инновационной методологии, пригодной 
для выявления и изучения данной взаимосвязи. Это объясняет выбор методологии экономики качества и комплексного ана-
лиза для актуализации Методики оценки качества жизни, разработанной в ИПРЭ РАН. В ходе анализа выделен главный ре-
зультат работы на ближайшую перспективу: три направления, в которых будет происходить развитие исследовательской 
деятельности в области моделирования и оценки качества жизни, учитывающих изменения в экономике знаний. Это зало-
жит фундамент для формирования новых стандартов качества жизни и даст одно из возможных решений комплексной 
задачи совмещения приоритетов научно-технологического развития и повышения качества жизни. Методологически это 
принципиально новое, объективно необходимое решение, поскольку создает условия для научного предвидения в сфере 
качества жизни и в перспективе – для своевременных управленческих действий, основанных на стандартизации.
Ключевые слова: стандарт, развитие, технология, государство, управление, экономика качества, методика, моделиро-
вание, стандартизация.
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// Экономика Северо-Запада: проблемы и перспективы развития. 2025. № 2(81). С. 4–12. DOI: 10.52897/2411-4588-2025-2-4-12.
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DEVELOPMENT OF QUALITY OF LIFE ASSESSMENT  
WITH INTEGRATED ANALYSIS

Abstract. Quality of life, as an outcome programmed at the level of state planning and governance, requires methodological 
justification and assessment. As the connection between the achievements of the knowledge economy and improvements in 
life becomes increasingly evident, there arises a need for an innovative methodology capable of identifying and analyzing this 
relationship. Therefore, the quality economy methodology and integrated analysis is used for updating the Methodology for 
Quality of Life Assessment, developed at the Institute for Regional Economic Studies Russian Academy of Sciences (IRES RAS). 
The analysis identified the main short-term result of the work: three directions in which research activities in the field of quality 
of life modeling and assessment will develop, taking into account changes in the knowledge economy. This will lay the 
foundation for forming new quality of life standards and provide one possible solution to the complex task of aligning the 
priorities of scientific-technological development with quality of life improvements. Methodologically, this represents a 
fundamentally new and objectively necessary solution, as it creates the conditions for scientific foresight in the sphere of 
quality of life and, in the future, for timely managerial actions based on standardization.
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standardization.
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Введение

Эволюция методологических достижений 
в  области анализа качества жизни, развитие 
которого происходит с 1950-х гг. и продолжает-
ся по настоящее время, оказала значительное 
влияние на сферу исследований качества жиз-
ни. Эти достижения привели к переходу от чи-
сто объективных показателей, ориентирован-
ных на материальное благополучие, к более ин-
тегрированным подходам, включающим аспек-
ты общественного благосостояния и субъектив-
ные оценки, что улучшило понимание качества 
жизни в различных контекстах.

Глобальный характер процессов, протекаю-
щих в современном мире, приводит к тому, что 
изменения в жизни общества, отдельных групп 
населения и каждого человека в частности на-
столько быстро трансформируют восприятие 
качества жизни, что до сих пор остается затруд-
нительным сформировать его понимание, еди-
ное и неизменное для различных культур и на 
длительном временном интервале.

Необходимость методологически учитывать 
многогранную природу качества жизни, кото-
рая включает как осязаемые, так и неосязае-
мые аспекты благополучия, стремление к  обе-
спечению сопоставимости субъективных пока-
зателей в  различных контекстах и культурах 
[1], подчеркивает сложность его измерения и 
актуальность непрерывных методологических 
инноваций в оценке качества жизни.

Цель состоит в научном поиске направлений, 
по которым будет происходить развитие иссле-
довательской деятельности в  области модели-
рования и оценки качества жизни, учитываю-
щих изменения в  экономике знаний. Подход, 
основанный на применении методов комплекс-
ного анализа в рамках методологии экономики 
качества, позволит обеспечить применимость 
и практическую значимость результатов полу-
ченной оценки, исходя из установки, сформули-
рованной более четверти века назад [2]: «…из-
учение качества жизни пробует установить, что 
такое хорошая жизнь и насколько реальность 
соответствует этим стандартам». Главная зада-
ча, которая при этом просматривается, – выяв-
ление изменений в экономике знаний, которые 
способствуют формированию новых стандар-
тов качества жизни.

Материалы и методы

Методическая база оценки качества жизни 
непрерывно расширяется. Среди причин, по ко-
торым это происходит, можно выделить:

– изменения в  содержании понятийного и 
терминологического аппарата;

– появление новых и совершенствование су-
ществующих технологий измерения качества 
жизни;

– формирование новых подходов к  оценке 
качества жизни в связи с увеличением широты 
охвата показателей;

– расширение спектра моделей управления, 
в которых полученные оценки и другие резуль-
таты исследований могут найти применение.

Поэтому в дальнейшем развитии исследова-
ний качества жизни существенную роль игра-
ет методология экономики качества, которая 
позволяет связать воедино несколько научных 
методов: описание, объяснение и прогнозиро-
вание. Особый упор запланировано сделать на 
применении комплексного анализа.

Главная задача комплексного анализа в рас-
сматриваемом контексте состоит в  разработке 
целостных и, по возможности, более широких 
по своему содержанию характеристик различ-
ных аспектов качества жизни. Посредством та-
ких характеристик общенаучными методами и 
методами экономики качества необходимо соз-
дать понимание качества жизни, основанное 
на стандартизации, выявить его региональные 
особенности. Применение методов смежных на-
ук: социологии, политологии, регионоведения и 
др. – позволит лучше вникнуть в суть данного 
понятия.

Привлекательность выбранной методоло-
гической базы обусловлена инновационными 
свойствами экономики качества, которые свя-
заны с главенствующим приоритетом качества 
как ключевой характеристики, выступающей 
одновременно и эталоном, и ориентиром. Суть 
инновационного развития в данном случае ко-
ротко можно изложить следующим образом. 
Высокое качество в виде ориентира, будучи до-
стигнутым и получив широкое распростране-
ние, становится фундаментом, на котором уста-
навливается эталон как современная норма, а 
новым ориентиром становится будущее  – бо-
лее высокое качество. Процесс имеет циклич-
ный характер с переходом на все более высокие 
уровни в своем развитии. Это справедливо для 
любого уровня качества, и, учитывая положе-
ние качества жизни на самом верхнем уровне 
иерархии свойств качества, становится очевид-
ной необходимость комплексно его исследовать.

Комплексный анализ призван отразить все 
направления формирования и повышения ка-
чества жизни, оценить эффективность управ-
ления по разным направлениям, а также пока-
зать результативность управленческих усилий, 
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направленных на улучшение жизни с более вы-
соким уровнем качества.

Результаты

В процессе управления осуществляются мо-
ниторинг показателей по каждому стратеги-
чески важному направлению реализации по-
ставленных целей и задач, их анализ и про-
гноз возможных изменений с  учетом влияния 
на итоговый показатель, заложенный на этапе 
планирования. В  современных публикациях, 
посвященных проблемам оценки качества жиз-
ни, нельзя выделить универсальные модели и 
методики, пригодные для составления прогно-
за, на основании которого можно вырабатывать 
решения в  стратегически важных областях. 
Причиной тому выступает много объективных 
факторов.

Во-первых, это объективные обстоятель-
ства, которые возникают в связи с изменения-
ми в мировой экономике. Как отмечено в Кон-
цепции внешней политики РФ [3], в глобальном 
масштабе происходит структурная перестройка 
мировой экономики, ее перевод на новую техно-
логическую основу. Это объективно влияет на 
качество жизни в странах, охваченных данны-
ми процессами.

Во-вторых, переход на новый уровень науч- 
но-технологического развития, который на-
блюдается в  российской экономике, сопрово-
ждается заметными изменениями в  условиях 
жизнедеятельности людей, оказывает влияние 
не только на уровень благосостояния, но и на 
установки, присутствующие относительно его 
содержания в  сознании человека. Становится 
иной среда принятия решений, необходимых 
для внесения улучшений в  жизнь людей. По-
этому теоретико-методологическая основа ис-
следований качества жизни непрерывно изме-
няется и можно говорить о необходимости по-
стоянной актуализации тех инструментов, ко-
торые уже существуют и задействованы в дан-
ном процессе. При этом необходимо иметь 
в  виду, что описание и исследование одной и 
той же системы не исключает создание и при-
менение ряда моделей.

В разработанной нами методике оценки ка-
чества жизни [4] (далее – Методика) дано опре-
деление, в котором качество жизни рассматри-
вается как [5] «оценочная категория, которая 
обобщенно характеризует параметры всех со-
ставляющих жизни человека: его потенциала, 
жизнедеятельности и условий жизнедеятель-
ности, по отношению к стандарту или эталону, 
который выработан и институционализирован 

обществом и (или) существует в индивидуаль-
ном сознании человека». Определение актуаль-
ное, поскольку охватывает весь комплекс ха-
рактеристик, необходимых для глубокого ис-
следования качества жизни на данном этапе 
развития, когда качество и все, к чему примени-
мо это понятие, заложено в стратегических до-
кументах развития страны, регионов, отраслей 
и отдельно взятых предприятий [6]. Это откры-
вает широкие перспективы для выстраивания 
подхода к  оценке качества жизни, ориентиро-
ванного на комплексный анализ.

Основы проведения комплексного анализа 
с  опорой на элементы экономики качества за-
ложены в упомянутой Методике. Комплексный 
анализ помогает создать целостное представле-
ние о качестве жизни как об объекте исследова-
ния, который находится на пересечении основ-
ных характеризующих его компонентов, в каж-
дом из которых выделены ключевые характери-
стики качества (рис. 1).

Для оценки качества жизни населения по 
интегрированным элементам, выделенным 
на рис. 1, на первом этапе был взят набор по-
казателей, ранее предложенных и апробиро-
ванных нами на теоретико-методологической 
основе экономики качества [7]. В  требования 
к  показателям, которые решено применять 
в  дальнейшей работе, вошли: доступность, 
измеримость, объективность, релевантность, 
полнота, информативность, наглядность, точ-
ность. Основу всего последующего расчета со-
ставляет массив исходных значений для трид-
цати четырех показателей, подобранных в раз-
резе субъектов Российской Федерации. Пока-
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понятия «качество жизни»
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затели представлены в базе данных [8], кото-
рая в  настоящее время проходит процедуру 
актуализации.

В задачи актуализации входит в первую оче-
редь удлинение периода динамических рядов, 
за который сформирована выборка, за счет но-
вых периодов: 2020–2024 гг. Во-вторых, пред-
усмотрен пересмотр состава показателей. Здесь 
причин может быть несколько. Наиболее частая 
причина смены состава показателей в  иссле-
довании состоит в  прекращении Федеральной 
службой государственной статистики отслежи-
вания динамики того или иного показателя. 
Помимо этого, появление новых факторов, су-
щественно влияющих на оценку, является весо-
мой причиной для введения их характеристик 
в состав исходных данных.

Исходные значения показателей либо ис-
пользуются непосредственно, либо составляют 
основу ряда расчетных показателей. Дальней-
шие вычисления предполагают стандартиза-
цию двадцати четырех показателей, выделен-
ных для формирования количественной ха-
рактеристики отдельных аспектов жизни. Для 
всех показателей были разработаны оценочные 
шкалы, позволяющие соизмерять качество жиз-
ни в разных регионах.

Методическая разработка моделирования 
и оценки качества жизни прошла апробацию 
на разных системных уровнях. Расчет произ-
водился для России в целом, для федеральных 
округов и для отдельно взятых регионов раз-
ного масштаба: Санкт-Петербурга, Ленинград-
ской, Псковской, Новгородской областей и дру-

гих субъектов экономики. Полученные резуль-
таты дают возможность количественно оцени-
вать пространственно-временные особенности 
качества жизни, их изменчивость, выделять 
тенденции и причины их изменения. Особый 
интерес представляет управление качеством 
жизни, для осуществления которого большое 
значение имеет прогноз. С  помощью прогноза 
можно более точно воздействовать на локаль-
ные элементы системы, чтобы повысить веро-
ятность достижения высоких результатов в за-
данном направлении.

Пригодность применения Методики в инте-
ресах стратегического планирования и управ-
ления подтверждена результатами ее апроба-
ции, которые опубликованы нами ранее. Пер-
спективы развития исследований качества 
жизни, обусловленные распространением эко-
номики знаний и цифровизации, схематично 
представлены на рис. 2.

Формирование новых стандартов качества 
жизни на концептуальной основе экономики 
качества представляет собой одно из возмож-
ных решений комплексной задачи совмещения 
приоритетов научно-технологического разви-
тия и повышения качества жизни. Условия для 
постановки задачи, таким образом, обусловле-
ны тесной взаимосвязью развития ключевых 
отраслей экономики знаний и элементов эконо-
мики качества. Применение комплексного ана-
лиза в данном случае приближает нас методи-
чески к  получению результата, который будет 
востребован не только на уровне регионального 
управления, но и на макроуровне.

Разработка и обоснование основных 
положений модели стратегического 

повышения качества жизни для 
решения на системном уровне 

комплексной задачи совмещения 
приоритетов технологического разви-

тия и формирования новых стандартов 
качества жизни 

Создание теоретико-методологической 
основы, в которой будет учтено 

значение цифровизации элементов 
экономики качества для стратегическо-

го повышения качества жизни 

Разработка нового подхода для выработки 
региональных и муниципальных приори-
тетов, а также повышения сбалансирован-

ности и обоснованности стратегических 
решений на всех уровнях власти с учетом 

изменений в экономике знаний 

Рис. 2. Развитие направлений исследовательской деятельности в области моделирования  
и оценки качества жизни, учитывающих изменения в экономике знаний
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Обсуждение

На государственном уровне Указом Пре-
зидента Российской Федерации № 529 от 
18.06.2024 определены приоритетные направ-
ления научно-технологического развития. 
Стандартизация как важнейший проводник 
инноваций работает в  русле данных направ-
лений, и это является залогом формирования 
новых стандартов качества жизни в контексте 
изменений, происходящих в экономике знаний. 
Соотнесем приоритетные направления научно-
технологического развития, качество жизни на-
селения и работу по стандартизации.

1. Высокоэффективная и ресурсосберега-
ющая энергетика. Повышение энергоэффек-
тивности оказывает значительное влияние на 
благополучие, финансовое состояние, тепло-
вой комфорт и социальные взаимодействия [9]. 
В  числе преимуществ, которые обеспечивает 
развитие данного направления: улучшение здо-
ровья, повышение производительности труда и 
снижение уровня бедности. Согласно Энергети-
ческой стратегии РФ на период до 2035 г. [10], 
принятой 09.06.2020, в комплекс ключевых мер, 
обеспечивающих решение задачи развития 
энергосбережения и повышения энергоэффек-
тивности, входит обновление существующих 
и внедрение новых систем энергоменеджмента 
в соответствии с требованиями стандарта ISO 
50001:2018. В комплекс ключевых мер, обеспе-
чивающих решение задачи повышения эффек-
тивности энергоснабжения удаленных и изоли-
рованных территорий на основе использования 
возобновляемых источников энергии, входит 
совершенствование национальных стандартов, 
касающихся возобновляемых источников энер-
гии, с учетом лучших мировых практик. В чис-
ле мер, способствующих решению задач по ох-
ране окружающей среды и противодействию 

изменениям климата, выделено увеличение 
производства высококачественных моторных 
топлив с улучшенными экологическими харак-
теристиками, соответствующими международ-
ным нормам и стандартам, включая газомотор-
ные топлива. Разработка и внедрение профес-
сиональных стандартов предусмотрены как од-
ни из мер по развитию кадрового потенциала и 
социальной защите населения.

2. Превентивная и персонализированная 
медицина, обеспечение здорового долголетия. 
В  данном направлении утверждена соответ-
ствующая концепция [11]. Согласно докладу 
[12], одной из проблем, которые Совет РАН обо-
значает и призван отчасти решить в  рамках 
своей деятельности, является проблема отсут-
ствия общих сервисов, единых стандартов ге-
нерации и хранения данных, аналитических 
подходов и политики использования. Большие 
перспективы для развития направления от-
крываются в  связи с  созданием и применени-
ем многомодальных систем интеграции дан-
ных, объединяющих носимые устройства, дат-
чики и биохимические образцы. Как видно из 
рис.  3, построенного авторами по материалам 
[12], в условиях цифровизации внедрение стан-
дартов на организационном уровне позволит 
повысить экономическую эффективность ме-
дицины. Блок стандартизации на рисунке обо-
значен пунктирной линией. Надо отметить, что 
на основании стандартов медицинской помощи 
оценивается прогноз необходимого финансиро-
вания, происходит актуализация КСГ и переч-
ней ВМП.

3. Высокопродуктивное и устойчивое к  из-
менениям природной среды сельское хозяй-
ство необходимо для обеспечения продоволь-
ственной безопасности, повышения уровня со-
циального обеспечения и улучшения качества 
окружающей среды в сельских районах. Миро-
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Рис. 3. Блок стандартизации в определении необходимых бюджетов  
и актуализации способов оплаты медицинской помощи
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вой рынок новых технологий агропромышлен-
ного комплекса, испытавший подъем инвести-
ций в 2018–2021 гг., сейчас переживает их спад 
[13]. Как показывают результаты исследований 
в этой области, часто внедрение новейших тех-
нологий в сельском хозяйстве требует больших 
инвестиций, что снижает инновационную ак-
тивность небольших предприятий и обеща-
ет существенные выгоды для крупных фирм, 
с оборотом порядка 9 млн руб. и более.

4. Безопасность получения, хранения, пере-
дачи и обработки информации. Согласно дан-
ным Федерального агентства по техническому 
регулированию и метрологии, в настоящее вре-
мя в России зарегистрировано 89 стандартов по 
направлению «информационная безопасность». 
Это закономерно, поскольку качество взаимо-
действия с  технологиями посредством интер-
нета вещей, например, существенно влияет на 
качество жизни. Восприятие безопасности при 
этом играет важную роль в  этой взаимосвязи 
[14]. В ближайшие годы прогнозируется значи-
тельное увеличение числа кибератак, что мо-
жет оказать негативное воздействие на качество 
жизни [15]. Одно из возможных решений пробле-
мы – интеграция процессов разработки безопас-
ного программного обеспечения в  жизненный 
цикл программного обеспечения [16].

5. Интеллектуальные транспортные и те-
лекоммуникационные системы, включая ав-
тономные транспортные средства. Автоном-
ные транспортные средства, интегрированные 
с  каршерингом и общественным транспортом, 
могут положительно повлиять на качество жиз-
ни в городах, сокращая заторы на дорогах, ко-
личество аварий и загрязнение окружающей 
среды [17]. Технологии интеллектуальной мо-
бильности, включая анализ данных в  реаль-
ном времени, уже сейчас задействованы в  оп-
тимизации городской инфраструктуры, что по-
вышает эффективность работы общественного 
транспорта. Внедрение совместных интеллек-
туальных транспортных систем (C-ITS), вклю-
чающих связь «автомобиль – автомобиль» (V2V) 
и «автомобиль – инфраструктура» (V2I), позво-
лит получать большие объемы данных, которые 
могут способствовать дальнейшему совершен-
ствованию помощи водителям и городской мо-
бильности. Однако общее влияние на качество 
жизни будет зависеть от реализации политики, 
общественного признания и готовности инфра-
структуры. Как упомянуто в работе [18], со сто-
роны государства проводится большая работа 
по налаживанию механизма технического ре-
гулирования интеллектуальных транспортных 
и телекоммуникационных систем, включая ав-

тономные транспортные средства. В  этой свя-
зи стоит упомянуть Национальные стандарты 
РФ: ГОСТ Р 56829–2015 «Интеллектуальные 
транспортные системы. Термины и определе-
ния», ГОСТ Р 71159–2023 «Интеллектуальные 
транспортные системы. Подсистема выявления 
дорожных инцидентов. Общие требования», 
ГОСТ Р 71533–2024 «Системы искусственного 
интеллекта на автомобильном транспорте. Си-
стемы управления движением транспортным 
средством. Требования к  испытанию алгорит-
мов обнаружения и распознавания дорожной 
разметки» и т. д.

6. Укрепление социокультурной идентично-
сти российского общества и повышение уровня 
его образования. Сосредоточившись на социо-
культурной модернизации образования и повы-
шении общего качества жизни, Россия может 
решить проблемы идентичности и сформиро-
вать более сплоченное гражданское общество 
[19; 20].

7. Адаптация к изменениям климата, сохра-
нение и рациональное использование природ-
ных ресурсов. Глобальные тенденции свиде-
тельствуют о том, что сокращение биоразно- 
образия и функций экосистем за последние 
пятьдесят лет снизило вклад природы в  каче-
ство жизни, хотя технологический прогресс и 
социальная адаптация частично компенсиро-
вали эти негативные последствия [21]. Это под-
черкивает сложную взаимосвязь между управ-
лением природными ресурсами, устойчивым 
развитием и качеством жизни, а также необхо-
димость поиска и применения сбалансирован-
ных подходов, учитывающих как сохранение 
окружающей среды, так и социально-экономи-
ческие факторы в  их развитии и взаимосвязи. 
Данное приоритетное направление так же, как и 
все предыдущие, характеризуется активной ра-
ботой в области стандартизации и технического 
регулирования, которая имеет довольно глубо-
кие корни, основанные на межгосударственном 
стандарте ГОСТ 17.0.0.01–76 «Система стандар-
тов в области охраны природы и улучшения ис-
пользования природных ресурсов. Основные по-
ложения». Из числа стандартов, принятых в по-
следнее время, можно упомянуть национальный 
стандарт РФ ГОСТ Р ИСО 14090–2019 «Адапта-
ция к изменениям климата. Принципы, требова-
ния и руководящие указания».

Таким образом, проведение комплексного 
анализа на основе методологии экономики ка-
чества объективно необходимо, поскольку соз-
дает условия для выработки своевременных 
управленческих решений, способствующих по-
вышению качества жизни.
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Заключение и выводы

Для повышения реального благосостояния и 
качества жизни населения в условиях развития 
экономики знаний необходимо проведение мас-
штабной работы, ориентированной на создание 
высоких стандартов качества жизни россиян. 
Обозначенное в  ходе исследования развитие 
направлений деятельности в  области модели-
рования и оценки качества жизни, учитываю-
щих изменения в  экономике знаний и цифро-
визацию, предполагает расширение не только 
возможностей для получения новых результа-
тов, но и круга экономических субъектов, заин-
тересованных в данных результатах.

Средством решения на системном уровне 
комплексной задачи совмещения приоритетов 
технологического развития и формирования 
новых стандартов качества жизни может стать 
программно-целевой подход, в рамках которого 
государственные инициативы, зафиксирован-
ные в  документах стратегического характера, 
приведут к улучшению качества жизни населе-
ния. Инструментом реализации ключевых за-
дач и достижения ориентиров, представленных 
в  стратегиях и планах социально-экономиче-
ского развития, являются специализированные 
программы, в которых качество играет решаю-
щую роль.
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Классификация денег

Классификация денег проводилась по раз-
личным признакам: от их формы и вида до 
функций и степени ликвидности [2].

По форме существования деньги классифи-
цируют на наличные и безналичные. Налич-
ные деньги – это монеты (металлические день-
ги, изготавливаемые из драгоценных или не-
драгоценных металлов) и банкноты (бумажные 
деньги, купюры, выпускаемые центральными 
банками). Безналичные деньги  – это депозит-
ные деньги (средства на банковских счетах, ис-

Введение

Эволюция денег представляет собой одну из 
самых фундаментальных и динамичных транс-
формаций в истории человеческого общества. От 
примитивных форм обмена, таких как бартер, 
до современных цифровых валют деньги всегда 
играли ключевую роль в организации экономи-
ческих отношений, стимулировании торговли и 
обеспечении стабильности обществ [1].

Многовековой опыт использования и иссле-
дования денег позволил сделать ряд обобщений 
и классификаций.

Инфляция – всегда и везде денежное явление.
Милтон Фридман
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пользуемые для безналичных расчетов) и элек-
тронные деньги (хранятся на электронных ко-
шельках, картах и в  платежных системах, та-
ких как PayPal, Apple Pay).

По материалу, из которого деньги сделаны, 
различают металлические, бумажные, кредит-
ные, электронные и цифровые деньги. Метал-
лические деньги могут быть полноценными (зо-
лотые и серебряные монеты, стоимость кото-
рых соответствует стоимости металла) или раз-
менными (медные, никелевые монеты, номинал 
которых выше стоимости металла). Бумажные 
деньги могут быть представлены в виде казна-
чейских билетов (выпускаются государством, 
не всегда обеспечены активами) либо банкно-
тами (эмиссия контролируется центральным 
банком). Кредитные деньги  – это векселя, че-
ки, облигации. Они используются для расче-
тов на основе доверия. Электронные и цифро-
вые деньги – это цифровые аналоги наличных, 
используемые в  Интернете, и криптовалюты 
(децентрализованные цифровые деньги на ос-
нове блокчейн-технологий такие как Bitcoin, 
Ethereum и т. п.).

По степени ликвидности (способности быть 
быстро обращенными в  наличность) деньги 
разделяют на четыре категории:

1) наиболее ликвидные деньги (А1)  – хоро-
шие средства, валюта, краткосрочные инве-
стиции, которые можно быстро конвертировать 
в наличность (обычно в течение одного дня);

2) быстрореализуемые активы (А2) – кратко-
срочная дебиторская задолженность, недвижи-
мость, оборудование, готовая продукция, кото-
рую можно продать на срок до одного года;

3) медленно реализуемые активы (А3) – про-
сроченные дебиторские обязательства, долго-
срочные инвестиции и прочие активы, реали-
зация которых занимает несколько лет;

4) труднореализуемые активы (А4) – внеобо-
ротные активы, такие как хозяйственные акти-
вы, имущество, техника, здания, которые слож-
но быстро продать или реализовать, которые 
могут занять десять лет или быть практически 
невозможными.

Таким образом, при наименьшем снижении 
ликвидности активы переходят из категории 1 
в 4.

По исполняемым функциям деньги разли-
чают:

– на средство обмена. Используются для по-
купки товаров и услуг;

– средство накопления (сбережения). Хранят 
стоимость для использования в будущем;

– меру стоимости. Определяют стоимость то-
варов и услуг;

– средство платежа. Используются для рас-
четов по обязательствам;

– мировые деньги. Используются в междуна-
родной торговле (например, доллар США, евро).

По правовому статусу деньги классифици-
руют на фиатные, обеспеченные и криптовалю-
ты. Фиатные деньги не обеспечены материаль-
ными активами, но принимаются на основе го-
сударственной гарантии (например, современ-
ные валюты). Обеспеченные деньги подкрепле-
ны золотым или иным материальным запасом. 
Криптовалюты не регулируются государством, 
существуют в цифровой форме.

Эти классификации помогают понять, как 
деньги эволюционировали и какие формы при-
нимают в современной экономике. Однако сре-
ди выделенных классов пока нет класса «лиш-
ние деньги». В  настоящей статье попытаемся 
выделить, обосновать и сформировать отноше-
ние к такому классу денег, а также предложить 
способ их извлечения из экономики с  целью 
борьбы с инфляцией.

Примеры «лишних денег»

Первым ярким примером «лишних денег» 
назовем деньги, которые рекламируются на 
стене одного из зданий Манхэттена (Нью-
Йорк). Текущее значение величины этих неже-
лательных денег отображается на электронном 
табло, где с реальной скоростью меняются циф-
ры, фиксируя текущий уровень государствен-
ного долга США [3]. Совсем недавно это число 
превысило 36 трлн долл., а проценты по этому 
долгу давно превысили 1 трлн долл. Наблюдая 
эти цифры, любой здравомыслящий человек за-
метит, что сегодня, а тем более завтра этот долг 
погашен быть не может и есть основание отне-
сти эти деньги в класс «лишних денег».

А вот совершенно другой пример. Наше 
крайнее удивление вызвали годовые отчеты 
о доходах государственных и коммерческих 
банков в  России [4], США и Китае. Любой не-
искушенный наблюдатель задаст себе вопрос: 
«Какую же титаническую работу, в  сравнении 
с  другими предприятиями, выполнили работ-
ники Сбербанка, если годовая прибыль этого 
банка превышает полтора триллиона рублей?» 
И невольно внутренний морально-этический 
ценз подсказывает, что большая часть  этой 
прибыли – «лишние деньги».

Очевидно, что можно привести еще множе-
ство ярких примеров «лишних денег». Сформу-
лируем гипотезу о природе и источниках таких 
денег, а также рассмотрим их связь с процессом 
инфляции.
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Гипотеза об источнике «лишних денег»

Для того чтобы сформулировать гипотезу об 
источнике «лишних денег», рассмотрим кратко 
историю возникновения и эволюции денег.

Все началось в те доисторические времена, 
когда люди для удовлетворения своих потреб-
ностей стали обменивать один объект (товар) 
на другой (рис.  1). Этот процесс называется 
бартер (от англ. barter «товарообмен, меновая 
торговля»). Бартер – это сделка, предусматри-
вающая обмен эквивалентными по стоимо-
сти товарами, работами, услугами, резуль-
татами интеллектуальной деятельности 
[5]. Бартерные сделки осуществляются без ис-
пользования денежных или иных платежных 
средств.

Уже в  технологии бартерной сделки в  ряде 
случаев можно было обнаружить признаки бу-
дущих «лишних денег». Например, если один 
из участников обмена заявлял другому: «Я тебе 
корову, конечно, дам, но ты вернешь мне через 
полгода две коровы».

Появление денег (металлических, бумаж-
ных и др.) позволило разорвать процесс обмена 
(рис. 2) и реализовать новое качество экономи-
ческих отношений через функции новой эконо-
мической категории – деньги, а именно:

1) мера стоимости;
2) средство обращения;
3) средство платежа;
4) средство накопления;
5) средство международных платежей.
Деньги позволили без дополнительных до-

говоренностей разнести во времени процессы 
продажи и купли товаров (рис.  3). Они вопло-
тили в  себе отложенное право распределения 

благ (ресурсов, активов). Этот феномен можно 
рассматривать как остановку (паузу) в  движе-
нии денег.

Данная остановка в движении денег, с одной 
стороны, лежит в основе функции накопления, 
а с другой – может стать условием старта про-
цесса генерации «лишних денег» (рис. 4), запу-
ска процесса производства денег из денег.

Сформулируем гипотезу об источнике «лиш-
них денег», которые будем обозначать как день-
ги Х или Дх.

Определение. Источником «лишних де-
нег» – денег Х (Дх) является ссудный процент, 
получаемый в результате кредитования.

Нравственные основы отношений 
к деньгам Х

Большинство религий осуждают ссудный 
процент, особенно если он приводит к эксплуа-
тации и несправедливости. Однако в современ-
ном мире многие религиозные общины адапти-
ровались к финансовым реалиям, сохраняя при 
этом акцент на этичности и справедливости.

Рис. 1. Бартер Рис. 2. Рождение денег

Рис. 3. Пауза в движении денег

Рис. 4. Условие генерации «лишних денег»
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Отношение основных религий к  ссудному 
проценту (ростовщичеству) различается в  за-
висимости от их учений и традиций.

1. Ислам.
В исламе ссудный процент (риба) строго за-

прещен. Это считается грехом и несправедли-
востью, так как ростовщичество эксплуатиру-
ет нужду других людей. Коран прямо осуждает 
риба (например, суры 2:275–279, 3:130).

2. Христианство.
В раннем христианстве ссудный процент 

также осуждался. В  Библии (Ветхий Завет) 
есть запреты на взимание процентов с бедных 
(Исход 22:25, Левит 25:36–37). В  Новом Заве-
те акцент делается на милосердии и помощи 
ближнему, что также противоречит идее ро-
стовщичества. Однако в  Средние века отно-
шение к  процентам стало меняться, особен-
но с развитием капитализма. Сегодня многие 
христианские конфессии допускают умерен-
ные проценты, но осуждают чрезмерную экс-
плуатацию.

3. Иудаизм.
В иудаизме ссудный процент (нешек) за-

прещен, но только в  отношениях между ев-
реями (Исход 22:25, Левит 25:36–37). С неев-
реями это разрешено. Для обхода запрета ис-
пользовались юридические уловки, такие как 
«гетер иска» (разрешение на ссуду), которое 
позволяло давать деньги под процент через 
третьих лиц.

4. Буддизм.
Буддизм осуждает ростовщичество как 

форму эксплуатации и причинения вреда 
другим. Это противоречит принципам нена-
силия (ахимса) и сострадания. В буддийских 
странах традиционно поощряется помощь 
нуждающимся без ожидания материальной 
выгоды.

5. Индуизм.
В индуизме ссудный процент также осуж-

дается, особенно если он приводит к  эксплу-
атации и страданиям других людей. Дхарма 
(моральный закон) предписывает справедли-
вость и честность в финансовых делах. Однако 
в древних текстах, таких как «Законы Ману», 
допускается взимание процентов, но с ограни-
чениями.

Таким образом, наблюдая за финансовыми 
процессами с  нравственных высот человече-
ства, мы обнаруживаем хорошо различимый, 
непрерывно нарастающий поток денег, в осно-
ве которых лежит ссудный процент. Эти значи-
тельные и слабо связанные с  реальной эконо-
микой деньги есть основание назвать «лишни-
ми деньгами».

Условия получения ссудного процента

Ссудный процент  – это плата за использо-
вание заемных средств, которую заемщик вы-
плачивает кредитору. Он формируется под вли-
янием множества факторов, которые зависят от 
экономических условий, политики банка и ха-
рактеристик самого заемщика.

Экономические условия характеризуются 
базовой процентной ставкой (ключевая став-
ка устанавливается центральным банком стра-
ны), уровнем инфляции (высокая инфляция ве-
дет к росту ссудных процентов), экономической 
ситуацией (в условиях кризиса процентные 
ставки могут снижаться для стимулирования 
кредитования).

Банковская политика определяется маржой 
банка (банки добавляют к базовой ставке свою 
прибыль (спред)), типом кредита (обеспеченный 
кредит (ипотека, автокредит), необеспеченный 
кредит (потребительский заем)), сроком креди-
тования (краткосрочные кредиты могут иметь 
более низкую процентную ставку, долгосроч-
ные кредиты могут быть дороже из-за большего 
риска), характеристиками заемщика (кредит-
ная история, платежеспособность и доход, на-
личие залога или поручителей, цель кредита).

Формула для расчета ссудного процента (по 
аннуитетным платежам)

( )
( )

1

1 1
,

n

n

r r
A P

r

+
= ⋅

+ -

где A – ежемесячный платеж, P – сумма креди-
та, r – ежемесячная процентная ставка, n – ко-
личество платежей.

Условия получения ссудного процента зави-
сят от сочетания макроэкономических факто-
ров, политики банка и индивидуальных харак-
теристик заемщика.

Можно утверждать, что деньги Х являются 
безусловным и непрерывным источником уве-
личения денежной массы, что впрямую влияет 
на уровень инфляции.

Проблема отказа от ссудного процента

Практический отказ от взимания процентов 
за кредиты требует не только принципиальных 
изменений в структуре и функциях финансовой 
системы России, но и ответа на вопрос «Оста-
нутся ли рычаги управления кредитно-денеж-
ной политикой после ликвидации механизма 
ключевой ставки и будет ли этих инструментов 
достаточно?»
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Утверждение. Отказ от механизма ключевой 
ставки сохранит достаточное число инструмен-
тов управления инфляцией.

Отказ от использования ключевой ставки 
как основного инструмента регулирования фи-
нансовой сферы требует поиска альтернатив-
ных механизмов. Ключевая ставка традицион-
но используется центральными банками для 
влияния на инфляцию, кредитование, инве-
стиции и экономический рост. Если отказаться 
от нее, можно рассмотреть следующие подходы 
управления денежно-кредитной политикой.

1. Прямое регулирование денежной массы 
(эмиссия или изъятие денег, изменение норм ре-
зервирования).

2. Использование фискальной политики (на-
логовая политика, государственные расходы).

3. Макропруденциальные меры (установле-
ние ограничений на размер кредитов в зависи-
мости от дохода заемщика, повышение требо-
ваний к капиталу банков для снижения рисков, 
введение ограничений на спекулятивные опе-
рации на рынке недвижимости или фондовом 
рынке).

4. Регулирование через валютный курс (если 
используется плавающий валютный курс, ЦБ 
может вмешиваться в валютный рынок, а в слу-
чае фиксированного курса ЦБ может девальви-
ровать или ревальвировать валюту).

5. Целевое кредитование (ЦБ может напря-
мую предоставлять кредиты определенным 
секторам экономики (например, малому бизне-
су, сельскому хозяйству или зеленым техноло-
гиям) на льготных условиях.

6. Использование цифровых валют цен-
тральных банков (внедрение цифровой валю-
ты позволяет ЦБ напрямую контролировать 
денежные потоки и стимулировать или сдержи-
вать экономическую активность).

7. Регулирование через инфляционные ожи-
дания (ЦБ может использовать коммуникаци-
онную политику, чтобы влиять на ожидания 
экономических агентов).

8. Альтернативные процентные ставки (вме-
сто ключевой ставки можно использовать став-
ку по депозитам, ставку по долгосрочным кре-
дитам, ставку по операциям РЕПО).

9. Регулирование через контроль за ценами 
(в исключительных случаях государство мо-
жет вводить временный контроль за ценами на 
ключевые товары и услуги).

10. Использование блокчейн-технологий (вне-
дрение технологий распределенного реестра 
(blockchain) может повысить прозрачность фи-
нансовых операций и снизить необходимость 
в традиционных методах регулирования).

Отказ от ключевой ставки возможен, но тре-
бует комплексного подхода и использования аль-
тернативных инструментов. Важно, чтобы вы-
бранные методы соответствовали текущим эко-
номическим условиям и целям регулирования.

Инфляция и деньги Х

Инфляция – это устойчивое повышение об-
щего уровня цен на товары и услуги в  эконо-
мике, процесс обесценивания денег, падение 
их покупательной способности. Это притча во 
языцех российской экономики, сдерживающая 
темы экономического развития.

В экономической науке различают следую-
щие причины инфляции [7].

1. Рост государственных расходов, для фи-
нансирования которых государство прибега-
ет к денежной эмиссии, увеличивая денежную 
массу сверх потребностей товарного обраще-
ния. Наиболее ярко выражено в военные и кри-
зисные периоды.

2. Чрезмерное расширение денежной массы за 
счет массового кредитования, причем финансо-
вый ресурс для кредитования берется не из сбе-
режений, а из эмиссии необеспеченной валюты.

3. Монополия крупных фирм на определение 
цены и собственных издержек производства, 
особенно в сырьевых отраслях.

4. Монополия профсоюзов, которая ограни-
чивает возможности снижения заработной пла-
ты, что приводит к общему росту издержек (см. 
также эффект храповика).

5. Сокращение реального объема нацио-
нального производства, которое при стабиль-
ном уровне денежной массы приводит к  росту 
цен, так как меньшему объему товаров и услуг 
соответствует прежнее количество денег.

6. Увеличение и ввод новых государствен-
ных налогов, пошлин, акцизов и т. д. при ста-
бильном уровне денежной массы.

Особый интерес для нас вызывает п. 2 – рас-
ширение денежной массы за счет массового 
кредитования.

Зависимость между уровнем инфляции 
и денежной массой

Между уровнем инфляции и денежной мас-
сой существует функциональная зависимость, 
которая подробно изучается в  экономической 
теории. Эта зависимость описывается следую-
щими моделями.

Количественная теория денег (КТД).
Основное уравнение:

MV = PQ,
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где M  – денежная масса, V  – скорость обраще-
ния денег, P – уровень цен (инфляция), Q – ре-
альный объем производства (ВВП).

Если предположить, что V и Q стабильны, то 
рост M приводит к росту P, т. е. к инфляции.

Модель Фридмана (Монетаризм).
Основная идея:

π = ΔM – ΔY,

где π – уровень инфляции, ΔM – темп роста де-
нежной массы, ΔY – темп роста реального ВВП.

Данная модель показывает, что инфляция 
возникает в том случае, когда темпы роста де-
нежной массы превышают темпы роста эконо-
мики. Пример: если денежная масса растет на 
10% в год, а экономика – на 3%, ожидаемая ин-
фляция будет около 7%.

В развитых странах увеличение денежной 
массы может не вызывать резкую инфляцию 
из-за сильных финансовых институтов и низ-
кой инфляционной инерции. В  развивающих-
ся странах зависимость более прямая: быстрый 
рост денежной массы часто приводит к  гипер- 
инфляции (например, в Зимбабве в 2000-х гг.). 
Источником денежной массы является финан-
совая система государства, неотъемлемая ком-
понента сферы услуг в структуре экономики.

Структура экономики России

Структура экономики России характеризу-
ется рядом основных отраслей и секторов.

1. Энергетика. Россия является одним из ве-
дущих мировых производителей энергии, осо-
бенно нефти и газа. Энергетика играет ключе-
вую роль в экономике страны.

2. Промышленность. В промышленном сек-
торе России занимают важное место машино-
строение, химическая промышленность, произ-
водство стали и другие отрасли.

3. Сельское хозяйство. Сельское хозяйство 
также играет значительную роль в  экономике 
России. Страна является крупным производи-
телем зерна, сахара, мяса и молока.

4. Финансы и банковское дело. Финансовый 
сектор включает банки, страховые компании, 
пенсионные фонды и другие финансовые уч-
реждения. Банк России является центральным 
банком страны.

5. Торговля и услуги. Розничная торговля, 
общественное питание, туризм, транспорт и 
другие услуги составляют существенную часть 
российской экономики.

По оценкам «Финам.Ру», вклад финансово-
го сектора в рост ВВП России в 2024 г. составил 
16,5%.

История возникновения и развития 
финансовой системы в России

Финансовая система – это комплекс различ-
ных областей финансовых отношений, каждая 
из которых характеризуется определенными 
особенностями формирования и расходования 
фондов финансовых ресурсов и оказывает не-
посредственное влияние на общественное вос-
производство.

История становления и развития финансо-
вой системы России прошла следующие основ-
ные этапы:

1) Древняя Русь и Киевская Русь (IX–XIII вв.);
2) Московское княжество и централизован-

ное государство (XIV–XVII вв.);
3) реформы Петра I и становление современ-

ной финансовой системы (XVIII в.);
4) финансовая система Российской империи 

(XIX в.);
5) советский период (1917–1991 гг.);
6) постсоветский период и современная фи-

нансовая система (1991 г. – настоящее время).
Последний период развития финансовой 

системы России характеризовался кризисом  
1990-х гг., когда переход к рыночной экономи-
ке сопровождался гиперинфляцией, банкрот-
ством множества банков и финансовыми пира-
мидами (например, «МММ»). Важной вехой бы-
ла финансовая реформа 1998 г., в которой по-
сле дефолта 1998 г. была проведена стабилиза-
ция финансовой системы. Центральный банк 
усилил контроль над коммерческими банками. 
Затем произошли укрепление банковского сек-
тора (2000-е гг.) путем развития национальной 
платежной системы (например, «Мир»), роста 
количества кредитных учреждений и инте-
грация в мировую финансовую систему. После 
этого наступил этап цифровизации и финте-
ха (2010-е – 2020-е гг.), связанный с активным 
внедрением электронных платежей, интернет-
банкинга и криптовалют, разработкой цифро-
вого рубля.

Современные вызовы к  финансовой систе-
ме России – это санкционное давление и изоля-
ция от западных финансовых институтов, ре-
структуризация финансовой системы и переход 
к расчетам в национальных валютах с другими 
странами.

История показывает, как российская финан-
совая система эволюционировала от простых 
форм обмена к сложным цифровым решениям, 
адаптируясь к экономическим и политическим 
вызовам. Однако проблема «лишних денег» и 
их влияние на инфляцию до сих пор не реше-
ны. Очевидно, наступил этап принципиальной 
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структурной и функциональной трансформа-
ции финансовой системы России.

Известные методы снижения инфляции

Экономическая наука указывает на следую-
щие методы потенциального снижения инфля-
ции [8].

1. Сокращение транзакционных издержек 
за счет автоматизации банковских операций и 
снижение затрат на персонал, что может умень-
шить издержки на финансовые услуги и сни-
зить стоимость кредитов и платежей.

2. Повышение эффективности кредитова-
ния путем внедрения методов искусственно-
го интеллекта (ИИ), которые способны более 
точно оценивать кредитные риски, что приве-
дет к снижению процентных ставок, а также 
улучшение распределения капитала, что уско-
рит экономический рост без перегрева экономи-
ки и сдержит инфляцию.

3. Ускорение платежей и обработки данных. 
Быстрая обработка финансовых транзакций 
сокращает время оборота капитала, что мо-
жет стимулировать более устойчивый эконо-
мический рост без значительного увеличения  
цен.

4. Прозрачность и контроль. ИИ может бы-
стро выявлять мошенничество и спекуляции, 
что ограничит искусственное завышение цен 
на финансовых рынках.

Как видно, внедрению методов ИИ в  деле 
борьбы с инфляцией отводится важная роль.

Передача функций финансовой 
системы искусственному интеллекту

Передача функций финансовой системы ис-
кусственному интеллекту может оказать поло-
жительное влияние на инфляцию в  зависимо-
сти от масштабов внедрения, особенностей эко-
номики и регулирования.

К числу основных факторов влияния ИИ от-
носятся:

– cокращение транзакционных издержек 
(автоматизация банковских операций и сниже-
ние затрат на персонал уменьшат издержки на 
финансовые услуги, снизят стоимость кредитов 
и платежей),

– повышение эффективности кредитова-
ния (ИИ способен более точно оценивать кре-
дитные риски, что приведет к  снижению про-
центных ставок для заемщиков),

– ускорение платежей и обработки данных 
(быстрая обработка финансовых транзакций 
сокращает время оборота капитала, что может 

стимулировать более устойчивый экономиче-
ский рост без увеличения цен),

– прозрачность и контроль (ИИ может бы-
стро выявлять мошенничество и спекуляции, 
что ограничит искусственное завышение цен 
на финансовых рынках).

Внедрение искусственного интеллекта 
в банковскую сферу

Искусственный интеллект активно внедря-
ется в банковскую сферу и способен выполнять 
многие функции, которые традиционно выпол-
няли банковские клерки.

Вот основные задачи, которые уже сегодня 
ИИ может взять на себя.

1. Обслуживание клиентов с помощью вирту-
альных помощников (чат-ботов) позволяет отве-
чать на вопросы клиентов, помогать с балансом 
счетов, предоставлять информацию о тарифах, 
кредитах и вкладах, автоматически обслужи-
вать стандартные запросы, такие как блокиров-
ка карт, запрос выписок или смена PIN-кода.

2. Обработка транзакций включает монито-
ринг операций (ИИ может отслеживать тран-
закции в  реальном времени), автоматизацию 
платежей (обработка регулярных платежей, пе-
реводов и других рутинных операций).

3. Кредитный скоринг и оценка рисков ме-
тодами анализа данных (ИИ анализирует кре-
дитную историю, доходы и расходы клиента) и 
прогнозирования рисков (автоматическое опре-
деление вероятности невозврата кредита).

4. Финансовые консультации с помощью ро-
бо-эдвайзеров (автоматизированный советник 
может предоставлять рекомендации по инве-
стициям, сбережениям и управлению финанса-
ми на основе анализа данных клиента) и оказа-
ние персонализированных услуг (предложение 
индивидуальных финансовых продуктов на ос-
нове поведения и потребностей клиента).

5. Документооборот и администрирование 
путем обработки документов (ИИ может авто-
матически проверять и обрабатывать заявки на 
кредиты, открытие счетов и другие услуги) и ве-
рификации данных (проверка подлинности до-
кументов и идентификация клиентов с исполь-
зованием технологий компьютерного зрения).

6. Продажа финансовых продуктов с приме-
нением методов анализа поведения клиентов 
(ИИ может предсказывать, какие кредиты, кар-
ты, вклады будут интересны клиенту, и пред-
лагать их в нужный момент) и методов управле-
ния кросс-продажами (автоматическое предло-
жение дополнительных услуг на основе данных 
о клиенте).
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7. Мониторинг и аналитика методами ана-
лиза рынка (ИИ может отслеживать изменения 
на финансовых рынках и предлагать стратегии 
для банка и клиентов) и автоматической гене-
рации отчетов и аналитических данных для ру-
ководства банка.

Объектом агрессии ИИ на банковскую сфе-
ру станут банковские служащие, 80% функ-
ций которых уже сегодня может взять на себя 
ИИ.

Список специальностей  
банковских служащих

Банковская система включает широкий 
спектр профессий, охватывающих как фронт-
офис (работа с клиентами), так и бэк-офис (вну-
тренние процессы и поддержка). В  крупных 
банках состав специальностей более разно- 
образен и включает как стандартные операци-
онные должности, так и аналитические, IT и 
риск-менеджмент направления.

Ниже приведен фрагмент списка основных 
специализаций клерков крупного коммерческо-
го банка (общее число – 40 наименований):

1) кредитный менеджер  – анализирует за-
явки на кредиты, оценивает платежеспособ-
ность клиентов;

2) специалист по работе с  физическими 
лицами (розничный банкинг)  – консультирует 
клиентов по вкладам, кредитам, картам;

3) консультант по инвестициям – помогает 
клиентам выбирать инвестиционные продукты 
(акции, облигации, фонды);

4) кассир-операционист – осуществляет на-
личные и безналичные операции;

5) менеджер по работе с  VIP-клиентами 
(private banking) – обслуживает состоятельных 
клиентов, предлагая индивидуальные финан-
совые решения;

6) операционист по валютным операциям – 
занимается обменом валют и международными 
платежами;

7) специалист по ипотечному кредитова-
нию – консультирует клиентов по вопросам жи-
лищных кредитов;

8) …
Каждая из банковских специальностей яв-

ляется объектом для функционального анали-
за и формирования технического задания на 
разработку соответствующих компетенций для 
компоненты ИИ.

Приведем также основные классы специаль-
ностей клерков Центрального банка.

1. Экономисты и аналитики (экономист по 
денежно-кредитной политике, аналитик фи-

нансовых рынков, экономист-исследователь, 
специалист по макроэкономическому анализу).

2. Специалисты в области банковского над-
зора (инспектор банковского надзора, специа-
лист по оценке рисков, аналитик по финансо-
вой устойчивости банков, специалист по проти-
водействию отмыванию денег).

3. Юристы (юрист по банковскому праву, 
специалист по нормативно-правовому регули-
рованию, юрист по международным финансо-
вым отношениям).

4. IT-специалисты (программист/разработ-
чик, специалист по кибербезопасности, анали-
тик данных, специалист по информационным 
системам).

5. Специалисты по платежным системам 
(эксперт по платежным системам и расчетам, 
специалист по развитию национальной пла-
тежной системы).

6. Специалисты по работе с активами (ана-
литик по управлению активами, специалист по 
работе с золотовалютными резервами).

7. Специалисты по международным отноше-
ниям (эксперт по международным финансовым 
организациям, специалист по валютному регу-
лированию).

8. Специалисты по коммуникациям и PR 
(PR-менеджер, специалист по связям с  обще-
ственностью, пресс-секретарь).

9. Специалисты по кадрам и администра-
тивной работе (HR-специалист, специалист по 
организационному развитию, административ-
ный сотрудник).

10. Специалисты по бухгалтерскому учету и 
аудиту (бухгалтер, аудитор, специалист по вну-
треннему контролю).

11. Специалисты по финансовому монито-
рингу (аналитик финансовых операций, спе-
циалист по выявлению подозрительных сде-
лок).

12. Специалисты по развитию финансовых 
технологий (FinTech) (эксперт по блокчейн-тех-
нологиям, специалист по цифровым валютам).

13. Специалисты по работе с  населением 
(консультант по финансовой грамотности, спе-
циалист по защите прав потребителей финан-
совых услуг).

14. Специалисты по стратегическому пла-
нированию (эксперт по стратегическому разви-
тию, специалист по прогнозированию).

Функционал специальностей работников 
Центрального банка также требует анализа и 
формирования соответствующих проектных 
заданий.

С позиций внедрения методов ИИ в банков-
скую сферу задача состоит в  том, чтобы пред-
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ложить проекты стартапов создания типовых 
государственных полуавтоматических банков 
(ИИ-банка), выполняющих различные уровни 
банковских услуг и замкнутых (по управлению) 
на модернизированную на основе методов ИИ 
структуру Центрального банка.

Преимущества внедрения ИИ

Отметим очевидные положительные эффек-
ты от внедрения подобного ИИ-банка.

Снижение затрат. Автоматизация рутин-
ных задач сокращает потребность в  большом 
количестве клерков.

Ускорение процессов. ИИ работает быстрее и 
без ошибок, связанных с  человеческим факто-
ром.

Круглосуточная доступность. Виртуаль-
ные помощники могут работать 24/7 без пере-
рывов.

Персонализация. ИИ лучше анализирует 
данные и предлагает клиентам индивидуаль-
ные решения.

Отметим ограничения, которые пока не по-
зволяют в  полной мере использовать методы 
ИИ.

Во-первых, это сложные запросы. ИИ пока 
не может полностью заменить человека в ситу-
ациях, требующих эмпатии, креативности или 
нестандартного подхода.

Во-вторых, юридические и этические во-
просы. Использование ИИ требует соблюдения 
норм конфиденциальности и защиты данных.

Тем не менее ИИ уже сейчас способен взять 
на себя значительную часть функций банков-
ских клерков, особенно в  области рутинных 
операций, анализа данных и обслуживания 
клиентов.

О влиянии ИИ на денежную массу  
и инфляцию

Чтобы рассчитать, сколько денег может осво-
бодиться в России, если искусственный интел-
лект возьмет на себя посильные функции фи-
нансовой системы, следует учитывать следую-
щие факторы.

1. Общие расходы на финансовую систему. 
Это включает затраты:

1) на банковские комиссии и обслуживание;
2) операционные расходы банков и финансо-

вых учреждений;
3) заработные платы сотрудников финансо-

вого сектора;
4) стоимость обработки транзакций и креди-

тования;

5) расходы на ИТ-инфраструктуру и безо-
пасность данных.

2. Доля, которую можно автоматизиро-
вать. Даже с  ИИ не все процессы могут быть 
полностью бесплатными (например, физическая 
инфраструктура банков, аренда помещений).

3. Размер финансового сектора России. Ори-
ентировочно можно использовать данные о 
ВВП и доле финансового сектора в экономике.

При известных параметрах ВВП и затрат 
выполним примерный расчет.

1. Доля финансового сектора в ВВП России.
В 2023  г. ВВП России составлял примерно 

150 трлн руб. Доля финансового сектора в эко-
номике составляет около 5% ВВП, т. е. 7,5 трлн 
руб.

2. Затраты, которые можно сократить с  по-
мощью ИИ.

Предположим, что ИИ сможет сократить 
70% текущих расходов (включая заработные 
платы, комиссии, расходы на ИТ и т. д.), оста-
вив неизменными затраты на физическую ин-
фраструктуру и некоторые административные 
процессы.

3. Итоговая экономия.
7,5 трлн руб. × 70% = 5,25 трлн руб.

Если искусственный интеллект возьмет на 
себя порядка 70% функций финансовой систе-
мы России, то это позволит освободить около 
5,25 трлн руб. в  год. Эти средства могут быть 
перераспределены в  другие секторы экономи-
ки или использованы для снижения стоимости 
финансовых услуг для населения. Таким обра-
зом, эти деньги станут постоянной величиной, 
уменьшающей денежную массу, и послужат 
конкретным фактором угнетения инфляции.

Выводы

Опираясь на последние достижения в обла-
сти искусственного интеллекта, особенно в ча-
сти создания виртуальных ассистентов, может 
быть поставлена и в короткие сроки решена за-
дача коренных инфраструктурных преобразо-
ваний банковской сферы России [9]. Существо 
этих преобразований заключается в  плановой 
замене сети коммерческих банков на полуавто-
матические государственные банки, сохраняю-
щие полный спектр банковских услуг и управ-
ляемые центральным банком. Результатом эти 
трансформаций должно стать, во-первых, соз-
дание условий для внедрения цифрового рубля 
и, во-вторых, уменьшение экономически не обе-
спеченной денежной массы и ослабление, тем 
самым, инфляционных процессов.
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Кредитная политика играет решающую 
роль в  формировании финансовой доступно-

сти, экономической стабильности и индивиду-
ального благосостояния. Она относится к пра-
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вилам и положениям, установленным финан-
совыми учреждениями и правительствами, ко-
торые определяют доступность, стоимость и ус-
ловия кредитования. Эта политика определяет 
процентные ставки, качество кредита и прак-
тику кредитования, в конечном итоге влияя на 
экономические возможности, накопление богат-
ства и социальную мобильность. Кредитная по-
литика является решающим фактором в  фор-
мировании как уровня жизни, так и социаль-
ного неравенства. В то время как инклюзивная 
кредитная политика способствует финансовой 
безопасности, ограничительная или дискрими-
национная практика увеличивает разрыв меж-
ду богатыми и обездоленными. Основная про-
блема симбиоза кредитной политики и насе-
ления кроется в  сложности балансировать ма-
кроэкономические цели, а именно борьбу с ин-
фляцией, и социальные потребности, такие как 
доступность кредитов и стабильность доходов.

Исследованию взаимосвязи экономических 
факторов и благосостояния населения посвяще-
но множество трудов российских и зарубежных 
авторов. Г. Брациотис и К. Патирадж доказыва-
ют, что координация «между денежно-кредитной 
и макропруденциальной политикой, проводимая 
государством, способна обеспечить более высокое 
социальное благосостояние» [1]. М.  Н.  Дудин и 
Н. В. Грызунова указывают, что «необходимо сле-
довать целям экономического роста при проведе-
нии кредитной политики для повышения уровня 
благосостояния населения» [2]. В. А. Морозов пи-
шет, что «имеется необходимость переориента-
ции государственной экономической политики 
с целью развития человеческого капитала и повы-
шения уровня жизни социума» [3]. Е. С. Зеленева 
и К. Е. Овсянникова доказывают, что «денежно-
кредитная политика, направленная на таргети-
рование инфляции, способствует незамедлитель-
ному росту реальных доходов населения, сниже-
нию уровня бедности и экономическому росту» 
[4]. С. Ю. Глазьев критикует консервативную по-
литику регулятора, при этом указывая, что высо-
кие ставки ограничивают кредитование реально-
го сектора народного хозяйства и усиливают бед-
ность. Российский экономист предлагает направ-
лять кредитные ресурсы в наукоемкие отрасли, 
что создаст дополнительные рабочие места и сни-
зит социальные диспропорции.

Учитывая проведенные ранее исследования, 
следует указать, что к настоящему времени нет 
единого подхода к анализу симбиоза кредитной 
политики и населения, а именно его благососто-
яния. Цель статьи – развитие теоретических и 
практических основ симбиоза кредитной поли-
тики и населения.

Развитие кредитной системы имеет глубо-
кие исторические корни, отражающие измене-
ния в  экономических и социальных структурах 
общества. Первые формы кредитования появи-
лись еще в античные времена, когда купцы и ре-
месленники обменивались товарами и услугами 
с  использованием примитивных заемных ин-
струментов. Со временем, с ростом торговых от-
ношений и развитием денежного обращения, воз-
никли первые банковские учреждения, способ-
ные аккумулировать средства и распределять их 
между участниками рынка. Историческая эволю-
ция кредитной политики демонстрирует переход 
от частного кредитования к государственному ре-
гулированию. В Средние века, несмотря на раз-
витие ремесел и торговли, кредит оставался при-
вилегией ограниченного круга лиц. С наступле-
нием эпохи Возрождения и последующим про-
мышленным переворотом возникла потребность 
в системном кредитовании, что привело к созда-
нию специализированных институтов, регулиру-
емых как частными, так и государственными ор-
ганами. Этот процесс продолжился в XX в., когда 
мировые кризисы и экономические потрясения 
вынудили государства принимать меры по стаби-
лизации финансовых систем через жесткое регу-
лирование кредитных процессов. Исторический 
контекст позволяет понять, почему современ-
ные страны стремятся найти баланс между сво-
бодным рынком и государственным вмешатель-
ством, чтобы обеспечить справедливое распреде-
ление финансовых ресурсов и минимизировать 
риски экономических кризисов.

Кредитная политика представляет собой со-
вокупность мер, направленных на регулирова-
ние деятельности кредитных институтов, уста-
новление процентных ставок и обеспечение до-
ступности финансовых ресурсов. Проявление 
симбиоза кредитной политики и социальных 
слоев населения можно выразить в следующих 
целях, которыми руководствуется регулятор:

– обеспечение доступности кредитов для 
граждан и бизнеса. Одной из первоочередных 
задач является создание условий, при которых 
как физические лица, так и предприятия смо-
гут получить необходимые финансовые сред-
ства для реализации своих планов;

– поддержка экономического роста. Финан-
сирование различных отраслей экономики по-
средством кредитования способствует разви-
тию новых производств, инновационных про-
ектов и повышению конкурентоспособности 
бизнеса;

– предотвращение долговых кризисов. Свое- 
временное регулирование кредитного рынка 
помогает избегать ситуаций чрезмерного заим-
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ствования, что может привести к  негативным 
экономическим последствиям и социальной не-
стабильности.

Один из важных моментов симбиоза кредит-
ной политики и социума – регулирование уров-
ня инфляции. Именно поддержание низкого 
уровня инфляции обеспечивает защиту дохода 
и сбережений: низкие значения предотвращают 
обесценивание заработков, что особенно важно 
для малообеспеченных групп и дает возмож-
ность им своевременно получать и возвращать 
заемные средства. Низкий уровень инфляции 
также позволяет социуму осуществлять долго-
срочное планирование, а именно инвестирова-
ние, часто за счет заемных средств. Высокая ин-
фляция провоцирует снижение покупательной 
способности денег, что отрицательно влияет на 
спрос, экономическое развитие и благососто-
яние граждан. Обесценивание доходов сужает 
возможности и уменьшает мотивацию для на-
коплений, препятствуя созданию стабильной 
финансовой основы для инвестирования [5].

Ключевым инструментом кредитной поли-
тики Центрального банка России служит клю-
чевая процентная ставка. Путем ее корректи-
ровки Банк России оказывает влияние на уро-
вень процентных ставок в экономике, что отра-
жается на внутреннем спросе и темпах инфля-
ции. Совет директоров ЦБ принимает решения 
о ключевой ставке восемь раз в  год, опираясь 
на заранее установленный и опубликованный 
график. Каждое решение принимается с пояс-
нением его причин и часто содержит сигналы о 
прогнозах в области денежно-кредитной поли-
тики. Высокая ключевая ставка способна зна-
чительно сократить объем выдаваемых заем-
ных средств [6].

Подходы к формированию кредитной поли-
тики могут значительно различаться в зависи-
мости от экономических условий и стратегиче-
ских целей государства. В одних странах пра-
вительство активно вмешивается в  процесс 
кредитования, устанавливая льготные условия 
для определенных групп населения: молодых 
семей, студентов или малых предпринимате-
лей. В других основная роль отводится банкам, 
которые самостоятельно определяют условия 
выдачи кредитов на основе анализа кредито-
способности заемщиков. Такой дуализм позво-
ляет учитывать как макроэкономические при-
оритеты, так и индивидуальные особенности 
заемщиков.

Кредитные правила  – не нейтральный ин-
струмент, а мощный двигатель социального 
расслоения. Кредитные правила напрямую 
влияют на то, как обычные люди распоряжают-

ся деньгами, будь то покупка квартиры или от-
крытие собственного дела. От того, насколько 
легко получить заем и какие проценты придет-
ся платить, зависит, сможет ли семья улучшить 
свое положение или так и останется в долговой 
яме.

Наиболее отчетливо влияние кредитной по-
литики на социальное неравенство проявля-
ется в  приобретении жилья за счет заемных 
средств. Если банки предлагают ипотеку под 
адекватные проценты, люди покупают квар-
тиры в кредит – со временем недвижимость до-
рожает, и вложения окупаются. Но когда став-
ки завышены, а коммерческие банки требуют 
идеальную кредитную историю и справки о 
доходах, многие не проходят отбор при оценке 
кредитоспособности заемщика. Особенно стра-
дают те, кто работает неофициально или полу-
чает скромную заработную плату. Вместо того 
чтобы удовлетворять свои потребности и жить 
в  собственной квартире, они годами снимают 
жилье, тратя деньги впустую. С  другой сторо-
ны, лояльные условия кредитования, напри-
мер госпрограммы для молодых семей, действи-
тельно помогают вырваться из аренды и начать 
строить финансовую подушку.

Не меньше кредиты влияют на малый биз-
нес. Без начального капитала не обойтись – тут 
и нужны займы. Если государство или банки 
поддерживают предпринимателей (скажем, да-
ют льготные кредиты под 5% или упрощают 
оформление), это дает толчок новым идеям и 
рабочим местам. Но когда начинающему биз-
несмену предлагают кредит под 25% годовых 
или требуют поручителей с трехлетней выруч-
кой, мечты разбиваются о реальность.

Кредиты способны влиять на здоровье. Ко-
нечно, много лечения в нашей стране осущест-
вляется за счет обязательного медицинского 
страхования, но значительная доля приходится 
на платные услуги. Продуманным шагом мог-
ло бы стать введение доступных программ ме-
дицинского обслуживания, например медицин-
ской рассрочки под 1% или спецкредитов для 
онкопациентов. Это спасло бы семьи от бан-
кротства. Но когда за срочную операцию прихо-
дится брать кредит с 30% годовых, долги растут 
в геометрической прогрессии. Особенно тяжело 
тем, у кого плохое финансовое положение: высо-
кие проценты по таким займам могут оставить 
их без средств на еду или аренду. Политика, ко-
торая делает медицинские кредиты дешевле и 
прозрачнее, – это не просто экономика. Это во-
прос выживания для тысяч людей, вынужден-
ных выбирать между «взять неподъемный кре-
дит» и «оставить болезнь без лечения».
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Таким образом, проявление симбиоза вы-
ражается в  доступности кредитов, уровне за-
кредитованности и финансовой грамотности. 
Одним из основных аспектов кредитной поли-
тики выступает доступность кредитов для раз-
личных слоев населения. Низкие процентные 
ставки делают их более привлекательными, а 
высокие снижают спрос, замедляя экономиче-
ский рост. Если кредитная политика имеет не-
достатки, возможен рост закредитованности 
населения. Часто она возникает даже при низ-
ких ставках, что приводит к финансовым труд-
ностям, особенно у бедных слоев населения. За-
кредитованность способствует росту безработи-
цы и бедности. Поэтому важно, чтобы кредит-
ная политика учитывала все возможные риски, 
связанные с  чрезмерным заимствованием де-
нежных средств населением.

Устойчивость кредитной системы зависит 
от финансовой грамотности населения. Чем 
более информированы заемщики, тем меньше 
вероятность возникновения финансовых труд-
ностей. Кредитная политика позволяет разви-
вать направление по повышению финансовой 
грамотности различных слоев населения че-
рез создание образовательных кампаний и обе-
спечение широкой доступности информации о 
кредитовании. Кредитные учреждения во избе-
жание просрочек платежей должны предостав-
лять заемщикам достаточно ясную и доступную 
информацию о своих продуктах.

Следовательно, симбиоз между кредитной 
политикой и населением проявляется в  том, 
как обе стороны способны воздействовать друг 
на друга. Кредитная политика достаточно жест-
ко регулирует поведение заемщиков, а уровень 
финансовой грамотности населения влияет на 
устойчивость кредитной системы. Естественно, 
возможность получения заемных средств фи-
зическими лицами зависит от уровня их благо-
состояния. Статистические данные указывают 
на рост реальных доходов в  период с  2020 по 
2024 г.:

– 2020 г.: снижение реальных доходов насе-
ления на 2% по сравнению с предыдущим пе-
риодом;

– 2021 г.: рост на 3,1%, что является рекорд-
ным подъемом с 2013 г.;

– 2022 г.: снижение на 1% [7];
– 2023 г.: рост на 5,4% [8];
– 2024 г.: рост на 8,4%.
Часто даже для населения со средним за-

работком долг становится ловушкой: платишь 
годами, но сумма почти не уменьшается из-за 
начисленных процентов. Политика, ограничи-
вающая аппетиты кредиторов и запрещающая 

высокие ставки, – это вопрос безопасности для 
миллионов. Когда у людей есть четкое понима-
ние, что они смогут выплатить заем без край-
ней экономии, это снижает стресс, вследствие 
чего улучшается качество жизни. Кредит пере-
стает быть угрозой и становится инструментом, 
который работает на человека, а не против него.

Согласно статистическим данным Нацио-
нального бюро кредитных историй, объемы вы-
данных кредитов россиянам с  2020 по 2024  г. 
следующие [9]:

– 2020  г.: банки выдали потребительских 
кредитов 14,57 млн, что на 25,9% меньше по 
сравнению с 2019 г. Ипотечные кредиты были 
выданы на сумму 4,3 млн руб., что на 35% вы-
ше 2019 г.;

– 2021  г.: количество потребительских кре-
дитов составило более 19,4 млн ед., что на треть 
больше, чем в  2020  г. Ипотечные кредиты  –  
5,7 трлн руб.;

– 2022  г.: всего потребительских кредитов 
было выдано 12,53 млн ед., среди них ипотеч-
ные – 1,23 млн ед., что составило 4,38 трлн руб.;

– 2023  г.: всего банки выдали кредитов на 
сумму 16,76 трлн руб., из них ипотечные креди-
ты – 7,8 трлн руб.;

– 2024  г.: всего банки выдали кредитов на 
сумму 5,4 трлн руб., из них ипотечные кредиты 
на сумму 4,95 трлн руб.

Последние месяцы 2024  г. стали непросты-
ми для заемщиков в  России. Резкое ужесточе-
ние денежно-кредитной политики Центробан-
ка напрямую ударило по доступности кредитов. 
Согласно отчетам, только за октябрь банки вы-
дали 1,68 млн потребительских займов на сум-
му 274,4 млрд руб. Цифры кажутся внушитель-
ными, но на деле это на 41% меньше по коли-
честву и вдвое (51%) скромнее в денежном вы-
ражении, чем годом ранее. Ситуация продолжа-
ет ухудшаться: к декабрю объем кредитования 
сократился еще на 16,9% по сравнению с  ноя-
брем. Если же брать период с августа, картина 
становится драматичной – число оформленных 
займов рухнуло на 57,5%, а их совокупная сум-
ма обвалилась на 64,5%. Причина такого спада 
очевидна: ключевая ставка ЦБ за полгода взле-
тела с 16 до 21%, достигнув исторического мак-
симума. Даже Сбербанк, лидер рынка, несмо-
тря на стабильный спрос граждан, в IV кварта-
ле сократил выдачу потребительских кредитов 
на треть. Эксперты поясняют: банки, опасаясь 
рисков, вынуждены следовать за мегарегуля-
тором, делая займы недоступными для многих 
россиян.

Статические данные указывают, что в 2025 г. 
розничное кредитование упало на 47% в январе 
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по сравнению с данными января 2024 г., а ипо-
течное кредитование – почти на 69% [10]. В марте 
количество выданных потребительских креди-
тов сократилось на 57% по сравнению с цифра-
ми марта предыдущего года. Увеличилась дол-
говая нагрузка: в 2025 г. средний долг экономи-
чески активного гражданина составил 459 тыс.  
руб., а в регионах, таких как Тува, отношение 
долга к заработной плате достигло 151,6%.

Коммерческие банки по понятным причи-
нам склонны предоставлять кредиты только 
надежным заемщикам, у которых имеются ста-
бильный, достаточно высокий уровень дохода 
и положительная кредитная история. Это при-
водит к тому, что заемщики с низким уровнем 
дохода или без установленной положительной 
репутации сталкиваются с  более высокими 
ставками и жесткими условиями погашения за-
долженности. Такая ситуация усугубляет соци-
альное неравенство: более обеспеченные слои 
населения спокойно могут получить заемные 
средства, а малообеспеченные граждане оказы-
ваются в  ловушке дорогостоящих займов. Все 
сводится к  трем ключевым факторам: доступ-
ности кредитования для различных категорий 
заемщиков, уровню закредитованности населе-
ния и степени вмешательства государства в фи-
нансовый сектор.

Для смягчения негативных последствий от 
действий кредитной политики на социум госу-
дарство предпринимает различные меры:

– льготные кредитные программы. Специаль-
ные условия для отдельных групп социума зна-
чительно смягчают барьеры для получения зай-
мов и способствуют социальной мобильности;

– государственные гарантии по ипотеке. 
Снижение рисков для банков стимулирует раз-
витие ипотечного кредитования, при этом де-
лая его более доступным для широких слоев на-
селения;

– контроль за микрофинансовыми организа-
циями. Регулирование ставок и условий креди-
тования помогает избежать ситуаций, когда за-
емщики оказываются втянутыми в циклы чрез-
мерной задолженности;

– разработка и внедрение программ финан-
совой грамотности. Образовательные иници-
ативы учат граждан управлять кредитами и 
принимать грамотные, обоснованные решения.

Современные вызовы требуют комплексного 
подхода к кредитной политике. Помимо тради-
ционных мер, необходимо учитывать влияние 
цифровых технологий и развитие финансовых 
технологий, способных радикально изменить 
процесс кредитования [11; 12]. Конечно, циф-
ровизация платежной системы, активов и ка-

питала не может напрямую влиять на ключе-
вую ставку, но она способствует расширению 
кредитного рынка, усиливая эффективность 
трансмиссионного механизма политики, прово-
димой регулятором [13]. Электронные платфор-
мы и мобильные приложения предоставляют 
новые возможности для анализа кредитоспо-
собности и ускорения процесса принятия реше-
ний, что улучшает доступ к кредитам и повы-
шает требования к прозрачности и ответствен-
ности кредиторов.

Исследуя симбиоз кредитной политики и со-
циума, необходимо уделить внимание регио-
нальной асимметрии:

– в  промышленных регионах (например, 
Ямало-Ненецкий автономный округ) высокая 
процентная ставка сильнее влияет на бизнес-
активность;

– в регионах с низким уровнем доходов (на-
пример, Тува, Ингушетия) долговая нагрузка 
населения критически высока, что усугубляет 
бедность [14];

– в  Москве и Санкт-Петербурге доступ 
к  льготным программам (например, льгот-
ная ипотека) частично компенсирует риски, но 
в других регионах такие меры менее доступны.

Для преодоления существующих проблем и 
повышения положительного влияния кредит-
ной политики на социум необходимо внедрение 
комплекса мер, учитывающих современные вы-
зовы и глобальные тенденции. Среди практиче-
ских рекомендаций по урегулированию симби-
оза, а также получению от него положительного 
эффекта, можно выделить следующие.

– Интеграция цифровых технологий. Ис-
пользование платформ на основе искусственно-
го интеллекта и анализа больших данных по-
зволит существенно улучшить процессы оцен-
ки рисков и снизить операционные расходы, 
что приведет к снижению процентных ставок.

– Усиление роли государства в мониторинге 
и контроле за деятельностью финансовых ин-
ститутов. Данное направление поможет соз-
дать равные условия для всех категорий заем-
щиков и предотвратить возникновение долго-
вых кризисов.

– Поддержка инновационных проектов. Вве-
дение специальных программ кредитования 
для поддержки стартапов и высокотехнологич-
ных компаний станет стимулом для развития 
научно-технического потенциала страны, при-
влечения инвестиций, а также увеличения ра-
бочих мест с достойной заработной платой.

– Образовательные программы. Разработка 
и повсеместная реализация программ финан-
совой грамотности для населения позволяют 
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повысить уровень знаний о кредитных продук-
тах, способствуя более осознанному использо-
ванию заемных средств.

– Сотрудничество с  международными орга-
низациями. Обмен опытом и внедрение лучших 
мировых практик в области кредитного регули-
рования помогут создать стабильную и конку-
рентоспособную финансовую систему.

– Усиление социальных программ кредито-
вания для уязвимых групп населения. Данное 
направление является не благотворительно-
стью, а инвестициями в устойчивость экономи-
ки. Симбиоз здесь проявляется в том, что насе-
ление получает инструменты для преодоления 
бедности, а государство и банки снижают риски 
системных кризисов и повышают у социума до-
верие к проводимой политике. Для России это 
направление становится ключевым вызовом, 
поскольку кредитная политика должна рабо-
тать не «против», а «вместе» с социумом.

– Дифференцированный подход к регионам 
при кредитовании. Дифференцированный под-
ход в кредитовании регионов учитывает адап-
тацию условий кредитования к экономическим, 
социальным, инфраструктурным особенностям 
территорий. Это позволяет балансировать ма-
кроэкономические цели и социальные потреб-
ности региона.

– Учет внешних шоков (климата, санкций) 
при разработке кредитной политики. Учет та-
кого рода факторов позволяет смягчить послед-
ствия от их воздействия, при этом сохраняя ба-
ланс между финансовой стабильностью и соци-
альной защищенностью.

Без перечисленных мер кредитная полити-
ка рискует стать главным фактором углубле-
ния социального неравенства, а не инструмен-
том устойчивого экономического развития госу-
дарства. Комплексный подход к совершенство-
ванию кредитной системы позволит не только 
обеспечить устойчивое экономическое разви-
тие, но и создать условия для снижения соци-
ального неравенства. Важным аспектом оста-
ется необходимость адаптации мер регулиро-
вания к специфике национального рынка, что 
требует постоянного анализа и оперативного 
реагирования на изменения в  экономической 
среде.

Кредитная политика оказывает многогран-
ное влияние на уровень жизни населения. 
С  одной стороны, доступ к  кредитам позволя-
ет гражданам улучшать жилищные условия, 
получать образование и развивать бизнес, что 
в  перспективе способствует общему экономи-
ческому росту. С другой стороны, неравномер-
ность условий кредитования может стать при-

чиной углубления социального неравенства и 
ухудшения финансовой устойчивости отдель-
ных групп населения. Опыт различных стран 
показывает, что для достижения положитель-
ных результатов необходимо не только расши-
рять возможности кредитования, но и регули-
ровать его условия, обеспечивая баланс между 
интересами кредиторов и заемщиков.

Реализация практических рекомендаций 
поддержки способствует созданию условий для 
справедливого распределения кредитных ре-
сурсов. Только при таком подходе можно обе-
спечить не только краткосрочное улучшение 
качества жизни, но и долгосрочную стабиль-
ность экономики. В условиях постоянно меняю-
щихся экономических реалий кредитная поли-
тика должна адаптироваться и учитывать как 
глобальные тренды, так и специфику нацио-
нальных рынков, чтобы служить инструментом 
социального прогресса и устойчивого развития 
общества.

Таким образом, кредитная политика полно-
стью учитывает социальные интересы и ока-
зывает влияние на благосостояние населения. 
Грамотное регулирование кредитного рынка 
становится необходимым условием для созда-
ния справедливой и динамичной экономиче-
ской системы, где каждый гражданин имеет 
возможность воспользоваться финансовыми 
ресурсами для реализации своих жизненных 
планов.
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евразийской цивилизации, основанной на тер-
риториально-институциональном принципе 
(расположение государств и проживание обра-
зующих их народов), на территории евразийско-
го материка во многом связано с несостоятель-
ностью трех идейных направлений, развивав-
шихся на протяжении, как минимум последних 
500 лет. На основе этих идейных направлений, 
идеологем, в XIX в. сформировались идейно-по-
литические течения:

– самодержавность;
– славянофильство;
– западничество.

Введение

В современных глобальных политических, 
экономических и социальных условиях в созна-
нии многих граждан России и стран – членов 
ЕАЭС, СНГ, дружественных России стран про-
изошло понимание правильности выбора вну-
триконтинентальной евразийской интеграции 
как многопланового, многоуровневого процес-
са, обеспечивающего долгосрочные экономиче-
ские интересы и политическую стабильность.

Современное распространение представле-
ний о перспективах развития России в рамках 
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Первый идейный концепт опирался на пред-
ставление о возможности собственного суще-
ствования с  религиозной (православной) до-
минантой и общинным общественным укла-
дом, независимо от тенденций развития других 
стран мира и научно-технического прогрес-
са (самодержавие, православие и народность). 
В  соответствии с  данным подходом империя 
рассматривалась как политическая, экономи-
ческая и социальная основа развития россий-
ского общества.

Но активное взаимодействие политической 
элиты Российской империи с  европейскими 
представителями правящих элит (междинасти-
ческие браки и т. д.), участие в военно-полити-
ческих союзах (Союз трех императоров), суще-
ственное влияние европейцев на воспитание 
«правящего класса» и интеграция экономиче-
ской системы Российской империи в  мировую 
экономическую систему, информационная от-
крытость (например, распространение марк-
сизма) сделали невозможным дальнейшее су-
ществование самодержавия.

Второй концепт, базирующийся на пред-
ставлении о перспективах совместного разви-
тия государств на основе общего этнического 
происхождения проживающих в  них народов, 
«единства крови» и общей религии (правосла-
вие), также в  XX в. продемонстрировал свою 
несостоятельность. Это отразилось, например, 
в  участии славянских государств (Болгария) 
в Первой мировой войне на стороне противни-
ков Российской империи (Германия, Австро-
Венгрия, Турция), участии в  составе немецко-
фашистских войск в войне против СССР, в под-
держке антироссийских санкций в  настоящее 
время. Во многом это связано с влиянием Запа-
да на политическую элиту этих стран, действу-
ющих часто вопреки интересам своих народов, 
а также социально-политическим и экономиче-
ским воздействием на славянские государства 
в Европе в рамках общей экономико-политиче-
ской системы Европейского Союза и НАТО.

Третий концепт, основанный на представле-
нии о благотворном развитии России во взаи-
модействии со странами Запада в процессе его 
реализации за последние 350 лет не помешал 
многочисленным войнам с этими же странами, 
но привел к попытке политического переворо-
та в 1825 г., революции 1917 г., экономической 
деградации России в  конце XX в. и текущему 
военно-политическому и экономическому про-
тивостоянию. Во многом это связано с тем, что 
если российская политическая элита долгие 
столетия рассматривала Запад как институци-
ональный «образец» и пример для подражания, 

то европейская, североамериканская и англий-
ская элита рассматривали Россию, не как рав-
ного партнера, а как периферийное государ-
ство, конкурента [1], врага.

Геоэкономические основы евразийской 
интеграции

В период формирования Древнего мира и 
первых евразийских цивилизаций, народы, на-
селяющие Евразию, осуществляли активную 
торговлю. Этому способствовали следующие 
факторы:

– различные природные условия прожива-
ния народов Евразии, благоприятствующие 
созданию различных товаров для внутреннего 
потребления и обмена;

– степная зона большой протяженности, 
удобная для перемещения караванов с  грузом 
через евразийский материк;

– множество рек, текущих с  юга на север и 
с севера на юг (р. Урал), удобных для перемеще-
ния грузов речным путем;

– расположение Каспийского и Черного мо-
рей между территориями проживания различ-
ных народов, удобными для морской торговли.

«Старая дорога севера» и затем «Новая до-
рога севера» соединяли народы Поднебесной, 
Монголии, Средней Азии, Южного Урала и По-
волжья. Финно-угорские народы Прикамья, 
например, поставляли в  Поднебесную меха, 
а с  востока Евразии ввозились шелк, серебро, 
предметы быта, что подтверждается многочис-
ленными археологическими исследованиями 
[2, с. 87–89; 3, с. 22–23; 4, с. 62–65].

Различие природно-климатических условий 
и неравномерность распределения природных 
ресурсов в сочетании с развитием современной 
логистики способствуют обеспечению возмож-
ностей для взаимовыгодного обмена, что под-
тверждается не только археологическими дан-
ными или историческими текстами, но и совре-
менной торговой статистикой.

По статистическим данным за 2024 г., среди 
основных российских стран – торговых партне-
ров большинство являются странами Большой 
Евразии: Китай – 34%, Индия – 8,8, Республика 
Беларусь – 7, Республика Казахстан – 4,5, Ар-
мения – 2, Узбекистан – 1,5% [5], что в совокуп-
ности составляет более половины внешнеторго-
вого оборота страны. В то же время для многих 
стран Евразии благодаря существенному раз-
личию природно-климатических условий и ре-
сурсных возможностей Российская Федерация 
является важнейшим торговым партнером. Во 
внешнеторговом обороте Республики Кыргыз-
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стан Россия занимает почти 20% [6]. Основ-
ным торговым партнером Республики Казах-
стан также выступает Российская Федерация: 
30,5%  – доля странового импорта, 11,7%  – экс-
порта, а в совокупности с КНР и другими стра-
нами Средней Азии доля «евразийского импор-
та» составляет больше половины, а экспорта – 
20% [7].

Страны Средней Азии поставляют в Россию 
продукты питания: овощи и фрукты, орехи, а 
Россия, в свою очередь, поставляет в республи-
ки Средней Азию сырьевые и промышленные 
товары. Очевидно, что в ближайшее время по-
требности в овощах и фруктах в России будут 
расти, как и потребности стран Средней Азии, 
Китая и Индии в  сырьевых товарах, что, как 
уже было представлено, обосновано геоэконо-
мическими факторами.

Развитие евразийской 
государственности

Евразийская государственность как соци-
ально-экономический институт стала форми-
роваться первоначально на основе Киевской 
Руси, вошедшей в состав Великой монгольской 
империи в XIII в. (рис. 1). Дальнейшее ее разви-
тие связано с формированием Московского кня-

жества и в  последующем Российской империи 
(рис. 2).

Соответственно, на протяжении почти двух 
тысячелетий население территорий северной 
и центральной части евразийского континен-
та находилось под управлением двух империй 
с  характерными для имперской институции 
особенностями управления, в  том числе доми-
нированием культурного и торгового обмена 
над межнациональной и религиозной конфлик-
тностью, нивелируемой государственным ин-
ститутом управления.

Причинами длительного существования 
евразийских империй являются естественное 
стремление народов Евразии к  экономической 
и социальной интеграции, возможность кол-
лективной защиты от внешних врагов, обе-
спечение личной безопасности [8, с. 44] и соци-
ально-адаптированная система управления. 
Например, сочетание жесткой централизован-
ной власти, принадлежащей великому кагану 
в Монгольской империи, и элементов демокра-
тии (Великий Курултай), органов исполнитель-
ной власти (Джуншушен), а также признание 
главенства системы правовых норм (Великая 
Яса) сформировали модель управления, кото-
рая стала базисом для евразийских государств 
вплоть до настоящего времени. При этом при-
менение на определенных территориях различ-

Рис. 1. Развитие Великой монгольской империи [8, c. 320]
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ных религиозных норм (нормы шариата, пра-
вила Конфуция), а также равная система нало-
гообложения независимо от национальности и 
вероисповедания обеспечивали общественный 
порядок [8, c. 47–49; 9, с. 3–4].

Ордынская государственность до XV в. вос-
принималась славянскими народами как есте-
ственная династическая власть, а новая евра-
зийская империя  – Российская  – формирова-
лась на основе монголо-тюркской государствен-
ной традиции. Более того, значительная часть 
российского дворянства имела тюркские фами-
лии или фамилии, происходящие от тюркских 
слов (прозвищ).

Развитие социальных институтов 
Евразии и России как базовой 
составляющей евразийской 
цивилизации

Важнейшими социальными институтами, 
способствующими евразийской интеграции, вы-
ступают языковая взаимосвязь и общая бытовая 
культура. Если сделать анализ этимологии слов 
старорусского и даже современного русского язы-
ка, то значительная часть топонимов и гидрони-
мов России в своей основе имеют финно-угорские 
слова и выражения, часть слов имеет сходство со 
словами древнеиранского и древнеиндийского 

языка – санскрита [10, c. 504–510; 11, с. 15–21]. 
Также существенная часть используемых в рус-
ском языке слов заимствованы из тюркского (бо-
лее 2000 тюркизмов и более 500 слов, использу-
емых в настоящее время) [12, с. 3–12]. Таким об-
разом, современный русский язык представля-
ет собой уникальное сочетание слов, связанных 
с языками многих народов Евразии, поэтому его 
использование в сфере народной дипломатии и 
деловом общении является важной составляю-
щей евразийской интеграции.

Еще один социальный институт, способству-
ющий евразийской интеграции,  – народные 
традиции, мифы и легенды, отражающие базо-
вые нравственные императивы, влияющие на 
формирование социального поведения челове-
ка [13, с. 21]. Сходство мифологенных образов 
и элементов народных традиций евразийских 
народов в  значительной степени определяет 
способность к  интуитивному взаимопонима-
нию в процессе межнационального общения и 
обеспечивает возможность формирования ев-
разийской идентичности как важнейшего со-
циального межстранового и наднационального 
института. Это позволяет достичь определенно-
го уровня доверия между представителями ев-
разийских народов, необходимого для реализа-
ции интеграционных процессов и программ со-
трудничества.

Рис. 2. Развитие Российской империи [8, c. 320]
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Результаты исследований Н. Н. Алеврас, 
Э. А. Баграмова, И. Б. Орловой, С. А. Панари-
на и других ученых доказывают необходимость 
и возможность формирования и развития ев-
разийской интеграции с  учетом этнического 
и религиозного своеобразия, а также внешних 
и внутренних факторов влияния на евразий-
ские государства [9, с. 7]. Кроме того, М. Бассин 
в работе «Россия между Европой и Азией. Иде-
ологическое построение географического про-
странства» определил пространство России как 
единый природно-географический регион [9, 
с. 7–8], который может стать интеграционным 
фундаментом для других государств и народов 
Евразии.

Заключение

С учетом текущих геополитических и ма-
кроэкономических процессов, тенденций исто-
рической эволюции евразийского социально-
экономического пространства Россия с ее при-
родными ресурсами и логистическими возмож-
ностями может стать основой развития надна-
ционального цивилизационного института. 
Многоуровневый, основанный на принципе со-
лидаризма [14, c. 14–16; 15, c. 5–12] цивилизаци-
онный институт Евразии способен обеспечить 
для евразийских народов не только экономиче-
скую интеграцию в рамках ЕАЭС, но и решение 
более долгосрочных стратегических задач меж-
дународного мирного и взаимовыгодного сосу-
ществования.

Евразийская интеграция – это не только соз-
дание совместных предприятий или реализа-
ция международных экономических проектов, 
но и научно-технологическое сотрудничество 
[16, c. 142–143], совместная подготовка квали-
фицированных кадров, обеспечение внутри-
континентальной трудовой миграции и под-
держание системы коллективной безопасности, 
в  том числе в  экономической и информацион-
ной сферах. Евразийская интеграция, направ-
ленная на создание полноценных союзниче-
ских отношений, способна в долгосрочной пер-
спективе обеспечить экономико-технологиче-
ский суверенитет, сохранение национальных 
традиций и общественную безопасность.
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вания к бизнесу – более высокими, оптимизация 
налоговых процессов необходима. Разработка 
рекомендаций по снижению налоговой нагрузки 
требует комплексного подхода, учитывающего 
интересы как государства, так и бизнеса.

Во-первых, необходимо пересмотреть дей-
ствующую налоговую систему с целью упроще-

Введение

Снижение налоговой нагрузки – одна из клю-
чевых задач для повышения эффективности ра-
боты предприятий и стимулирования их роста. 
В  условиях современной экономики, где конку-
ренция становится все более жесткой, а требо-
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ния процедур уплаты налогов. Сложные и за-
путанные правила могут привести к  ошибкам 
и штрафам, что негативно сказывается на фи-
нансовом состоянии предприятий. Внедрение 
электронных систем для подачи налоговых де-
клараций и уплаты налогов может значительно 
упростить этот процесс. Кроме того, важно обе-
спечить доступность информации о налоговых 
ставках и изменениях в законодательстве, что-
бы предприниматели могли оперативно реаги-
ровать на изменения.

Во-вторых, стоит рассмотреть возможность 
введения налоговых льгот для малых и средних 
предприятий. Эти компании часто сталкивают-
ся с ограниченными ресурсами и высокими за-
тратами на налоги, что может затруднить их 
развитие. Предоставление налоговых каникул 
на определенный период или снижение ставок 
для новых предприятий может стимулировать 
их рост и способствовать созданию новых рабо-
чих мест. Это, в свою очередь, приведет к увели-
чению налоговых поступлений в долгосрочной 
перспективе.

В-третьих, важно проводить регулярные 
консультации с  представителями бизнеса для 
выявления проблемных аспектов налогообло-
жения. Создание рабочих групп, состоящих из 
предпринимателей, налоговых консультантов 
и представителей государственных органов, 
позволит выработать совместные решения, ко-
торые будут учитывать интересы всех сторон. 
Открытый диалог поможет выявить наиболее 
острые проблемы и найти пути их решения.

Также стоит обратить внимание на налого-
вое планирование и оптимизацию налоговых 
обязательств. Предприятиям следует исполь-
зовать законные методы минимизации нало-
гов, такие как применение налоговых вычетов 
и льгот, а также оптимизация структуры за-
трат. Для этого необходимо повышать уровень 
финансовой грамотности среди предпринима-
телей, обучая их основам налогового планиро-
вания и управления налоговыми рисками.

Не менее важный аспект – привлечение ин-
вестиций в экономику. Государство может соз-
дать более благоприятные условия для инве-
сторов, предлагая им налоговые преференции 
или специальные экономические зоны с пони-
женными налоговыми ставками. Это позволит 
не только привлечь новые капитальные вложе-
ния, но и повысить конкурентоспособность оте- 
чественных предприятий на международной 
арене.

Наконец, следует учитывать социальную 
ответственность бизнеса. Снижение налоговой 
нагрузки может позволить компаниям более 

активно участвовать в  социальных проектах 
и инициативах, что, в свою очередь, будет спо-
собствовать улучшению их имиджа и повыше-
нию уровня доверия со стороны потребителей. 
Компании, которые активно поддерживают со-
циальные программы, не только способствуют 
развитию общества, но и получают дополни-
тельные конкурентные преимущества.

Таким образом, снижение налоговой на-
грузки требует комплексного подхода и взаи-
модействия между государством и бизнесом. 
Оптимизация налоговой системы, упрощение 
процедур, введение налоговых льгот и актив-
ное сотрудничество с  предпринимателями мо-
гут значительно улучшить бизнес-среду и спо-
собствовать росту экономики. Налоги должны 
стать инструментом развития, а не препятстви-
ем для роста и инноваций.

Использование налоговых льгот  
и преференций

Налоговые льготы и преференции представ-
ляют собой важные инструменты, которые мо-
гут значительно повлиять на финансовое со-
стояние предприятий и их способность к  раз-
витию. Эти механизмы предоставляют возмож-
ность компаниям уменьшить свои налоговые 
обязательства, что, в свою очередь, может при-
вести к увеличению свободных средств для ин-
вестиций, расширения бизнеса и повышения 
конкурентоспособности.

Применение налоговых льгот и преферен-
ций позволяет предприятиям оптимизировать 
свои расходы и направить сэкономленные сред-
ства на развитие новых проектов, модерниза-
цию оборудования или обучение сотрудников. 
Например, налоговые вычеты на научные ис-
следования и разработки могут стимулировать 
компании к внедрению инновационных техно-
логий, что, в свою очередь, способствует повы-
шению производительности и улучшению ка-
чества продукции. Таким образом, налоговые 
льготы не только облегчают финансовую на-
грузку на бизнес, но и способствуют его росту 
и развитию.

Однако для эффективного использования 
налоговых льгот необходимо, чтобы предпри-
ниматели были хорошо осведомлены о доступ-
ных им возможностях. Важно, чтобы компании 
знали о всех действующих преференциях и мог-
ли правильно их применять. Для этого необхо-
димо повышать уровень финансовой грамотно-
сти среди бизнесменов, обучая их основам нало-
гового планирования и управления налоговы-
ми рисками. Специализированные семинары, 
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консультации и информационные ресурсы мо-
гут помочь предпринимателям лучше ориенти-
роваться в сложной системе налогообложения и 
использовать все доступные возможности для 
оптимизации своих налоговых обязательств [1].

Кроме того, налоговые льготы могут стать 
мощным инструментом для привлечения инве-
стиций в экономику. Государство может предла-
гать специальные условия для инвесторов, соз-
давая налоговые преференции для новых про-
ектов или для компаний, работающих в  при-
оритетных отраслях. Это позволит не только 
привлечь новые капитальные вложения, но и 
повысить конкурентоспособность отечествен-
ных предприятий на международной арене. На-
пример, создание специальных экономических 
зон с пониженными налоговыми ставками мо-
жет стать стимулом для иностранных инвесто-
ров, желающих развивать свой бизнес в стране.

Не менее важный аспект  – социальная от-
ветственность бизнеса. Снижение налоговой 
нагрузки может позволить компаниям более 
активно участвовать в  социальных проектах 
и инициативах, что, в свою очередь, будет спо-
собствовать улучшению их имиджа и повыше-
нию уровня доверия со стороны потребителей. 
Компании, которые активно поддерживают со-
циальные программы, не только способству-
ют развитию общества, но и получают допол-
нительные конкурентные преимущества. На-
пример, участие в  благотворительных акциях 
или поддержка местных сообществ может стать 
важным фактором, влияющим на выбор потре-
бителей в пользу определенного бренда.

Однако использование налоговых льгот и 
преференций требует ответственности со сто-
роны бизнеса. Необходимо избегать злоупотре-
блений и манипуляций с налоговыми механиз-
мами, что может привести к  негативным по-
следствиям как для самой компании, так и для 
экономики в  целом. Важно, чтобы налоговая 
система была прозрачной и понятной, а также 
чтобы существовали четкие правила и меха-
низмы контроля за использованием льгот [2].

Налоговые льготы и преференции являют-
ся важными инструментами, способствующи-
ми развитию бизнеса и экономическому росту. 
Их правильное использование может привести 
к значительным преимуществам для предпри-
ятий, позволяя им оптимизировать свои расхо-
ды и направить ресурсы на развитие. Однако 
для достижения максимального эффекта не-
обходимо повышать уровень осведомленности 
предпринимателей о доступных возможностях 
и обеспечивать прозрачность налоговой систе-
мы. Только в таком случае налоги смогут стать 

инструментом развития, а не препятствием для 
роста и инноваций.

Оптимизация налоговых процессов  
как инструмент повышения 
эффективности работы предприятий

Одно из ключевых направлений оптимиза-
ции налоговых процессов  – упрощение проце-
дур уплаты налогов. Сложные и запутанные 
налоговые правила могут привести к ошибкам 
в расчетах и, как следствие, к штрафам и допол-
нительным расходам. Внедрение электронных 
систем для подачи налоговых деклараций и 
уплаты налогов может значительно упростить 
этот процесс. Автоматизация позволяет мини-
мизировать человеческий фактор, что снижает 
вероятность ошибок и ускоряет процесс взаимо-
действия с налоговыми органами.

Важный шаг в оптимизации налоговых про-
цессов – регулярный анализ налоговой нагруз-
ки. Компании должны периодически пересма-
тривать свои налоговые обязательства и оце-
нивать, насколько они соответствуют текущим 
условиям ведения бизнеса. Это может включать 
анализ доступных налоговых льгот и префе-
ренций, которые могут снизить общую налого-
вую нагрузку. Важно, чтобы предприятия были 
осведомлены обо всех возможностях, которые 
предоставляет налоговая система, и могли их 
эффективно использовать.

Налоговая планировка служит важным ин-
струментом для оптимизации налоговых про-
цессов. Компании могут разрабатывать стра-
тегии, направленные на минимизацию налого-
вых обязательств, используя законные методы. 
Это может включать выбор оптимальной орга-
низационно-правовой формы, использование 
специальных экономических зон или налого-
вых льгот для определенных категорий бизне-
са. Однако при этом необходимо соблюдать за-
конность и избегать налоговых схем, которые 
могут привести к негативным последствиям [3].

Важным аспектом оптимизации налоговых 
процессов становится взаимодействие с налого-
выми консультантами и специалистами. Про-
фессиональная помощь в вопросах налогообло-
жения может значительно повысить уровень ос-
ведомленности бизнеса о налоговых изменени-
ях и новых возможностях. Консультанты могут 
помочь в  разработке индивидуальных страте-
гий, которые будут учитывать специфику биз-
неса и его потребности.

Не менее значимо создание культуры нало-
говой ответственности внутри компании. Об-
учение сотрудников основам налогообложения 
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и налогового учета поможет избежать ошибок 
и недоразумений. Понимание налоговых про-
цессов на всех уровнях компании способствует 
более эффективному управлению ресурсами и 
минимизации рисков.

Оптимизация налоговых процессов  – необ-
ходимое условие для повышения эффективно-
сти работы предприятий. Упрощение процедур, 
регулярный анализ налоговой нагрузки, нало-
говая планировка и профессиональная помощь 
специалистов могут значительно улучшить фи-
нансовые результаты бизнеса. Важно, чтобы 
компании осознавали значимость налогового 
управления и стремились к его постоянному со-
вершенствованию. Только в таком случае нало-
ги станут не бременем, а инструментом для до-
стижения бизнес-целей и устойчивого роста.

Сбор и анализ данных о влиянии 
налоговой системы на предприятия

Сбор и анализ данных о влиянии налоговой 
системы на предприятия  – важный этап в  ис-
следовании, направленном на понимание того, 
как налоговая политика может влиять на эф-
фективность бизнеса. Для начала необходимо 
определить, какие именно данные будут соби-
раться. Это могут быть как количественные, так 
и качественные индикаторы. К  количествен-
ным относятся финансовые показатели пред-
приятий, такие как прибыль, рентабельность, 
объем продаж и уровень налоговой нагрузки. 
К  качественным данным можно отнести мне-
ния и оценки предпринимателей о налоговой 
системе, их опыт взаимодействия с налоговыми 
органами и восприятие налоговых льгот [4].

Один из методов сбора данных – опрос пред-
принимателей. Опросы могут быть проведены 
в  виде анкетирования, которое позволит со-
брать информацию о том, как налоговая систе-
ма влияет на их бизнес. Вопросы могут касать-
ся различных аспектов, таких как сложность 
уплаты налогов, наличие налоговых льгот, вли-
яние налоговой нагрузки на принятие бизнес-
решений и общее отношение к налоговой систе-
ме. Опросы могут быть как анонимными, так и 
идентифицированными в  зависимости от це-
лей исследования.

Важным источником данных выступают 
статистические отчеты и исследования, прово-
димые государственными органами и незави-
симыми аналитическими центрами. Эти дан-
ные могут предоставить информацию о дина-
мике налоговых поступлений, изменениях в на-
логовой политике и их влиянии на различные 
сектора экономики. Сравнительный анализ 

данных из различных источников поможет вы-
явить тенденции и закономерности, которые 
могут быть полезны для понимания влияния 
налоговой системы на предприятия.

Оценка собранных данных может быть про-
ведена с  использованием различных методов. 
Статистический анализ позволит выявить за-
висимости между налоговой нагрузкой и фи-
нансовыми показателями предприятий. Можно 
провести корреляционный анализ, чтобы опре-
делить, как изменение налоговой ставки влия-
ет на прибыльность бизнеса. Также можно ис-
пользовать регрессионный анализ для более 
глубокого понимания факторов, влияющих на 
эффективность работы предприятий в контек-
сте налоговой системы [5].

Качественный анализ данных, полученных 
в результате опросов, может быть проведен с ис-
пользованием методов контент-анализа или те-
матического анализа. Это позволит обнаружить 
основные проблемы и потребности предприни-
мателей, связанные с налогообложением, а так-
же их предложения по улучшению налоговой 
системы. Важно учитывать, что восприятие на-
логовой системы может варьироваться в  зави-
симости от размера бизнеса, сектора экономики 
и других факторов.

Собранные и проанализированные данные 
помогут сформулировать рекомендации по оп-
тимизации налоговых процессов и улучшению 
взаимодействия между государством и бизне-
сом. Это может включать предложения по упро-
щению процедур уплаты налогов, расширению 
перечня налоговых льгот и созданию более про-
зрачной налоговой политики. В итоге результа-
ты исследования могут способствовать повы-
шению эффективности работы предприятий и 
улучшению их финансовых показателей, что 
будет способствовать устойчивому развитию 
экономики в целом.

Сравнительный анализ финансовых 
показателей предприятий

Сравнительный анализ финансовых пока-
зателей предприятий представляет собой важ-
ный инструмент для оценки их эффективно-
сти и конкурентоспособности. В  условиях ди-
намично меняющейся экономической среды, 
где предприятия сталкиваются с  различны-
ми вызовами, такими как колебания рыноч-
ных условий, изменения в законодательстве и 
технологические инновации, анализ финансо-
вых показателей становится необходимым для 
принятия обоснованных управленческих ре-
шений.
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Финансовые показатели, такие как рента-
бельность, ликвидность, оборачиваемость акти-
вов и уровень задолженности, позволяют полу-
чить полное представление о финансовом состо-
янии предприятия. Рентабельность, например, 
показывает, насколько эффективно предприя-
тие использует свои ресурсы для получения при-
были. Сравнение рентабельности между различ-
ными предприятиями в  одной отрасли может 
выявить лучших игроков, а также определить 
факторы, способствующие их успеху [6].

Ликвидность, в свою очередь, отражает спо-
собность предприятия выполнять свои кра-
ткосрочные обязательства. Высокий уровень 
ликвидности может свидетельствовать о фи-
нансовой устойчивости компании, что особен-
но важно в условиях экономической неопреде-
ленности. Сравнительный анализ ликвидности 
позволяет выявить предприятия, которые мо-
гут столкнуться с  финансовыми трудностями 
в случае ухудшения рыночной ситуации.

Оборачиваемость активов  – показатель, ко-
торый демонстрирует, насколько эффективно 
предприятие использует свои активы для ге-
нерации выручки. Сравнение оборачиваемости 
активов между предприятиями может помочь 
выявить лучшие практики управления актива-
ми и оптимизации бизнес-процессов.

Уровень задолженности также играет ключе-
вую роль в финансовом анализе. Высокий уро-
вень задолженности может увеличить финансо-
вые риски, особенно в условиях нестабильных 
рыночных условий. Сравнительный анализ 
уровня задолженности позволяет определить, 
какие предприятия более уязвимы к  финан-
совым кризисам и какие из них имеют более 
устойчивую финансовую структуру.

Для проведения сравнительного анализа фи-
нансовых показателей предприятий можно ис-
пользовать различные методы, такие как гори-
зонтальный и вертикальный, а также коэффи-
циентный анализ. Горизонтальный анализ по-
зволяет оценить динамику финансовых показа-
телей за определенный период времени путем 
выявления тенденций и изменений. Вертикаль-
ный анализ помогает оценить структуру финан-
совых отчетов, позволяя увидеть, как различные 
статьи соотносятся друг с другом. Коэффициент-
ный анализ включает расчет различных финан-
совых коэффициентов, которые позволяют срав-
нивать предприятия по ключевым показателям. 
Например, коэффициенты рентабельности, лик-
видности и оборачиваемости могут быть рассчи-
таны и сопоставлены между собой, что позволит 
получить более полное представление о финан-
совом состоянии предприятий.

Важный аспект сравнительного анализа  – 
выбор корректных аналогов для сравнения. Не-
обходимо учитывать отраслевую специфику, 
размер предприятия, географическое положе-
ние и другие факторы, которые могут влиять 
на финансовые показатели. Сравнение пред-
приятий, работающих в  разных условиях, мо-
жет привести к неверным выводам и неэффек-
тивным рекомендациям.

Таким образом, сравнительный анализ фи-
нансовых показателей предприятий является 
мощным инструментом для оценки их эффек-
тивности и конкурентоспособности. Он позволя-
ет установить сильные и слабые стороны бизне-
са, а также определить направления для улуч-
шения. В  условиях современного рынка, где 
конкуренция возрастает, а требования к  пред-
приятиям становятся все более жесткими, такой 
анализ становится неотъемлемой частью страте-
гического управления и планирования.

Заключение

В ходе исследования была поставлена цель 
изучить влияние действующей налоговой си-
стемы на эффективность работы предприятий. 
Для ее достижения было выполнено несколько 
задач, которые позволили глубже понять, как 
налоговая система влияет на финансовые пока-
затели и общую деятельность бизнеса. Основ-
ные задачи включали изучение принципов дей-
ствующей налоговой системы, оценку влияния 
налоговой нагрузки на деятельность предпри-
ятий и разработку рекомендаций по оптимиза-
ции налоговых процессов.

Для выполнения поставленных задач бы-
ли использованы различные методы исследо-
вания. Анализ законодательства позволил вы-
явить ключевые аспекты налоговой системы, а 
сравнительный анализ данных предприятий 
дал возможность оценить, как налоговая на-
грузка сказывается на их финансовых показа-
телях. Опросы предпринимателей помогли со-
брать мнения и оценки, что позволило получить 
более полное представление о реальных про-
блемах, с которыми сталкиваются бизнесмены 
в условиях действующей налоговой системы.

В результате проведенного исследования 
было установлено, что действующая налоговая 
система имеет значительное влияние на эффек-
тивность работы предприятий. В  частности, 
высокая налоговая нагрузка и сложные про-
цедуры уплаты налогов могут негативно ска-
зываться на финансовом состоянии компаний, 
снижая их рентабельность и конкурентоспособ-
ность. Многие предприниматели отмечают, что 
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избыточные налоговые обязательства ограни-
чивают их возможности для инвестирования 
в развитие бизнеса, что, в свою очередь, приво-
дит к снижению инновационной активности и 
замедлению роста.

Кроме того, исследование показало, что не-
соответствие налоговой системы потребностям 
предприятий также является серьезной пробле-
мой. Многие компании сталкиваются с трудно-
стями в  интерпретации налогового законода-
тельства и применении его на практике. Это 
приводит к  ошибкам в  расчетах и, как след-
ствие, к штрафам и дополнительным расходам. 
В  результате предприятия теряют не только 
финансовые ресурсы, но и время, которое мог-
ло бы быть потрачено на развитие и улучшение 
бизнес-процессов.

Сравнительный анализ уровня задолжен-
ности предприятий также выявил, что компа-
нии с высокой налоговой нагрузкой чаще стал-
киваются с финансовыми рисками. В условиях 
нестабильного рынка такие предприятия ста-
новятся более уязвимыми к  кризисным ситу-
ациям, что может привести к  банкротству. На 
основании полученных данных можно сделать 
вывод, что оптимизация налоговой нагрузки и 
упрощение процедур уплаты налогов являются 
необходимыми мерами для повышения устой-
чивости бизнеса.

В ходе исследования были также предложе-
ны рекомендации по оптимизации налоговых 
процессов. Важно, чтобы налоговая система бы-
ла более гибкой и адаптированной к  нуждам 
бизнеса. Необходимо рассмотреть возможность 
введения налоговых льгот для малых и средних 
предприятий, а также упрощения процедур, 
связанных с  уплатой налогов. Это позволит 
снизить финансовую нагрузку на компании и 
повысить их конкурентоспособность.

Влияние налоговой системы на эффектив-
ность работы предприятий является много-
гранным и требует комплексного подхода. 
Оптимизация налоговой нагрузки и упроще-
ние процедур уплаты налогов могут суще-
ственно повысить финансовую устойчивость 
компаний и способствовать их развитию. Для 
достижения этих целей необходимо актив-
ное сотрудничество между государственны-
ми органами и бизнесом, что позволит создать 
более благоприятные условия для ведения 
предпринимательской деятельности. В  усло-
виях современной экономики, где конкурен-
ция становится все более жесткой, эффектив-
ная налоговая политика может стать важным 
фактором, способствующим росту и развитию 
бизнеса
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Вследствие последних экономических и по-
литических событий для фондового рынка Се-
веро-Западного федерального округа (СЗФО) 
особое значение приобретает оценка устойчи-
вости и экономической безопасности. В  каче-
стве оценки нужен показатель, который явля-
ется объективной и количественной величи-
ной, учитывающей системные закономерности 
движения рынка и характеризующий уровень 

неопределенности. По нашему мнению, таким 
показателем может быть энтропия параметров 
рынка.

В теории информации и статистике, напри-
мер в работах [1–3], энтропия рассматривается 
как мера неопределенности или мера беспоряд-
ка в системе вне зависимости от природы самой 
системы. Энтропия – системное явление, ее ко-
личественная величина может выступать как 
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мерой неопределенности, так и мерой диверси-
фикации, что особенно важно для обеспечения 
устойчивости экономики. В работе [4] приведен 
пример применения энтропии для оценки сте-
пени диверсификации экономики с  расчетами 
величины энтропии в зависимости от установ-
ленных экономических связей. Преимущество 
энтропии состоит также в  возможности ее ис-
пользования в  качестве метрики состояния 
фондового рынка в системах автоматизирован-
ного управления объектами экономики и бир-
жевой торговли.

Важнейшие параметры состояния фондовых 
рынков  – фондовые индексы. Применитель-
но к  динамике фондовых индексов (типа Dow 
Jones, S&P 500, РТС и т. п.) энтропия позволя-
ет оценить, насколько предсказуемо либо хао-
тично движется индекс, как меняется уровень 
«шума» или сложности в его динамике и есть ли 
изменения в структуре рынка (например, перед 
кризисом или во время него). Следовательно, 
энтропия фондового индекса является количе-
ственным показателем, дающим представление 
о степени неопределенности, хаоса или инфор-
мационной сложности в поведении рынка.

В работе [5] показано, как теоретически, так 
и на практическом примере, что энтропия фон-
довых индексов может служить индикатором 
устойчивости и количественным показателем 
экономической безопасности экономической си-
стемы. Высокий уровень энтропии свидетель-
ствует, что рынок находится в состоянии высо-
кой неопределенности, возможны скачки и вы-
бросы, волатильность велика, сложно предска-
зать направление движения. Это может быть 
признаком рынка с  шумом или фазы неста-
бильности (например, перед кризисом). С  дру-
гой стороны, низкий уровень энтропии говорит 
о более предсказуемом поведении индекса, его 
стабильном тренде (возрастающем или убыва-
ющем) или малой амплитуде колебаний.

Мы ставим цель исследовать, насколько ко-
личественная величина энтропии может слу-
жить индикатором состояния рынка. Для это-
го произведем расчет энтропии параметров, 
характеризующих состояние фондового рынка 
СЗФО на временном интервале 6 лет; в  каче-
стве параметров были выбраны фондовые ин-
дексы SPBIDGT (индекс, отражающий дина-
мику цен на облигации, торгуемые на Санкт-
Петербургской бирже) и SPBIREC (индекс, от-
ражающий динамику цен на акции российских 
компаний, торгуемых на Санкт-Петербургской 
бирже).

Индекс SPBIDGT предоставляет участникам 
рынка информацию о доходности облигаций на 

Санкт-Петербургской бирже, т. е. об эффектив-
ности инвестиций в российские облигации, ко-
торые торгуются на Санкт-Петербургской бир-
же. Он помогает инвесторам оценивать доход-
ность и риски при работе с  облигационными 
инструментами. Используется также для срав-
нения доходности портфелей облигаций, управ-
ляемых различными управляющими компани-
ями, а также для оценки общего состояния рос-
сийского долгового рынка. В индекс SPBIDGT 
включены разнообразные облигации: феде-
ральные государственные (ОФЗ), корпоратив-
ные, облигации субъектов РФ, муниципальные 
и облигации, которые выпускаются для при-
влечения финансов в  проекты СЗФО. Выбор 
бумаг зависит от их ликвидности и рыночной 
капитализации. Индекс рассчитывается на ос-
нове цены последней сделки. Облигации вклю-
чаются в него в зависимости от их ликвидности 
и объема торгов. Каждая облигация в индексе 
имеет свой вес, который зависит от ее рыноч-
ной стоимости.

Индекс SPBIREC предназначен для того, 
чтобы предоставлять участникам рынка ин-
формацию о состоянии российского фондо-
вого рынка, фокусируясь на акциях, которые 
торгуются на Санкт-Петербургской бирже. 
Индекс отслеживает эффективность инвести-
ций в  российские акции и помогает инвесто-
рам оценивать доходность и риски при работе 
с  акциями российских эмитентов. Кроме то-
го, он используется для сравнения доходности 
портфелей акций, управляемых различны-
ми управляющими компаниями, а также для 
оценки общего состояния российского фондо-
вого рынка. В индекс включаются различные 
российские компании, чьи акции торгуются на 
бирже. Состав индекса обычно выбирается на 
основе рыночной капитализации, ликвидно-
сти и других критериев. Обычно в него вклю-
чаются крупнейшие компании из различных 
секторов экономики, таких как энергетика, 
финансы, промышленность и телекоммуни-
кации (например, в него включены «Газпром», 
«Лукойл», «Сбербанк», «НЛМК», «Полюс», 
«Татнефть»). Индекс SPBIREC рассчитывает-
ся на основе цены последней сделки. Акции 
включаются в индекс в зависимости от их лик-
видности и рыночной капитализации. Каждая 
акция в индексе имеет свой вес, который зави-
сит от ее рыночной стоимости. Например, ком-
пании с большей капитализацией будут иметь 
больший вес в индексе.

В нашем исследовании мы проводили рас-
чет энтропии как фондовых индексов Северо-
Западного региона, так и основных индексов 
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Московской биржи (индекс Мосбиржи и RGBI) 
с целью сравнительного анализа.

Индекс Мосбиржи  – один из ключевых ин-
дексов российского фондового рынка. Он отра-
жает динамику цен на акции крупнейших рос-
сийских компаний, торгуемых на Московской 
бирже. Является основным показателем состоя-
ния российского фондового рынка и широко ис-
пользуется как ориентир для инвесторов.

Индекс RGBI отражает динамику доходно-
сти российских облигаций, торгуемых на Мо-
сковской бирже. Он служит опорным значением 
для инвесторов, которые работают с облигаци-
онными инструментами.

Были взяты исторические данные значений 
закрытия, данные дискретизировались, для по-
лученного распределения вероятностей вычис-
ляется энтропия Реньи по формуле

	

α
α

=

 
 = ⋅
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∑

1

1
1
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n
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где α – момент порядка меры ε-разбиения (покры-
тия), задаваемое действительное число, α ≥ 0,  
α ≠ 1, при α → 1 энтропия Реньи равна инфор-
мационной энтропии Шеннона; pi = P(X = Xi) – 
вероятность события, состоящего в  том, что 
дискретная случайная величина X окажется 
равна своему соответствующему возможному 
значению; n – общее число различных возмож-
ных значений случайной величины X.

Для имеющегося ε-покрытия pi = Ni / N, где 
Ni  – число элементов системы, приходящихся 

на i-й элемент ε-разбиения, N = N(ε) = 
1

n

i
i

N
=
∑  – 

полное число элементов заданного ε-покрытия.
В распоряжении авторов имелись исходные 

ежедневные данные по значениям индексов 
в период с января 2019 г. по март 2025 г. Расчет 
энтропии производился помесячно. Выбор про-
должительности периода для расчета энтропии 
является нетривиальной задачей и часто ока-
зывается предметом дискуссии. Такой времен-
ной интервал был выбран исходя из следующих 
эмпирических соображений.

1. Торговая активность и статистическая зна-
чимость. Месяц представляет собой достаточно 
длинный период, чтобы собрать достаточное ко-
личество данных (приблизительно 20 торговых 
дней) и построить устойчивое вероятностное 
распределение доходностей, избегая при этом 
случайного шума, характерного для ежеднев-
ных данных. При этом месячный период коро-
ток по сравнению с годовым горизонтом, что по-
зволяет замечать важные сдвиги.

2. Сезонность и макроэкономические со-
бытия. Многие макроэкономические данные 
(ВВП, инфляция, безработица) публикуют-
ся ежеквартально или ежемесячно, и инвесто-
ры часто реагируют на такие события именно 
в  рамках месячных циклов. Это делает месяц 
удобной единицей для анализа влияния ново-
стей и ожиданий на рынок.

3. Удобство визуализации и интерпрета-
ции. Годовой график из 12 точек проще читает-
ся, чем график из 250 точек (по числу торговых 
дней). Можно легко заметить резкое изменение 
энтропии, например, в  марте 2020  г. (начало 
пандемии).

4. Анализ трендов и фаз рынка. Помесячная 
энтропия позволяет выявлять переходы между 
высокой неопределенностью (высокая энтро-
пия)  – рынок в  стрессе, много противоречивой 
информации, и низкой неопределенностью (низ-
кая энтропия) – рынок уверенно следует тренду.

Таким образом, помесячный расчет энтро-
пии обоснован тем, что обеспечивается баланс 
между статистической надежностью и времен-
ной чувствительностью, можно анализировать 
влияние макроэкономических событий и ци-
клов рынка, результаты легко интерпретиру-
ются и могут быть использованы как часть си-
стемы раннего предупреждения о стрессе на 
рынке.

Интервалы для ε-покрытия рассчитывались 
по формуле Стерджесса, семантика которой 
описана в  работе [6] и которая имеет следую-
щий вид:
	 n = 1 + 3,322 · lg N . 	 (2)

Согласно формуле (2), количество интерва-
лов для ε-покрытия равнялось 6.

Из полученного количества интервалов сле-
дует, что помесячный расчет энтропии обла-
дает одним существенным недостатком  – ма-
лой репрезентативностью выборки для рас-
чета распределения. В  нашем распоряжении 
для расчета каждого значения энтропии име-
лось 20–25 значений, в то время как для полу-
чения адекватной оценки энтропии по времен-
ному ряду следует иметь не менее 100 наблюде-
ний. В противном случае некоторые интервалы 
в ε-покрытии останутся незаполненными, и мы 
получим заниженное значение энтропии.

В классической статистике, например в  ра-
ботах [7; 8], установлено, что при размере вы-
борки n ≥ 30 можно применять центральную 
предельную теорему и использовать параме-
трические методы. Это не гарантирует хороше-
го восстановления распределения, но позволяет 
начать делать выводы.
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В нашей работе для коррекции величины 
энтропии с целью устранения систематической 
ошибки мы применяем оценку Миллера  – Ма-
доу, которая рассчитывается по формуле

	

1
2

    .ˆ
MM

k
H H

n∝
-

= +
 
	 (3)

Впервые данный метод коррекции энтропии 
был изложен в  [9], также с ним можно ознако-
миться в  работах [10–11]. Несмотря на то что 
поправка изначально выводилась для энтро-
пии Шеннона, ею можно воспользоваться для 
поправки смещения энтропии Реньи при зна-
чениях моментов α небольшого порядка, это, 
в  частности, подтверждается статистическими 
исследованиями, результаты которых изложе-
ны в [12–13].

Результаты научных исследований, опубли-
кованные в работах [14–19], показали, что мож-
но использовать 20–30 точек для грубой оценки 
энтропии Реньи, так как мы сравниваем зна-
чения между собой и анализируем динамику 
в рамках одного конечного периода (6 лет). В на-
шем случае наибольшее значение имеет не аб-
солютное значение энтропии, а ее тенденции и 
величины расхождения между соседними зна-
чениями. Результаты расчетов энтропии отоб- 
ражены в графиках на рис 1.

Вторым дискуссионным вопросом в  нашем 
исследовании может быть выбор момента α. 
Момент интерпретируется как «чувствитель-
ность» к  различным частям распределения. 

При α < 1 энтропия Реньи становится более 
чувствительной к  маловероятным событиям. 
Это может быть полезно, если нам нужно учесть 
«хвосты» распределения. Если же мы хотим 
учитывать в большей степени наиболее вероят-
ные события, то следует брать α > 1.

В работе [20] демонстрируются графики из-
менения энтропии значения бинарной случай-
ной величины при различных значениях α. 
В исследованиях [20; 21] утверждается, что при 
α = 1 (энтропия Шеннона) и α = 2 (квадратичная 
энтропия) величина энтропии Реньи менее чув-
ствительна к шуму по сравнению с другими зна-
чениями α, что делает приведенные значения α 
особенно подходящими для анализа ограничен-
ных данных, что наблюдается в нашем случае.

Для расчетов мы использовали значение 
α = 3, поскольку иначе будем иметь слишком 
большое смещение энтропии в  пользу малых 
вероятностей для редких событий, влияющих 
на рынок, например пандемии коронавируса 
в  первом квартале 2020  г. либо начала специ-
альной военной операции в  первом квартале 
2022 г. Все же изменения на рынке, вызванные 
такими событиями, следует рассматривать как 
стрессовые, приводящие к  качественному из-
менению рыночной конъюнктуры (скачкам и 
выбросам), но далее они становятся постоянно 
действующими факторами. Выбранное значе-
ние позволяет учитывать влияние действую-
щих на рынке факторов, наиболее вероятных 
с точки зрения инвесторов в данном месяце.
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Рис. 1. Графики изменения энтропии индексов SPBIREC, SPBIDGT, Мосбиржи  
и RGBI в период с января 2019 по март 2025 г. (расчет произведен по данным, полученным  

с ресурсов Санкт-Петербургской биржи и Finam)
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Тем не менее в целях научного анализа нами 
был проведен также расчет индекса SPBIREC 
со значениями α = 0,5 и α = 1,1. Графики из-
менения индекса SPBIREC с данными значени-
ями моментов α приведены на рис. 2. Видно, что 
при α = 0,5 и α = 1,1 графики почти совпадают, 
имеются лишь редкие незначительные расхож-
дения. График при α = 3 существенно отлича-
ется от них прежде всего вариабельностью ве-
личины энтропии.

Из приведенных результатов на рис.  1 ста-
новится ясно, что энтропия повышается в слу-
чае появления событий, приводящих к резким 
изменениям рыночной ситуации, например 
в марте 2020 г. и феврале 2022 г. фиксируется 
рост энтропии индексов SPBIGT, Мосбиржи и 
SPBIREC. При этом индекс SPBIREC ведет себя 
несколько иначе, в марте 2020-го фиксируется 
его рост, но непродолжительное время и на не-

большую величину, зато в  2022-м году его эн-
тропия выросла еще в январе, до наступления 
специальной военной операции, что дает осно-
вания предполагать возможность его примене-
ния как проактивного индикатора состояния 
фондового рынка СЗФО.

Основные статистические параметры, полу-
ченных значений энтропии приведены в табли-
це.

В целом энтропия индекса SPBIREC отлича-
ется меньшей вариабельностью по сравнению 
с другими индексами, при сопоставимом с ин-
дексом Мосбиржи медианном значении он име-
ет меньший размах, что свидетельствует о «ста-
бильно неопределенном» состоянии фондового 
рынка СЗФО по сравнению с общероссийским 
фондовым рынком. Иными словами, для обще-
российского фондового рынка характерно соче-
тание периодов высокой и низкой неопределен-
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Рис. 2. Графики изменения энтропии индекса SPBIREC в зависимости от значения момента α  
(на рисунке – alpha) в период с января 2019 по март 2025 г. (расчет произведен по данным,  

полученным с ресурсов Санкт-Петербургской биржи)

Основные статистические параметры изменения энтропии  
фондовых индексов SPBIREC, SPBIDGT, Мосбиржи и RGBI

Индекс SPBIDGT SPBIREC Мосбиржа RGBI

Среднее значение 1,526403528 1,555796425 1,558818921 1,438875792
Медиана 1,544780347 1,601337749 1,607076143 1,497387149

Максимальное значение 1,904904902 1,904904902 1,86735682 1,927900793
Минимальное значение 0,787823921 0,841725551 0,541819464 0,540731324

Размах 1,117080981 1,063179351 1,325537356 1,387169469
Стандартное отклонение 0,226689098 0,206805336 0,23792073 0,275877869
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ности, в  то время как фондовый рынок СЗФО 
пребывает в основном в условиях более высокой 
неопределенности, т. е. можно считать, что вы-
сокая энтропия является характерной для него.

Практическая значимость результатов про-
веденного исследования может быть обосно-
вана возможностью применения величины 
энтропии для идентификации назревающего 
рыночного кризиса (перед крупными обвала-
ми рынка энтропия часто возрастает). Также 
энтропию можно использовать для оценки эф-
фективности рынка: в  полностью эффектив-
ном рынке цены должны отражать максимум 
информации, что может соответствовать вы-
сокой энтропии. Для задач анализа времен-
ных периодов можно сравнивать уровни эн-
тропии в  разные годы/периоды и искать ано-
малии. Энтропия также является подходящим 
инструментом технического анализа в  моде-
лях прогнозирования, особенно в  алгоритми-
ческой торговле, либо инструментом для задач 
сравнительного анализа: если сравнить энтро-
пию между разными странами/регионами, то 
можно понять их относительную стабильность 
или зрелость.
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ществующих подходов к  ведению бизнеса и 
автоматизацию бизнес-процессов, традицион-
но исполняемых сотрудниками на базе совре-
менных платформенных решений. Цифровая 
трансформация предполагает как технологи-

Цели цифровой трансформации  
и удовлетворенность клиентов

Цифровая трансформация деятельности 
компании подразумевает переосмысление су-
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ческие, так и организационные изменения, ко-
торые ориентированы на создание новых цен-
ностей для клиентов и других заинтересован-
ных лиц. Именно наличие элемента переосмыс-
ления, «пересборки» бизнеса с необходимостью 
организационных изменений на разных уров-
нях отличает цифровую трансформацию от 
привычной автоматизации.

Для оценки эффективности бизнес-процес-
сов необходимо разрабатывать систему измере-
ния их эффективности, т. е. набор показателей, 
которые должны отражать адекватность, пол-
ноту и объективность деятельности, осущест-
вляемой в  результате реализации бизнес-про-
цесса. Традиционно под эффективностью пони-
мается достижение максимального результата 
на единицу затраченных ресурсов. Таким обра-
зом, организация встает перед необходимостью 
выбора вектора своей стратегии:

– стратегия роста  – повышать результатив-
ность при сохранении существующего уровня 
расходования ресурсов;

– стратегия снижения издержек  – снижать 
расходование ресурсов, сохраняя уровень ре-
зультативности;

– стратегия оптимизации  – снижение рас-
ходования ресурсов таким образом, чтобы рост 
результативности оставался на конкурентном 
уровне и способствовал укреплению позиции 
компании относительно конкурентов.

Наиболее важные ресурсы бизнес-процес-
сов – затраты времени и финансов (стоимость) 
на их выполнение. Именно их обычно старают-
ся снизить, понимая под этим оптимизацию.

Ошибочно предполагать, что результат биз-
нес-процесса всегда измеряется показателями 
объема (объем производства, объем реализа-
ции, выручка, количество услуг или клиентов, 
рентабельность продаж и т. п.). В современном 
цифровом мире, где информация становит-
ся доступной миллионам людей практически 
мгновенно и влияет на потребительские пред-
почтения, одним из основных параметров ре-
зультативности становится удовлетворенность 
клиента. Организация, стратегия деятельности 
которой ориентирована на повышение уровня 
удовлетворенности клиентов и ставящая эту 
цель как центральную, начинает строить биз-
нес-процессы и взаимосвязи между организа-
ционными элементами во взаимоувязке с дан-
ной целью. Такие организации называются 
клиентоцентричными.

Клиентоцентричность  – это модель постро-
ения деятельности, устройство организации, 
обеспечивающее предоставление услуг, макси-
мально адаптированных для каждого клиен-

та [1]. Такая модель деятельности предполагает 
вовлечение клиентов в разработку и тестирова-
ние оказываемых услуг, а также систематиче-
ский сбор обратной связи для повышения каче-
ства оказания услуг.

Наиболее популярные метрики измерения 
уровня удовлетворенности клиента, широко 
используемые в  сфере предоставления техно-
логичных услуг, связаны с  измерением лояль-
ности клиента, его удовлетворенности, степени 
его усилий по достижению желаемого результа-
та и, наконец, доли отказов клиентов от работы 
с компанией. Раскроем содержание этих основ-
ных метрик.

Индекс потребительской лояльности NPS 
(Net Promoter Score): степень готовности клиен-
тов рекомендовать продукт или услугу другим. 
Рассчитывается на основе одного вопроса о ве-
роятности рекомендации. Основной акцент – на 
сравнение с  индексом компаний-конкурентов, 
активно используется в  телекоммуникацион-
ных экосистемах. Так, компании «Tеле2» уда-
лось выйти на лидирующие позиции на рынке 
телекоммуникационных услуг в  России путем 
лидерского изменения своей стратегии позици-
онирования с дискаунтера на клиентоцентрич-
ность, где акцент на увеличение объема цифро-
вых сервисов являлся необходимым условием 
роста удовлетворенности абонентов [2; 3].

Индекс удовлетворенности клиентов CSAT 
или CSS (Customer Satisfaction Score): процент 
клиентов, которые выражают удовлетворен-
ность продуктом или услугой. Обычно оценива-
ется по шкале от 1 до 5 [4].

Индекс клиентских усилий CES (Customer 
Effort Score): показывает, насколько легко кли-
енту было взаимодействовать с компанией или 
достичь желаемого результата. Рассчитывается 
через опросы после обслуживания [5].

Индекс оттока клиентов CR (Churn Rate): 
процент клиентов, покинувших компанию. Ос-
новное внимание уделяется динамике показа-
теля.

Таким образом, цифровая трансформация 
должна способствовать повышению удовлет-
воренности клиента при снижении расходов 
на достижение целевого уровня удовлетворен-
ности, а не техническому увеличению показа-
телей объемов деятельности. При внедрении 
новых цифровых технологий стоит задача не 
просто автоматизировать процессы, а оптими-
зировать их относительно целевых результатов 
удовлетворенности клиентов и затрат ресурсов. 
Ключ к успешности цифровой трансформации, 
которая определяется созданием добавочной 
стоимости, лежит в четком понимании того, что 
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такая трансформация не может быть самоце-
лью, а служит лишь одним из инструментов оп-
тимизации бизнеса.

Многие компании сегодня трансформируют 
бизнес-процессы с очевидным фокусом на эко-
номию ресурсов, не измеряя параллельно, как 
это влияет на удовлетворенность клиента. Это 
создает большие риски неприятия клиентами 
новой модели работы и, соответственно, отказ 
от работы с компанией в пользу ее конкурентов.

Примеры рассинхронизации целей 
бизнеса и цифровой трансформации

Повсеместное использование чат-ботов, дей-
ствительно в разы снижающих затраты на об-
служивание клиента, вынуждает пользовате-
лей услуг решать возникающие вопросы и про-
блемы путем длительной переписки с  роботи-
зированными помощниками. Уровень зрелости 
таких технологий до сих пор признается разра-
ботчиками как недостаточный, таким образом, 
клиент тратит дополнительно свое время на по-
пытку получить ответ на индивидуальный за-
прос, и его показатели эффективности (отноше-
ние результата к  затратам) снижаются, остав-
ляя клиента неудовлетворенным. Ситуация 
усугубляется тем, что уровень «искушенности» 
клиентов также постоянно растет и вопросы 
к поддержке становятся все более сложными и 
индивидуальными. Таким образом, удовлетво-
ренность клиентов, обращающихся с  запроса-
ми («сложными») в службы поддержки, снижа-
ется, когда они получают ответ от чат-бота, обу-
ченного на «простых» вопросах. И далее клиент 
будет стремиться выбирать компанию с  более 
индивидуальным подходом, где ему будет не 
так очевидно, что приоритет у компании – сни-
жение затрат нежели повышение удовлетворен-
ности целевой аудитории.

Оправданием использования компанией не-
зрелых пока цифровых сервисов, которые до-
ставляют клиентам неудобства, может быть 
только одно  – значительное преимущество по 
цене по сравнению с  конкурентами. То есть 
такой подход оправдан, если стратегия компа-
нии – работать как жесткий дискаунтер. Напри-
мер, в авиакомпания Ryanair, известном лоуко-
стере, часто можно приобрести билеты по уни-
кально низким ценам, всегда ниже чем у любого 
ближайшего конкурента. Минимальные цены 
перелетов с одного конца Европы на другой (3 ч 
полета) достигают 15 евро. При этом перевозчик 
минимизировал все льготы и расходы на пасса-
жира, а также перевел клиентов на полное циф-
ровое самообслуживание практически по всем 

вопросам и сервисам. Клиент, выбирающий пе-
релет по принципу минимальной цены, полу-
чит минимальный сервис и потратит дополни-
тельные усилия на прохождение необходимых 
процедур верификации и регистрации. Тем не 
менее все сервисы у Ryanair есть в наличии за 
отдельную, весьма высокую плату. Таким обра-
зом, пассажиры, выбирающие комфорт, также 
могут воспользоваться услугами Ryanair в при-
вычном комфортном режиме, однако с  учетом 
всех дополнительных тарифов (возврат биле-
та, регистрация в аэропорту, багаж, выбор ме-
ста, питание на борту и т. п.) их билет вырастет 
вполне вероятно с  15 до 150–200  евро и будет 
вполне сравним с компаниями, не работающи-
ми в сегменте дискаунтеров.

Другим типичным примером неосознанного 
результата цифровой трансформации является 
перевод ретейлерами («Пятерочка», «Перекре-
сток», «Лемана Про» и др.) покупателей с обслу-
живания кассирами на кассы самообслужива-
ния. Для клиентов, безусловно, очевидно, что 
это сделано с  целью экономии затрат компа-
нией, так как кажется, что нет необходимости 
в  сотруднике за кассой, если покупатели идут 
на кассу самообслуживания. Однако в  реаль-
ности сотрудники все равно работают, только 
не за кассами, а осуществляя дополнительный 
контроль за «работой покупателей» на кассах, 
помогая разбираться с тем, как оплатить товар, 
организуя очередь в кассы самообслуживания и 
др. На деле покупатели, задача которых ранее 
была только получить удовольствие от покупок 
и расплатиться за них, теперь тратят время и не-
рвы в попытке освоить премудрости профессии 
кассира и правильно пробить свои товары, ни-
чего не забыв и не перепутав. В магазинах сети 
«Пятерочка» работают системы искусственного 
интеллекта: камеры распознают товар и прове-
ряют провел ли его оплату клиент. Однако за-
дача таких систем распознавания  – не преду-
преждение проблем и уведомление о некоррект-
ном сканировании товара, а исключительно 
наказание клиента исходя из презумпции ви-
новности, что априори нарушает права не толь-
ко клиента, но и права человека вообще. Если 
система распознавания выявила несоответ-
ствия, никаких подсказок и помощи не выдает-
ся. Система работает по принципу полицейско-
го видеорегистратора нарушений (выявление, 
передача администрации, оформление, пере-
дача в розыск, задержание) и, соответственно, 
не подготовлена к немедленному дружелюбно-
му предупредительному реагированию. Такая 
система не ориентирована на клиента, предот-
вращая возможные незлонамеренные ошибки 
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неопытных в профессии кассиров покупателей, 
но передает информацию руководству магази-
нов после ухода клиента для принятия админи-
стративных действий, включая передачу кли-
ента в розыск полиции. Таким образом, такие 
системы искусственного интеллекта помогают 
отслеживать оплату покупок магазину, но кли-
ентам не только создают дополнительные труд-
ности, но и нарушают их права.

Архитектурный подход 
к трансформационным изменениям

Трансформация сложных организацион-
ных моделей должна опираться на системный 
подход, задача которого заключается в  изу-
чении системы в  целом и анализе взаимодей-
ствий между ее компонентами для достижения 
конкретных целей [6]. Системный подход – это 
методологический подход, который рассматри-
вает объект, явление или процесс как систе-
му, состоящую из взаимосвязанных элементов. 
Современный уровень развития информаци-
онных технологий привнес конкретику в  реа-
лизацию применения системного подхода при 
цифровой трансформации организации и пре-
допределил выделение архитектурного подхода 
с  ИТ-инструментарием в  самостоятельное на-
правление – архитектурный подход.

Архитектурный подход позволяет структу-
рировать и оптимизировать бизнес-процессы, 
опираясь на различные цифровые инструмен-
ты. Системно построенные архитектурные мо-
дели помогают организациям лучше управлять 
своими ресурсами и процессами, адаптируясь 
к  изменениям на рынке. Архитектурный под-
ход позволяет управлять предприятием и изме-
нениями комплексно, учитывая потребности, 
возможности и ограничения как бизнес-систе-
мы, так и ИТ-инфраструктуры.

В самом общем виде под архитектурой пред-
приятия (Enterprise Architecture, ЕА) понима-
ется всестороннее и исчерпывающее описание 
(модель) всех его ключевых элементов и меж- 
элементных отношений: структуры бизнеса; 
информации, необходимой для ведения бизне-
са; технологий, применяемых для поддержания 
бизнес-операций; процессов преобразования, 
развития и перехода, необходимых для реали-
зации новых технологий в ответ на изменение/
появление новых бизнес-потребностей.

Цифровая трансформация компании на ос-
нове архитектурного подхода представляет со-
бой комплексный процесс, требующий четкой 
методологии и инструментария. Архитектур-
ный подход предоставляет инструментарий 

для моделирования будущего состояния ком-
пании. Это включает разработку целевой архи-
тектуры, определение необходимых изменений 
и планирование переходных состояний. Для 
построения моделей архитектуры предприятия 
используют архитектурные фреймворки, стан-
дарты и инструментальные средства, привле-
кают команду архитекторов [7].

На сегодняшний день наиболее распро-
страненной методологией является архитек-
турный фреймворк TOGAF (The Open Group 
Architecture Framework). Это полноценный ар-
хитектурный стандарт, ориентированный на 
системный взгляд на организацию от бизнес-
стратегии до информационной технологии [8]. 
Сквозное моделирование всей архитектуры 
в  соответствии с  концепцией TOGAF поддер-
живается с помощью нотации ArchiMate, кото-
рая реализуется в свободно распространяемом 
программном продукте Archi. TOGAF содержит 
в качестве ядра метод разработки архитектуры 
ADM, в соответствии с которым любая органи-
зация может быть представлена в виде трех свя-
занных между собой слоев: бизнес-архитекту-
ры, архитектуры информационных систем, тех-
нологической архитектуры. Бизнес-архитекту-
ра описывает бизнес-стратегию, управление, 
организацию и ключевые бизнес-процессы. Ар-
хитектура информационных систем отобража-
ет информационные системы, схему их взаимо-
действия и связь с бизнес-процессами, а также 
логическую и физическую структуру корпора-
тивных данных. Технологическая архитектура 
логически описывает программные и техниче-
ские средства, требуемые для функционирова-
ния компонент бизнеса, данных, приложений; 
включает ИТ-инфраструктуру, платформы, се-
ти, средства связи, обработки и тому подобные 
элементы.

Цифровая трансформация предприятия при 
архитектурном подходе предполагает измене-
ние сразу в нескольких слоях архитектуры [9]. 
Авторы этой работы на примере страховой ком-
пании демонстрируют архитектурную практи-
ку разработки новых моделей бизнеса и необхо-
димых для его цифровой поддержки информа-
ционных систем и технологий. При этом изме-
нения в различных слоях должны быть синхро-
низированы друг с другом.

Уровень цифровой зрелости  
как отправная точка архитектурного 
подхода

Начало архитектурного подхода к цифровой 
трансформации компании лежит в  осознании 
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и описании ее существующего «уровня цифро-
вой зрелости», т. е. степени освоения и интегра-
ции цифровых технологий в  ее деятельности. 
Это включает не только технические аспекты, 
но и изменения в процессах, культуре и струк-
туре компании. Системный подход помогает 
оценить уровень цифровой зрелости, учитывая 
взаимосвязи между различными компонента-
ми организации, такими как технологии, про-
цессы и человеческие ресурсы. Это позволяет 
более успешно управлять изменениями и опти-
мизировать бизнес-процессы в контексте циф-
ровизации.

Цифровая зрелость предприятия  – это «со-
вокупная оценка уровня развития компании 
по нескольким ключевым направлениям циф-
ровой трансформации, таким как цифровиза-
ция бизнес-процессов, управление на основе 
данных, цифровая инфраструктура, внедрение 
принципов клиентоцентричности, управление 
ценностью продуктов и услуг, поиск гипотез, 
разработка инноваций и создание новых про-
дуктов, цифровая культура и цифровое пар-
тнерство» [10].

В настоящее время разработано множество 
моделей оценки цифровой зрелости предприя-
тий. Общепризнанной стала CMMI  (Capability 
Maturity Model Integration), которая представ-
ляет собой стандарт и методологию для оценки 
и улучшения процессов и показателей деятель-
ности организации. Данная модель была раз-
работана как инструмент для оценки и улучше-
ния эффективности и качества процессов в ор-
ганизации в различных областях, включая раз-
работку программного обеспечения, системную 
интеграцию и поставку услуг. Модель CMMI 
является поэтапной структурой, в  которой 
представлены пять уровней цифровой зрело-
сти  [11]: начальный, повторяемый (интуитив-
ный), определенный (систематичный), управ-
ляемый и измеримый, оптимизированный. Мо-
дель CMMI позволяет компаниям определить 
свою текущую степень готовности к цифровой 
трансформации и выявить области для даль-
нейшего развития и совершенствования. Чем 
выше уровень цифровой зрелости, тем больше 
возможностей для повышения эффективности 
деятельности предприятия, оптимизации про-
цессов и улучшения клиентского опыта.

Основные этапы архитектурного 
подхода для цифровой трансформации

Опираясь на концепцию, изложенную 
в стандарте TOGAF, можно рекомендовать сле-
дующую практико-ориентированную поэтап-

ную работу команды проекта по созданию и 
поддержки архитектуры компании.

1-й этап. Выявление потенциала способно-
стей компании и построение модели способно-
сти.

Прежде чем начинать разработку моделей 
по цифровизации компании, необходимо опре-
делить уровень архитектурной зрелости компа-
нии, который позволит в дальнейшем вырабо-
тать реальную стратегию внедрения разрабо-
танных моделей либо постепенно, вводя необ-
ходимые преобразования, либо идя по пути по-
всеместного внедрения во все структуры.

В работе [12] предложена стратегическая 
концепция, известная как модель Остерваль-
дера – Пинье, которая применяется в компани-
ях многих стран мира. Концепция предостав-
ляет возможность говорить на общем языке и 
представлять свое видение будущего компании 
в  виде девяти структурных блоков: потреби-
тельские сегменты, ценностные предложения, 
каналы сбыта, взаимоотношения с клиентами, 
ключевые ресурсы, ключевые виды деятельно-
сти, ключевые партнеры, потоки поступления 
доходов, структура издержек.

Для формализации дальнейшей работы и 
акцентирования внимания именно на деятель-
ности компании целесообразно модель Осте-
вальдера – Пинье преобразовать в модель спо-
собностей, в которой выделены и детализирова-
ны три основных блока: основная деятельность, 
обеспечивающая деятельность, управленче-
ская деятельность. Это позволит в дальнейшем 
выявить конкретные шаги по изменению того 
или иного блока и его состава для достижения 
обозначенных стратегических целей в  модели 
Остевальдера – Пинье.

2-й этап. Формирование мотивационного 
слоя.

Этот этап посвящен выявлению требова-
ний со стороны заинтересованных лиц, а так-
же проблем, которые существуют в  компании 
по разным направлениям деятельности. Для 
получения объективных результатов использу-
ются различные вербально-коммуникативные 
методы, такие как: интервьюирование специа-
листов по разным направлениям деятельности 
компании, мозговой штурм в команде проекта 
с привлечением ведущих специалистов компа-
нии, экспертные оценки и их анализ, анкети-
рование и др. Результаты работы желательно 
оформлять в виде таблицы с указанием тех за-
интересованных лиц (сторон), которые иници-
ируют конкретные требования или проблемы. 
При работе в  программной среде, например 
в программе Archi, это оформляется в виде ди-
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аграммы связи заинтересованных лиц с  теми 
требованиями или проблемами, которые были 
ими заявлены.

Трассировка проблем и требований на мо-
дель способностей позволит выявить в  компа-
нии по каждому направлению деятельности 
реализованные способности, частично реализо-
ванные способности, нереализованные способ-
ности. Таким образом будет создана так называ-
емая тепловая карта, которая позволяет в даль-
нейшей архитектурной работе взять в  прора-
ботку и развитие те направления деятельно-
сти, на которые следует направить основные 
усилия при совершенствовании деятельности 
компании. Таким образом будут сформирова-
ны конкретные цели при разработке моделей 
на разных уровнях архитектуры, начиная от 
архитектуры бизнес-модели и заканчивая тех-
нологической архитектурой и необходимым со-
ставом информационных систем и технологий.

В качестве примера приведем фрагмент мо-
дели трассировки проблем на способности ком-
мерческой компании предоставления образова-
тельных услуг (рис. 1).

3-й этап. Разработка архитектуры бизне-
са.

На этом этапе разрабатывается архитектура 
бизнеса, основными элементами которой будут 
организационная структура компании и модель 
верхнеуровневых бизнес-процессов по блокам 
деятельности. Построение модели бизнес-про-
цессов конкретной компании целесообразно ве-

сти на базе универсального классификатора ти-
повых бизнес-процессов для различных отрас-
лей PCF (Process Classification Framework), раз-
работанного Американским Центром произво-
дительности и качества (American Productivity 
& Quality Center, APQC). Использовав этот 
классификатор в качестве базовой модели, мож-
но откорректировать ее, вводя или удаляя те 
фрагменты процессов, которые характерны для 
выбранной компании. В  качестве примера на 
рис. 2 приведен фрагмент модели трассировки 
бизнес-процессов на способности коммерческой 
компании предоставления образовательных ус-
луг.

4-й этап. Разработка модели ИТ-сервисов.
ИТ-сервисы служат связующим звеном меж-

ду элементами бизнес-архитектуры и информа-
ционными системами. ИТ-сервис предоставля-
ет функциональные возможности компонентов 
их среде. Доступ к  этой функции осуществля-
ется через один или несколько интерфейсов 
приложений. Служба приложения реализуется 
одной или несколькими функциями приложе-
ния, которые выполняются компонентом. ИТ-
сервис должен быть значимым с  точки зрения 
среды; он должен обеспечивать единицу по-
ведения, которая полезна для пользователей. 
ИТ-сервисы могут быть использованы для раз-
граничения ответственности между ведущими 
специалистами по анализу и архитектуре. В ка-
честве примера на рис. 3 приведен пример ИТ-

Рис. 1. Модель трассировки проблем на способности коммерческой компании предоставления 
образовательных услуг
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сервисов для коммерческой компании предо-
ставления образовательных услуг.

5-й этап. Выбор информационных систем 
для реализации ИТ-сервисов.

Этот этап посвящен поиску необходимых 
информационных систем для реализации ото-
бранных на 4-м этапе ИТ-сервисов. Рекомен-
дуется воспользоваться информацией на сайте 
https://www.tadviser.ru, где представлены опи-
сания более 30  000 программных продуктов 
для различных сфер деятельности. Здесь также 
можно познакомиться с  результатами анали-
тики центра TAdviser на основе описаний ИТ-
систем различных классов и описаний проек-
тов внедрений. На рис. 4 приведен пример ре-
ализации ИТ-сервисов информационной систе-
мой Microsoft Dynamics CRM.

Рис. 2. Модель трассировки бизнес-процессов на способности коммерческой компании предоставления 
образовательных услуг

Рис. 3. Фрагмент модели ИТ-сервисов для коммерческой компании предоставления 
 образовательных услуг

Рис. 4. Пример реализации ИТ-сервисов 
информационной системой Microsoft Dynamics 

CRM
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6-й этап. Реализация проектов по форми-
рованию архитектуры компании.

На этом этапе рассматриваются различные 
инициативы по реорганизации текущей ар-
хитектуры на основе разработанных моделей. 
В  результате разрабатывается проект или не-
сколько проектов, которые направлены на реа-
лизацию целей, поставленных на 1-м и 2-м эта-
пах в модели Остервальдера – Пинье и модели 
способностей, где были выявлены блоки нереа-
лизованных и/или частично нереализованных 
способностей.

Заключение

В качестве основных целей цифровой 
трансформации компании определена стра-
тегия оптимизации, связанная со снижением 
расходования ресурсов, что влечет за собой пе-
рестройку бизнес-процессов по всем видам де-
ятельности, и максимально адаптированная 
к  внешней среде, к  каждому клиенту. Подоб-
ную стратегию возможно реализовать, толь-
ко охватывая деятельность компании в целом 
с системных позиций, понимая, что это систе-
ма, в которую включены все слои ее деятель-
ности: от мотивационного слоя до технико-тех-
нологической платформы. Подобный взгляд 
на деятельность компании, который позволя-
ет сформировать системное видение, понять 
верхнеуровневую бизнес-модель и необходи-
мые для ее реализации информационные тех-
нологии и системы, реализует методология ар-
хитектурного подхода в соответствии со стан-
дартом TOGAF. Методы и инструменты архи-
тектурного подхода позволяют на метауровне 
разработать синхронизированные между со-
бой модели бизнеса и необходимые для ее реа-
лизации информационные сервисы. Таким об-
разом, будет создана модель системы, которая 
позволит осуществить осознанную цифровую 
трансформацию компании, ориентированную 
на клиента. В качестве иллюстрации описан-
ного подхода в  статье приведена поэтапная 
технология, на каждом этапе которой даны не-
обходимые рекомендации по разработке моде-
лей; представлены фрагменты моделей на раз-
ных слоях архитектуры компании, выполнен-
ные в нотации Archimate.

Архитектурный подход к деятельности ком-
пании позволяет принимать обоснованные ре-
шения при цифровой трансформации, пред-
лагая именно те информационные технологии 
для поддержки бизнес-процессов, которые ори-
ентированы на клиентоцентричность и опти-
мизацию ее деятельности.
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пов невозможно без обеспечения адекватного 
развития всей инновационной инфраструкту-
ры университетов.

Одно из приоритетных направлений го-
сударственной научно-технической полити-
ки – развитие системы коммерциализации ре-
зультатов интеллектуальной деятельности. 
«Основными целями государственной науч-
но-технической политики являются развитие, 
рациональное размещение и эффективное ис-
пользование научно-технического потенциа-
ла, увеличение вклада науки и техники в раз-
витие экономики государства, реализацию 
важнейших социальных задач, обеспечение 

Введение

С формированием экономики знаний и пере-
ходом к шестому технологическому укладу уни-
верситеты стали ключевыми субъектами инно-
вационной экосистемы. Однако проблема ком-
мерциализации научных разработок сохраня-
ет актуальность. Суть ее заключается прежде 
всего в низком уровне трансфера технологий и 
недостаточном количестве наукоемких и соот-
ветствующих современным рыночным требова-
ниям стартапов, создаваемых в академической 
среде. При этом достижение значительного ро-
ста числа успешных технологических старта-
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прогрессивных структурных преобразований 
в области материального производства, повы-
шение его эффективности и конкурентоспо-
собности продукции, улучшение экологиче-
ской обстановки и защиты информационных 
ресурсов государства, укрепление обороноспо-
собности государства и безопасности лично-
сти, общества и государства, интеграция на-
уки и образования» [1]. На государственном 
уровне приняты концепции развития иннова-
ционной деятельности, выраженные в нацио-
нальном проекте «Наука и университеты» [2]. 
Однако если в развитых странах этот процесс 
естественным образом интегрирован в  уни-
верситетскую среду через эффективные ме-
ханизмы взаимодействия науки и бизнеса, то 
в российской практике реализация данной за-
дачи требует преодоления значительных ин-
ституциональных барьеров.

Современная ситуация в  сфере технологи-
ческого предпринимательства характеризует-
ся уникальными особенностями. В течение по-
следних десятилетий научно-исследователь-
ская инфраструктура формировалась в услови-
ях преобладания фундаментальных исследова-
ний над прикладными разработками. Однако 
в  текущих экономических условиях инвести-
ции в  коммерциализацию университетских 
разработок обладают значительным потенци-
алом эффективности. По экспертным оценкам, 
реализация программ поддержки стартапов на 
ранних стадиях может демонстрировать высо-
кую отдачу при сроке окупаемости от 3 до 5 лет. 
Для достижения таких результатов необходимо 
создание эффективных экономических меха-
низмов взаимодействия между наукой и бизне-
сом.

Правовой основой для такого взаимодей-
ствия служит Федеральный закон «О науке и 
государственной научно-технической полити-
ке» [1], который создает условия для развития 
инновационной деятельности в университетах. 
Особое внимание в нормативно-правовом регу-
лировании уделяется вопросам коммерциали-
зации результатов интеллектуальной деятель-
ности и созданию малых инновационных пред-
приятий при вузах.

Таким образом, развитие технологического 
предпринимательства в  университетах пред-
ставляет собой важный фактор повышения 
инновационного потенциала экономики и ус-
ловие устойчивого социально-экономического 
развития страны. Формирование эффективной 
системы коммерциализации научных разрабо-
ток – один из приоритетов государственной по-
литики в сфере науки и высшего образования.

Данное исследование является продолже-
нием работ автора, посвященных управлению 
технологическим развитием, например [3–8].

Материалы

Университетское технологическое предпри-
нимательство занимает ключевое место в наци-
ональной инновационной системе и оказывает 
существенное влияние на ее развитие. Важней-
шим механизмом инновационной политики вы-
ступает создание благоприятных условий для 
предпринимательской активности в  академи-
ческой среде.

Отсутствие эффективных механизмов ком-
мерциализации научных разработок препят-
ствует полноценному использованию интеллек-
туального потенциала университетов, снижает 
инновационную активность в  экономике, что 
в  итоге сдерживает технологическое развитие 
страны. В  сфере университетского технологи-
ческого предпринимательства накопился ком-
плекс проблем, который стал существенным 
барьером на пути инновационного развития, 
отрицательно влияя на эффективность исполь-
зования научного потенциала и распределение 
интеллектуальных ресурсов, а также снижая 
конкурентоспособность национальной эконо-
мики. Повышение эффективности коммерциа-
лизации университетских разработок, обеспе-
чение устойчивого развития технологического 
предпринимательства требуют комплексного 
исследования существующих проблем и разра-
ботки механизмов их решения.

Анализ О. А. Гешко и А. Н. Романовой по-
зволяет утверждать, что «существующая си-
стема поддержки молодежного предпринима-
тельства в России демонстрирует фрагментар-
ность нормативно-правового регулирования и 
недостаточную координацию между участни-
ками экосистемы, что негативно сказывается 
на эффективности реализации предпринима-
тельского потенциала молодежи» [9]. Уровень 
вовлеченности студентов в  предприниматель-
скую деятельность, а также степень развитости 
инфраструктурной поддержки стартапов в уни-
верситетской среде существенно уступают ана-
логичным показателям в  странах с  развитой 
инновационной экономикой, при этом отмеча-
ется выраженная региональная асимметрия 
в  доступности предпринимательских ресурсов 
и возможностей.

Э. П. Печерская обосновывает тезис о том, 
что в Российской Федерации «институциональ-
ная поддержка молодежного предпринима-
тельства характеризуется фрагментарностью 
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нормативно-правового регулирования и недо-
статочной координацией между участниками 
экосистемы, что негативно влияет на эффек-
тивность реализации предпринимательского 
потенциала молодежи» [10]. Уровень развития 
предпринимательской активности среди сту-
дентов, как и степень интеграции университе-
тов в процессы коммерциализации инноваций, 
существенно уступает показателям стран с раз-
витой инновационной экономикой, при этом 
наблюдается выраженная региональная диф-
ференциация в доступности предприниматель-
ских ресурсов и возможностей.

Исследование А. Н. Романовой, И. П. Гера-
щенко и О. А. Гешко посвящено диагностике 
предпринимательской экосистемы вузов как 
ключевого фактора формирования предприни-
мательских компетенций у  студентов. Авторы 
выделяют восемь структурных элементов та-
кой экосистемы, включая институциональную 
среду, инфраструктуру поддержки стартапов и 
систему мониторинга. Результаты анкетирова-
ния 21 вуза показали, что наиболее развитыми 
аспектами являются институциональная среда 
и популяризация предпринимательства, тогда 
как мониторинг эффективности и сопровожде-
ние бизнес-проектов остаются слабыми места-
ми. Основными проблемами, препятствующи-
ми развитию студенческого предприниматель-
ства, названы страх студентов перед созданием 
собственного бизнеса, недостаточная квалифи-
кация преподавателей в области предпринима-
тельства и формальный характер работы биз-
нес-инкубаторов. Исследование подчеркива-
ет необходимость системного подхода к разви-
тию предпринимательской экосистемы в вузах, 
включая повышение квалификации препода-
вателей, усиление практико-ориентированных 
компонентов обучения и создание эффектив-
ной инфраструктуры поддержки стартапов. Ра-
бота имеет практическую значимость для со-
вершенствования образовательных программ 
и разработки мер по стимулированию молодеж-
ного предпринимательства в контексте нацио-
нальных экономических приоритетов [11].

В статье Е. В. Алексеенко, О. А. Гешко и 
А.  Н.  Романовой исследуются проблемы «тео-
ретического и практического наполнения поня-
тия „образовательное предпринимательство“ 
в контексте деятельности высших учебных за-
ведений. Авторы проводят сравнительный 
анализ зарубежных и отечественных подходов 
к  определению данного термина, выделяя от-
сутствие единой трактовки и общепризнанных 
программ в этой области» [12]. Результаты ис-
следования, проведенного на базе 43 россий-

ских вузов, демонстрируют разнообразие на-
правлений реализации образовательного пред-
принимательства, включая разрозненные меро-
приятия, факультативные курсы и сотрудниче-
ство с бизнес-инкубаторами, однако системный 
подход к формированию предпринимательских 
компетенций у студентов отсутствует. На осно-
ве анализа предложено авторское определение 
образовательного предпринимательства, учи-
тывающее специфику вузов и вовлечение сту-
дентов и преподавателей в  предприниматель-
скую деятельность. Статья подчеркивает необ-
ходимость дальнейшего изучения инфраструк-
туры образовательного предпринимательства 
и разработки единых методических подходов, 
что может способствовать более эффективной 
интеграции предпринимательских компетен-
ций в образовательный процесс. Работа вносит 
вклад в развитие теоретической базы и практи-
ческих механизмов реализации образователь-
ного предпринимательства в высшей школе.

В исследовании О. А. Гешко, Е. В. Алексе-
енко и И. П. Геращенко обосновывается зна-
чимость «образовательного предприниматель-
ства как фактора формирования предприни-
мательских компетенций молодежи в  контек-
сте государственной молодежной политики. 
Исследование, проведенное на базе 43 вузов 
России, показало, что развитие образователь-
ного предпринимательства в  вузах способ-
ствует вовлечению студентов в предпринима-
тельскую деятельность через такие форматы, 
как технопарки, бизнес-инкубаторы, конкур-
сы предпринимательских проектов и участие 
в  программах федеральных институтов раз-
вития» [13]. Авторы выделяют ключевые эле-
менты эффективной системы образовательно-
го предпринимательства, включая научно-ме-
тодическое сопровождение, внеучебные тра-
ектории и интеграцию предпринимательских 
компетенций в  образовательные программы. 
Результаты исследования подчеркивают необ-
ходимость адаптации механизмов поддержки 
студенческих инициатив с учетом специфики 
вузов, а также важность формирования инно-
вационного мышления и управленческих на-
выков у молодежи. Работа вносит вклад в раз-
витие экосистемы вузов, направленной на 
укрепление предпринимательского потенциа-
ла студентов в соответствии с целями государ-
ственной молодежной политики.

В статье Т. Ю. Красиковой и А. П. Киреен-
ко исследуются мотивация студенческого пред-
принимательства и роль университетской ин-
фраструктуры в  его развитии на националь-
ном, региональном и локальном уровнях с уче-
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том международного опыта. Результаты ис-
следования, основанные на данных опросов, 
показали, что, несмотря на высокий уровень 
заинтересованности студентов в  предприни-
мательской деятельности (50,4% в России про-
тив 34,7% в международной выборке), лишь 7% 
российских студентов уже ведут собственный 
бизнес. Ключевыми факторами, влияющими 
на предпринимательские намерения, являются 
семейный предпринимательский опыт, участие 
в университетских стартапах и доступ к обра-
зовательным программам. Однако основны-
ми барьерами остаются отсутствие стартового 
капитала (68,2%), недостаток навыков и сла-
бая интеграция предпринимательских курсов 
в учебные программы (63% студентов не изуча-
ли предпринимательство). Авторы подчеркива-
ют необходимость развития университетской 
инфраструктуры, включая бизнес-инкубато-
ры, акселераторы и программы поддержки, для 
преодоления этих барьеров. На примере Иркут-
ского национального исследовательского тех-
нического университета продемонстрированы 
эффективные практики, такие как дисциплина 
«Проектная деятельность» и программа «Стар-
тап как диплом». Исследование подтвержда-
ет, что университеты играют ключевую роль 
в  формировании предпринимательской экоси-
стемы, выступая связующим звеном между сту-
дентами, бизнесом и региональными властями, 
что способствует развитию молодежного пред-
принимательства в России [14].

О. В. Комарова изучала содержание и струк-
туру предпринимательского образования как 
ключевого фактора поддержки и развития биз-
неса с акцентом на компетентностный подход. 
Автор выделяет ряд проблем, включая ограни-
ченность предпринимательского образования 
экономико-управленческими направлениями, 
недостаточное внимание к «мягким» навыкам 
и несоответствие традиционных педагогиче-
ских методов требованиям формирования кре-
ативности и нестандартного мышления. На 
основе анализа предложена многоуровневая 
модель предпринимательского образования, 
учитывающая стадии развития бизнеса: от ба-
зовых компетенций для стартапов до страте-
гических навыков для масштабирования и ди-
версификации деятельности. Подчеркивается 
необходимость междисциплинарного подхода 
и координации между образовательными уч-
реждениями, государством и бизнес-сообще-
ством через институты поддержки предприни-
мательства [15].

В статье И. С. Федоренко и К. А. Аллахвер-
диевой исследуется роль университетов в раз-

витии молодежного технологического предпри-
нимательства, с акцентом на опыт Ростовского 
государственного экономического универси-
тета (РИНХ). Авторы выделяют ключевые на-
правления поддержки, включая федеральный 
проект «Платформа университетского техно-
логического предпринимательства», програм-
му «Стартап как диплом», а также акселераци-
онные и образовательные инициативы. На ос-
нове опроса 684 студентов выявлено, что 64% 
респондентов рассматривают предпринима-
тельство как будущий вид занятости, при этом 
основными барьерами являются недостаток 
финансовых ресурсов (64,6%) и знаний в обла-
сти ведения бизнеса (59,8%). Студенты выра-
зили потребность в  дополнительных курсах, 
тренингах (70%) и информировании о гран-
тах (59,5%). Предложены механизмы усиления 
предпринимательской экосистемы вузов, такие 
как создание исследовательских лабораторий, 
проведение акселерационных программ и со-
трудничество с  индустриальными партнера-
ми. Исследование подчеркивает необходимость 
комплексного подхода к  формированию пред-
принимательских компетенций у  студентов, 
что способствует достижению технологическо-
го суверенитета и экономической безопасности 
страны [16].

Результаты и обсуждение

На основании анализа научных статей пред-
ставляется возможным заключить, что моло-
дежное предпринимательство играет важную 
роль в  формировании конкурентной среды и 
инновационного потенциала национальной 
экономики. Как показывает анализ, данный 
сектор характеризуется следующими особенно-
стями:

– высокой динамичностью и склонностью 
к инновациям;

– ориентацией на технологические и соци-
альные стартапы;

– зависимостью от институциональной под-
держки;

– необходимостью формирования предпри-
нимательских компетенций на этапе професси-
ональной подготовки.

Несмотря на признание значимости мало-
го и среднего предпринимательства (МСП) для 
экономического развития, в  Российской Феде-
рации существующие меры государственной 
поддержки демонстрируют недостаточную эф-
фективность, а также наблюдается дефицит си-
стемных механизмов коммерциализации сту-
денческих проектов.
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Вместе с тем университеты Российской Фе-
дерации реализуют комплексный подход к раз-
витию предпринимательской экосистемы, 
включающий:

1) создание интегрированной платформы 
технологического и социального предпринима-
тельства, выполняющей функции:

– генерации и селекции бизнес-идей;
– акселерации проектов;
– коммерциализации разработок;
2) реализацию образовательных моделей:
– программу «Стартап как диплом» как ме-

ханизм оценки компетенций;
– магистерскую подготовку по технологиче-

скому предпринимательству;
– бизнес-акселератор с  полным циклом со-

провождения.
Анализ предпринимательской среды позво-

ляет выделить системообразующие элементы:
– интеграция образовательного и бизнес-

процессов;
– доступ к  финансовым и инфраструктур-

ным ресурсам;
– формирование предпринимательской 

культуры;
– нормативно-правовое обеспечение иннова-

ционной деятельности.
Для повышения эффективности системы 

поддержки молодежного предпринимательства 
необходимо:

1) углубление взаимодействия между:
– образовательными организациями;
– институтами развития;
– реальным сектором экономики;
2) совершенствование механизмов:
– проектного финансирования;
– правовой защиты интеллектуальной соб-

ственности;
– трансфера технологий.
Сущность экономических интересов универ-

ситета в сфере технологического предпринима-
тельства определяется его двойственной инсти-
туциональной природой как образовательного 
учреждения и субъекта инновационной эконо-
мики, что может быть сформулировано следу-
ющим образом: формирование устойчивой си-
стемы генерации, отбора и коммерциализации 
технологических разработок при сохранении 
фундаментальных академических ценностей и 
образовательной функции.

Данное определение применимо к  универси-
тетам, функционирующим в условиях формиру-
ющейся инновационной экосистемы, характери-
зующейся следующими системными свойствами:

– множественностью акторов с различными 
компетенциями и мотивациями;

– единообразием создаваемых технологиче-
ских решений;

– наличием институциональных барьеров 
трансфера технологий;

– асимметрией доступа к ресурсам и инфра-
структуре;

– информационной неполнотой во взаимо-
действии между академической средой и биз-
нес-сообществом.

Ключевым направлением развития универ-
ситетского технологического предпринима-
тельства должно стать создание эффективных 
институциональных условий посредством фор-
мирования стимулов для взаимодействия меж-
ду академическими структурами, бизнес-сооб-
ществом и государственными институтами раз-
вития, с особым акцентом на механизмы транс-
фера технологий и коммерциализации объек-
тов интеллектуальной собственности.

Для комплексного решения задачи развития 
предпринимательской экосистемы в  универ-
ситетской среде необходим системный анализ 
взаимодействия следующих элементов:

– рынка образовательных услуг в  корреля-
ции с рынком технологических разработок;

– инновационной системы в ее целостности, 
представленной рынками знаний, капитала и 
человеческих ресурсов;

– системы управления, включающей адми-
нистративные структуры университета, орга-
ны государственного регулирования инноваци-
онной деятельности и корпоративных партне-
ров.

Важнейшим системообразующим фактором, 
определяющим потенциал развития универси-
тетского технологического предприниматель-
ства, в  частности возможности формирования 
эффективных механизмов коммерциализации 
научных разработок и интеграции академиче-
ской среды с рынком инноваций, является уро-
вень предпринимательской активности акаде-
мического сообщества. Формируемая система 
должна учитывать специфику различных кате-
горий участников инновационного процесса и 
использовать такие фундаментальные свойства 
рыночной экономики, как дифференциация по 
уровню предпринимательских компетенций и 
вариативность доступа к  ресурсам для реали-
зации инновационных проектов.

На основании анализа структуры универ-
ситетской предпринимательской экосистемы и 
экономических интересов ее субъектов возмож-
но выделение ключевых сдерживающих факто-
ров развития технологического предпринима-
тельства в академической среде. К числу таких 
ограничений относятся: институциональные 
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барьеры коммерциализации, дефицит прак-
тического опыта трансфера технологий, огра-
ниченность ресурсного обеспечения и недоста-
точная развитость механизмов взаимодействия 
с  промышленными предприятиями. Преодо-
ление указанных ограничений требует разра-
ботки комплексной стратегии, учитывающей 
как внутренние организационные особенности 
университета, так и внешние условия функци-
онирования национальной инновационной си-
стемы.

Длительное применение административно-
командных методов управления научно-инно-
вационной деятельностью в  высших учебных 
заведениях, отсутствие действенных экономи-
ческих стимулов для исследователей и препода-
вателей к  коммерциализации результатов ин-
теллектуальной деятельности привели к суще-
ственным структурным деформациям в систе-
ме университетского технологического пред-
принимательства. Следствием стало снижение 
качества инновационных разработок и ухудше-
ние условий их внедрения в  реальный сектор 
экономики.

В период реализации государственных про-
грамм поддержки инновационного предприни-
мательства в стране наблюдался значительный 
рост стоимости коммерциализации технологи-
ческих разработок. Результатом явилось сни-
жение доступности инновационных продуктов 
для промышленных предприятий, а также по-
теря конкурентных преимуществ университет-
ских стартапов, которые в  предшествующие 
годы демонстрировали устойчивый рыночный 
потенциал.

Рост затрат на коммерциализацию научных 
разработок обусловлен комплексом факторов, 
среди которых:

– увеличение себестоимости исследований и 
разработок;

– развитие системы правовой охраны интел-
лектуальной собственности;

– инвестиционный спрос на перспективные 
технологии, связанный с  глобальной цифро-
вой трансформацией экономики и отсутстви-
ем у предприятий альтернативных источников 
технологического развития.

Инвестиционный интерес к  университет-
ским разработкам привел к  ситуации, когда 
значительная часть создаваемых технологиче-
ских решений не находила практического при-
менения в  производстве, оставаясь на стадии 
лабораторных образцов или патентных заявок. 
Это дополнительно усугубило проблему техно-
логического отрыва научных исследований от 
реальных потребностей промышленности.

Инвестиционный спрос в  сфере высоких 
технологий включает не только интерес к мак-
симальной капитализации разработок. Сло-
жившаяся рыночная конъюнктура усиливает 
инновационную составляющую, объективно 
присущую промышленному спросу на техноло-
гии как фактору долгосрочного конкурентного 
преимущества. Приобретение исключитель-
ных прав на технологические решения стано-
вится более привлекательным по сравнению 
с  альтернативными вариантами технологиче-
ского развития предприятий.

При этом возросший спрос на инновацион-
ные продукты не может быть оперативно удов-
летворен за счет увеличения предложения со 
стороны университетов, поскольку техноло-
гические разработки характеризуются крайне 
низкой эластичностью предложения в  кратко-
срочном периоде. Временной лаг реакции на-
учного сообщества на рыночные сигналы суще-
ственно превышает скорость изменения конъ-
юнктуры технологических рынков. Данное яв-
ление обусловлено следующими факторами:

– длительностью научно-исследовательско-
го цикла (включая время на проведение фунда-
ментальных исследований, прикладных разра-
боток и опытных испытаний);

– ограниченностью материально-техниче-
ской базы университетских лабораторий;

– необходимостью создания опытных образ-
цов и проведения промышленных испытаний;

– сложностью привлечения венчурного фи-
нансирования на ранних стадиях разработки;

– дефицитом квалифицированных кадров, 
способных осуществлять полный цикл коммер-
циализации научных результатов;

– ростом стоимости научного оборудования 
и материалов, опережающим увеличение бюд-
жетного финансирования исследований.

Дополнительным фактором, сдерживающим 
рост предложения технологических решений, 
может служить перераспределение научно-ис-
следовательского потенциала университетов 
в  пользу выполнения коммерческих заказов 
промышленных предприятий в  ущерб фунда-
ментальным исследованиям.

Учитывая, что ключевым фактором разви-
тия университетского технологического пред-
принимательства является не только рост спро-
са, но и предложение инновационных решений, 
характеризующееся низкой эластичностью, 
особую актуальность приобретают анализ ин-
ституциональных барьеров, ограничивающих 
его развитие, и поиск механизмов повышения 
эффективности коммерциализации научных 
результатов.
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Выводы

На основании проведенного анализа совре-
менного состояния университетской иннова-
ционной экосистемы и динамики ее развития 
представляется возможным выделить следу-
ющие ключевые проблемы реализации техно-
логического предпринимательства в  высших 
учебных заведениях.

1. Отсутствует системная программа разви-
тия технологического предпринимательства, 
основанная на реальных потребностях регио-
нальных экономик в  конкретных видах инно-
вационных продуктов и услуг. Это приводит 
к  диспропорциям в  распределении ресурсной 
базы и инфраструктурных возможностей меж-
ду учебными заведениями различных регио-
нов.

2. Высокая стоимость реализации иннова-
ционных проектов. В  большинстве случаев 
инициаторам технологических стартапов при-
ходится самостоятельно финансировать эта-
пы прототипирования, патентования и вывода 
продукта на рынок.

3. Не оптимизирована система документаль-
ного сопровождения процессов коммерциализа-
ции научных разработок, включая процедуры 
оформления интеллектуальной собственности 
и лицензионных соглашений.

4. Сложные и недостаточно прозрачные ад-
министративные процедуры создания малых 
инновационных предприятий при университе-
тах, а также взаимодействия с промышленны-
ми партнерами.

5. Существенной проблемой являются несо-
вершенные механизмы распоряжения права-
ми на результаты интеллектуальной деятель-
ности. Наблюдаются случаи неэффективного 
управления университетскими активами, что 
снижает коммерческий потенциал разработок.

6. Серьезным сдерживающим фактором раз-
вития технологического предпринимательства 
выступает отставание многих университетов 
в  вопросах организации инновационной де-
ятельности: недостаточное развитие инфра-
структуры, отсутствие стратегического плани-
рования, слабая интеграция образовательного 
и исследовательского процессов с  предприни-
мательской деятельностью.

7. Дефицит подготовленных площадок для 
размещения стартапов, обеспеченных необхо-
димой технологической и коммуникационной 
инфраструктурой. Особую проблему представ-
ляет сложность доступа к  специализирован-
ному оборудованию и современным производ-
ственным мощностям.

8. Отсутствие в большинстве университетов 
комплексных программ развития инновацион-
ной экосистемы, что ведет к концентрации пред-
принимательской активности в  ограниченном 
числе ведущих вузов, усиливая региональные 
диспропорции в инновационном развитии.

9. Спрос на коммерциализуемые технологии 
со стороны промышленности существенно опе-
режает предложение со стороны университе-
тов, что приводит к дисбалансу на рынке техно-
логий. При этом отмечается значительный раз-
рыв между стоимостью разработок и рыночной 
ценой технологических решений.

10. В  Российской Федерации не сформиро-
вана эффективная система поддержки ранних 
стадий технологического предприниматель-
ства. Существующие механизмы грантовой 
поддержки и акселерационных программ не по-
крывают всех потребностей университетских 
стартапов.

11. Недостаточное финансирование инно-
вационных проектов со стороны коммерческих 
банков и инвестиционных фондов, обусловлен-
ное высокими рисками и длительными сроками 
окупаемости технологических стартапов.

12. Отсутствует четкая программа подготов-
ки кадров для технологического предпринима-
тельства, учитывающая реальные потребности 
инновационной экономики в  конкретных ком-
петенциях.

При разработке нормативно-правовой базы, 
регулирующей университетское технологиче-
ское предпринимательство, произошла неко-
торая подмена целей. Основное внимание было 
уделено формальным показателям инноваци-
онной активности, а не созданию устойчивых 
механизмов коммерциализации научных раз-
работок.

На основании проведенного анализа пред-
ставляется возможным систематизировать 
ключевые проблемы управления технологиче-
ским предпринимательством в университетах. 
Автор предлагает следующую типологизацию:

1) ресурсный аспект, проявляющийся в  де-
фиците финансирования на ранних стадиях 
коммерциализации и недостаточной матери-
ально-технической базе для исследований;

2) структурный аспект, выражающийся в не-
соответствии научно-исследовательской тема-
тики актуальным потребностям рынка;

3) качественный аспект, заключающийся в не-
достаточном уровне готовности университетских 
разработок к промышленному внедрению;

4) организационный аспект, проявляющий-
ся в  неэффективности механизмов трансфера 
технологий;
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5) конкурентный аспект, характеризующий-
ся низкой конкурентоспособностью универси-
тетских стартапов на глобальном рынке;

6) управленческий аспект, выражающийся 
в  отсутствии системной государственной по-
литики по стимулированию университетского 
предпринимательства.

Параллельно можно выделить общесистем-
ные проблемы российской инновационной эко-
номики, оказывающие существенное влияние 
на развитие технологического предпринима-
тельства:

– диспропорции в распределении бюджетно-
го финансирования между фундаментальными 
и прикладными исследованиями;

– отсутствие эффективных механизмов фи-
нансовой поддержки инновационных проектов 
на ранних стадиях реализации;

– нерациональное использование научно-
технического потенциала, низкая заинтересо-
ванность исследователей в коммерциализации 
результатов интеллектуальной деятельности;

– несовершенство нормативно-правовой ба-
зы в области интеллектуальной собственности.

Приоритетом государственной инновацион-
ной политики должно стать создание условий 
для эффективной коммерциализации универ-
ситетских разработок. В этой связи необходимо 
развитие конкурентной среды в сфере научно-
технологического предпринимательства, фор-
мирование экосистемы, стимулирующей инно-
вационную активность. Целесообразна инте-
грация различных направлений научно-техни-
ческой политики в единую систему поддержки 
технологического предпринимательства.

Таким образом, к числу ключевых проблем, 
сдерживающих развитие университетского 
технологического предпринимательства, мож-
но отнести:

1) сложность процедур создания малых ин-
новационных предприятий при университетах; 
дефицит инфраструктуры для коммерциализа-
ции разработок;

2) опережение спроса на инновационные ре-
шения со стороны промышленности имеюще-
муся предложению со стороны университетов, 
что приводит к росту стоимости разработок;

3) высокую степень износа научного обору-
дования;

4) сложившийся дисбаланс между научными 
исследованиями, образовательным процессом 
и предпринимательской деятельностью; дефи-
цит кадров, обладающих предпринимательски-
ми компетенциями;

5) отсутствие эффективных механизмов 
стимулирования конкуренции между универ-

ситетскими стартапами, что приводит к сниже-
нию их рыночной эффективности.
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технологический; научно-технический про-
гресс (НТП) лежит в  основе прогресса произ-
водительных сил общества, сдвигая границу 
производственных возможностей в  направле-

Введение

Один из ключевых движущих факторов со-
циально-экономического развития  – фактор 
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нии роста потенциального выпуска и увеличе-
ния вследствие этого благосостояния. Реализа-
ция достижений НТП осуществляется через ак-
тивизацию инновационной деятельности, под 
которой согласно ст. 1 Федерального закона от 
21.07.2011 г. № 254-ФЗ «О внесении изменений 
в Федеральный закон „О науке и государствен-
ной научно-технической политике“» понима-
ется «деятельность (включая научную, техно-
логическую, организационную, финансовую и 
коммерческую деятельность), направленная на 
реализацию инновационных проектов, а также 
на создание инновационной инфраструктуры и 
обеспечение ее деятельности».

В свою очередь, «инновационный проект», 
согласно тому же источнику,  – это «комплекс 
направленных на достижение экономического 
эффекта мероприятий по осуществлению инно-
ваций, в том числе по коммерциализации науч-
ных и (или) научно-технических результатов». 
Следовательно, инновационные проекты, их 
реализация направлены на внедрение дости-
жений НТП в хозяйственную практику, за счет 
чего стимулируется экономический рост, изме-
няется структура выпуска, осваиваются новые, 
более совершенные, технологии и т. д. Эти по-
ложительные эффекты находят количествен-
ное подтверждение (рисунок). Очевидна в этой 
связи заинтересованность государства в разви-
тии инновационной активности.

В связи с  изложенным цель авторского ис-
следования состоит в  выявлении проблемных 
вопросов в  инновационном развитии Россий-

ской Федерации и разработке рекомендаций по 
совершенствованию государственного регули-
рования соответствующих процессов.

Материалы и методы

Ускорение инновационного развития – одна 
из ключевых проблем современной России [2], 
характерна она и для мира в целом [3]. Несмо-
тря на то, что она известна достаточно давно и 
ее решению уделяется значительное внимание, 
прогресс в  этой сфере пока еще недостаточен, 
что подтверждается данными статистического 
наблюдения (табл. 1). За последнее десятилетие 
уровень инновационной активности россий-
ских организаций существенно не изменился, 
колеблясь в окрестности величины 10%.

Этот уровень гораздо более низкий, чем во 
многих развитых странах (табл. 2), что опре-
деляет фактическое инновационно-технологи-
ческое отставание России от этих стран, кото-
рая занимает 59-е место в Глобальном иннова-
ционном индексе  – 2024 (https://www.wipo.int/
gii-ranking/en/rank). Даже с  учетом возможной 
ангажированности составителей этого индекса 

Взаимосвязь уровня инновационного развития стран мира с их размером  
ВВП на душу населения и уровнем конкурентоспособности (на основе расчетов Я. И. Никоновой [1])

Таблица 1

Уровень инновационной активности  
организаций в РФ, % [4]

2010 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

9,5 9,3 8,4 14,6 12,8 9,1 10,8 11,9 11,0
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следует отметить, что положение России в мире 
по уровню инновационного развития далеко от 
лидерского.

В условиях усиления на Россию санкцион-
ного давления со стороны недружественных 
стран, когда существенно обостряется пробле-
ма обеспечения национального экономического 
и технологического суверенитета [5; 6], пробле-
мы ускорения инновационного развития суще-
ственно обостряются. Они настоятельно требу-
ют решения.

Управление инновационным развитием со-
пряжено со значительными сложностями, что 
определяется комплексным характером фено-
мена инновационной активности. Инновацион-
ная активность связана с системными преобра-
зованиями в экономике, она выходит за рамки 
простого технологического прогресса, охваты-
вая не только технические, но и организацион-
ные, управленческие, социальные, культурные 
и многие иные аспекты [7], т.  е. она является 
институциональным феноменом.

Также сложность представляет то, что инно-
вационное развитие характеризуется высокой 
степенью неопределенности, оно в  своей осно-
ве имеет человеческую креативность, которая 
не всегда может быть предсказана и смодели-
рована, отличается зависимостью от множества 
внешних факторов, не только управляемых (хо-
тя бы отчасти), таких как доступ к ресурсам, го-
сударственная поддержка инноваторов и др., но 
и неуправляемых, а то и вовсе носящих стоха-
стический характер (как, например, пандемия 
COVID-19, которая существенно повлияла на 
экономику в целом и инновационное развитие 
в частности [8]).

Успешное инновационное развитие требует 
тесной интеграции сфер науки, образования, 
производства и государства, которые не всегда 
достижимы в  силу институционального несо-
вершенства [9]. Если же такой интеграции уда-
ется достичь, инновационное развитие суще-

ственно ускоряется и становится более резуль-
тативным, сокращается длительность иннова-
ционного цикла, в рамках которого новые идеи 
трансформируются в конкурентоспособные ре-
шения, востребованные экономикой, что ведет 
к их коммерциализации.

Эта коммерциализация, в свою очередь, яв-
ляется источником не только ресурсов для за-
пуска новых инновационных циклов, но и вдох-
новения как для инноваторов, так и для тех лю-
дей, которые имеют склонность к креативности 
(потенциальных инноваторов), что включает 
положительные обратные связи в  процессах 
инновационного развития, делает инновации 
драйвером экономического роста и трансфор-
мации социально-экономической системы в це-
лом.

Результаты и обсуждение

Безусловно, инновационное развитие не есть 
что-то принципиально новое. Вся хозяйствен-
ная эволюция, на всех этапах ее осуществле-
ния, всегда имела в  своей основе новые идеи, 
т. е. основывалась на инновациях, на что обра-
щал особое внимание Й. А. Шумпетер [10], не-
разрывно увязывая предпринимательскую и 
инновационную активность. В то же время в со-
временных условиях инновационное развитие 
приобретает новые черты, во многом определя-
емые спецификой развития экономики и обще-
ства в целом, находящихся на пороге перехода 
к новой их организации [11–13].

При укрупненной оценке эти новые черты 
можно свести к  тому, что ускоряется темп ин-
новационного развития, изменения происхо-
дят гораздо чаще, в  непрерывном режиме, ра-
дикально сокращается длительность иннова-
ционного цикла, формируется «поток инно-
ваций», что приводит к  качественным изме-
нениям в  экономической системе. По меткому 
замечанию С. Д. Бодрунова, в этой связи проис-
ходит «ускорение ускорения» экономического и 
инновационного развития [11].

Также современной особенностью являет-
ся то, что в инновационном развитии все боль-
шую роль начинает играть цифровизация. При 
формальной равнозначности различных инно-
ваций (например, сложно сказать, какие инно-
вации для общества важнее: связанные с  раз-
работкой новых лекарств или новых, более эко-
логичных, транспортных средств), цифровые 
инновации выделяются в  особую категорию, 
выполняя роль метаинноваций. Их опережаю-
щее развитие стимулирует инновационную ак-
тивность [14], поэтому должно стать предметом 

Таблица 2

Уровень инновационной активности организа-
ций в различных странах мира, по состоянию на 

2022 г., % [4]

Страна Уровень Страна Уровень

Канада 79,3 Финляндия 68,6
Греция 72,6 Кипр 65,8
Бельгия 71,3 Австралия 65,3

ЮАР 69,9 Швеция 65,2
Норвегия 69,6 … …
Германия 68,8 Россия 11,0
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первоочередного государственного внимания и 
стимулирования.

Развитие цифровых метаинноваций не толь-
ко ведет к  ускорению темпов научно-техниче-
ского прогресса, но может иметь и негативные 
последствия. Например, искусственный интел-
лект как одна из подрывных цифровых инно-
ваций не только облегчает решение множе-
ства управленческих проблем на всех уровнях 
хозяйственной системы, но также может стать 
источником когнитивных и технологических 
угроз устойчивости социально-экономической 
системы. Применение технологий, основанных 
на искусственном интеллекте, открывает ши-
рокие возможности для манипуляций человече-
ским поведением.

Сегодня эти возможные манипуляции свя-
зываются с действиями недобросовестных (точ-
нее, подозреваемых в недобросовестности) гло-
бальных конкурентов. Например, по сообще-
нию телекомпании CNBC, «из-за вероятности 
возникновения угроз для национальной без-
опасности командование ВМС США запрети-
ло использовать китайские технологии искус-
ственного интеллекта DeepSeek в любом виде» 
[15].

Но в  будущем, по мере развития техносфе-
ры и выхода ее элементов в режим автономно-
го воспроизводства, человеческий контроль над 
ее саморазвитием может быть затруднен или же 
вовсе утрачен, в результате подобного рода ма-
нипуляции могут приобрести фатальные для 
дальнейшего цивилизационного развития по-
следствия. Это определяет один из важнейших 
приоритетов государственного управления 
в сфере инновационного развития – установле-
ние действенного контроля за разработкой и ис-
пользованием инноваций, особенно метаинно-
ваций.

Важная особенность современного иннова-
ционного развития – его глобальный характер. 
Это свойство проявляется не только в  форме 
традиционной глобализации, когда происходит 
унификация деловых процессов через выстра-
ивание системы универсальных правил регу-
лирования хозяйственной жизни, в  том числе 
через наднациональные механизмы, но через 
международное разделение труда. В  целом со 
времен исследований А. Смита [16], который 
ввел в  научный оборот экономический закон 
разделения труда, именно оно является основ-
ным источником институциональных измене-
ний, но в части инновационного развития име-
ется важная особенность.

Эта особенность состоит в том, что создание 
и продвижение инноваций – весьма ресурсоем-

кий и скоротечный процесс, сопряженный со 
значительными рисками. Разработка иннова-
ций требует создания специфических активов 
(этот термин используется нами в том смысле, 
что принят в институционализме [17]), создание 
и поддержание которых может оказаться непо-
сильной задачей не только для корпораций, но 
даже для государств. Именно поэтому в сфере 
глобального инновационного развития действу-
ет достаточно жесткое разделение труда и сла-
бо проявляются конкурентные механизмы, что 
определяет высокую зависимость стран друг от 
друга в вопросах инновационного характера.

Характерный пример здесь  – производство 
антибиотиков. Полный цикл их разработки и 
постановки на массовое производство может за-
нимать до 10 и более лет. При этом разные фа-
зы инновационного цикла локализуются в раз-
личных странах. Итогом этого становится тот 
факт, что большинство стран мира критически 
зависит от поставок китайских субстанций для 
производства антибиотиков. Приведем два под-
тверждающих это положение примера:

–  «по информации портала Breitbart, США 
находятся в  полной зависимости от Китая 
в  сфере поставок фармацевтических и меди-
цинских препаратов. В частности, 97% всех ан-
тибиотиков, потребляемых населением Шта-
тов, поступает из КНР. 80% активных фарма-
цевтических ингредиентов для производства 
лекарств в США – оттуда же» [18];

–  «по данным RNC Pharma, около 80–85% 
российских препаратов изготавливаются из 
импортных действующих веществ. Из-за пере-
боев с их поставками (после введения антирос-
сийских санкций.  – Прим. авт.) некоторые ле-
карственные средства пропали с  полок аптек. 
Препараты Россия производить может, а суб-
станций хватает не всех, поэтому возникают за-
держки… Наблюдается определенный дефицит 
антибиотиков широкого спектра» [19].

В итоге экономическая конкуренция в  ин-
новационной сфере приобретает не традици-
онный межфирменный характер, но становит-
ся межгосударственной [20], что требует актив-
ного государственного вмешательства, как во 
внутристрановые, так и в международные про-
цессы инновационного развития. На первый 
план в  результате выходит реализация госу-
дарственных стратегий и программ инноваци-
онного развития, в том числе ориентированных 
на достижение глобального технологического 
лидерства [21].

Это лидерство достижимо лишь на основе 
консолидации национальных ресурсов, а также 
выборочной интеграции в инновационной сфе-
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ре с теми странами, которые в текущей ситуа-
ции и в среднесрочной перспективе позициони-
руются как дружественные. Проблему состав-
ляет то, что в  современной турбулентной ре-
альности эта перспектива становится все более 
краткой. Ситуация в мировой экономике и по-
литике меняется с такой скоростью, что степень 
дружественности того или иного государства 
может достаточно быстро измениться. В  итоге 
с  учетом специфичности активов, на которую 
мы обращали внимание ранее, инновационное 
развитие может столкнуться с серьезными про-
блемами из-за разрыва трансграничных коопе-
рационных связей.

Характерный пример связан с разработкой и 
производством двигателей для российских вер-
толетов. По данным портала «АвиаПорт» [22], 
«до последнего времени в Россию их поставляло 
украинское предприятие „Мотор Сич“. В  про-
шлом это серийный завод ведущего советского 
разработчика авиадвигателей ленинградского 
КБ „Климов“». Для перезапуска производства 
в  России потребовалось около 10 лет и свыше 
10 млрд руб. инвестиционных вложений. «При 
этом важно отметить, что до 2014 года двигате-
ли ТВ3-117 на „Климове“ собирались с исполь-
зованием украинских комплектующих. Сте-
пень… локализации составляла всего 10%». И 
эта проблема тоже, несмотря на значительные 
трудности, была решена.

То есть стимулирование инновационно-
го развития и стремление к  технологическо-
му лидерству требуют активной государствен-
ной поддержки, в  том числе финансовой. Это 
особенно важно на фоне того, что креативные 
идеи, лежащие в  основе инноваций, могут за-
рождаться не только в крупных организациях, 
но также в малом и среднем предприниматель-
стве, для которого значительные по объему ин-
вестиции недоступны.

Эта проблема могла бы быть решена за счет 
создания инновационно-технологических кла-
стеров, которые активно формировались в Рос-
сии около 10 лет назад, на их поддержку вы-
делялись значительные государственные ре-
сурсы [23], но к  настоящему времени интерес 
к кластерному развитию у властей существен-
но снизился.

Необходимость возрождения инновационно-
технологических кластеров определяется еще 
и отмеченной нами специфичностью иннова-
ционно-ориентированных активов. Их исполь-
зование экономически оправдано в  тех случа-
ях, когда к ним имеют доступ многочисленные 
игроки на основе организации между ними се-
тевого взаимодействия [24]. Отсутствие разви-

той инфраструктуры коллективного доступа 
(а этот коллективный доступ возможен как раз 
в  рамках кластеров), включая научные и ис-
пытательные лаборатории, технопарки, банки 
технологий и др., сдерживает инновационную 
активность российских компаний.

С этой же недостаточной связностью субъ-
ектов инновационной деятельности связана и 
такая проблема, как низкий уровень коммер-
циализации научных разработок. В России су-
ществует значительный научный потенциал, 
сконцентрированный в  университетах, акаде-
мических и отраслевых научных институтах, 
но выполняемые здесь разработки, как прави-
ло, не трансформируются в инновации, не до-
ходят до производства. Механизмы трансфе-
ра технологий в этой связи требуют развития. 
И их запуск возможен именно в  кластерных 
структурах.

Рассмотренные проблемы и особенности 
инновационного развития убедительно свиде-
тельствуют о необходимости активизации госу-
дарственного управления в этой сфере. И пер-
вым шагом, по нашему мнению, здесь должна 
стать разработка национальной стратегии ин-
новационного развития, которая с 2020 г., ког-
да была провалена ранее разработанная и из-
начально «мертворожденная» стратегия [25], 
в Российской Федерации отсутствует. При этом 
нам неизвестно о том, кто из лиц, ответствен-
ных за разработку и реализацию инновацион-
ной стратегии до 2020 г., ответил за ее провал. 
Без четко выстроенных и контролируемых го-
сударством механизмов ответственности эф-
фективное управление ни в какой сфере, в том 
числе в сфере инновационного развития, невоз-
можно.

Разработку национальной инновационной 
стратегии необходимо производить потому, что 
государственное управление инновационным 
развитием носит комплексный характер, поэто-
му предпринимаемые государством меры долж-
ны быть четко скоординированы: определены 
понятные цели, для них назначены измеримые 
релевантные показатели, по которым организо-
вано статистическое наблюдение, а также сфор-
мирована нормативно-правовая и институцио-
нальная среда, обеспечено финансирование и 
обеспечение иными видами ресурсов.

Россия  – очень разнообразная в  простран-
ственном отношении страна [26]. И это обстоя-
тельство также должно учитываться в системе 
государственного управления инновационным 
развитием. В разрабатываемой стратегии долж-
но быть предусмотрено распределение полно-
мочий между уровнями государственной вла-
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сти: федеральный уровень, по нашему мнению, 
должен отвечать за формирование общей стра-
тегии и финансирование крупных проектов; 
на региональном уровне должна учитывать-
ся специфика территории, в  частности имен-
но через региональное, а не через федеральное 
управление должны регулироваться инноваци-
онно-технологические кластеры.

При этом инструменты поддержки иннова-
ционного развития хорошо известны, изобре-
тать что-то принципиально новое, по нашему 
мнению, не стоит. Вопрос состоит в том, чтобы 
имеющиеся инструменты государственной под-
держки инновационной активности (налоговые 
льготы, гранты на исследования и разработки, 
субсидии для стартапов, программы поддерж-
ки экспорта высокотехнологичной продукции 
и др.) скомплексировать, использовать по еди-
ному плану и замыслу, в рамках национальной 
инновационной стратегии и с должным ресурс-
ным обеспечением.

Отдельный вопрос  – использование для 
управления процессами инновационного раз-
вития механизма государственно-частных пар-
тнерств (ГЧП). Как известно, этот механизм 
позволяет объединить ресурсы государства и 
бизнеса, снизить риски реализации социально 
значимых проектов [27]. Это в  рассматривае-
мой нами сфере позволит стимулировать инно-
вационное развитие [28]. Действующее в  Рос-
сии законодательство о ГЧП и концессиях име-
ет ограничения по субъектному составу соот-
ветствующих соглашений, а также по предмету 
соглашений.

По нашему мнению, здесь необходима кор-
ректировка законодательства с  целью расши-
рения возможностей инициации и реализации 
совместных государственно-частных проек-
тов в инновационной сфере. Это позволит объ-
единить ресурсы и компетенции государства 
и частного сектора, снизить риски и повысить 
эффективность инвестиций в  инновационные 
проекты путем создания совместных научно-
исследовательских и внедренческих центров, 
многоканального финансирования инноваци-
онных проектов и т. д.

Заключение

Подводя итог проведенному исследованию, 
результаты которого представлены в  статье, 
отметим, что реализация предложенных нами 
решений позволит добиться стимулирования 
в России процессов инновационного развития, 
следствием чего станут стабилизация экономи-
ки и социальной сферы, что имеет особое зна-

чение в условиях современной турбулентности, 
трансформация модели экономического роста 
и более надежное обеспечение национального 
экономического и технологического суверени-
тета.
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РАЗВИТИЕ РЕГИОНАЛЬНОЙ ИНФРАСТРУКТУРЫ НА ОСНОВЕ 
ЦИФРОВИЗАЦИИ ЭКОНОМИКИ И СОЗДАНИЯ ПРОМЫШЛЕННЫХ 

КЛАСТЕРОВ И ТЕХНОПАРКОВ

Аннотация. Рассмотрены основные цели, задачи и пути развития региональной инновационной инфраструктуры. По-
казано, что на повышение конкурентоспособности продукции и сферы услуг регионов России все более значительное 
влияние оказывают технологии цифровой трансформации и класторизации экономики, а также внедрение технопар-
ковых структур. Проанализированы основные направления цифровизации региональной экономики, включая реализа-
цию данных задач применительно к Санкт-Петербургу и Ленинградской области. Показано, что цифровизация экономи-
ки приводит к росту доли высокотехнологичной продукции и информационных услуг, а также обеспечивает расшире-
ние числа рабочих мест. Приведены количественные данные развития цифровых технологий, включая численность аппа-
ратных средств и активных пользователей Интернета, а также объем телекоммуникационных услуг с использованием 
сети Интернет и спутниковой аппаратуры. Проведен анализ основных количественных характеристик развития промыш-
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Введение

Развитие региональной инновационной ин-
фраструктуры связано с  выполнением эффек-
тивных проектов, внедрением новых перспек-
тивных идей и передовых технологий, разра-
боткой и практической реализацией наукоем-
ких программ, направленных на повышение 
качества жизни населения. При этом достига-
ется рост численности рабочих мест, возрастает 
объем выпуска наукоемкой конкурентоспособ-
ной продукции и обеспечивается успешная ре-
ализация социально-экономических задач, что 
отвечает коренным интересам и запросам раз-
вития регионов.

В соответствии с Указом президента Россий-
ской Федерации «О стратегии развития инфор-
мационного общества в Российской Федерации 
на 2017–2030 годы» следует уделять особое вни-
мание задачам цифровизации региональной 
экономики [1]. Кроме того, на развитие регио-
нальной инфраструктуры и повышение кон-
курентоспособности продукции, выпускаемой 
в регионах России, все более значительное вли-
яние оказывает реализация передовых про-
мышленных кластеров и технопарковых струк-
тур. Вместе с тем ряд вопросов развития регио-
нальной инфраструктуры еще недостаточно из-
учен, что вызывает необходимость дальнейше-
го рассмотрения данной проблемы.

Результаты исследований региональной 
инфраструктуры

Одна из важнейших задач развития реги-
ональной инновационной инфраструктуры  – 
цифровая трансформация экономики, что при-
водит к  широкому внедрению принципиально 
новых технологических решений, а также обе-
спечивает успешное выполнение многих соци-
ально-экономических задач [2].

В рамках национальной программы «Циф-
ровая экономика Российской Федерации» были 

реализованы региональные стратегии цифро-
вой трансформации экономики на период 2022–
2024 гг. В регионах России, в том числе в Санкт-
Петербурге и Ленинградской области, получили 
дальнейшее развитие телекоммуникационные 
инфраструктуры, осуществлены разработка и 
внедрение многочисленных конкурентоспособ-
ных программных средств и информационных 
технологий, проведена значительная доработка 
цифрового профиля граждан, включая регуля-
торный механизм биометрических технологий, 
существенно дополнен перечень госуслуг в ре-
жиме онлайн, а также реализована расширен-
ная подготовка кадров для ИТ-отрасли.

В результате успешного выполнения регио-
нальных стратегических программ отмечается 
устойчивый рост объема производства компью-
теров, электронных и оптических изделий, что, 
в  свою очередь, привело к  росту числа персо-
нальных компьютеров в организациях и повы-
шению объема телекоммуникационных услуг. 
Выросла рентабельность производства ком-
пьютеров, электронных и оптических изделий 
(табл. 1) [3].

Значительно возросло число абонентов, име-
ющих устойчивый доступ к Интернету (табл. 2) 
[3].

С целью дальнейшего развития цифровой 
экономики России, начиная с  2025  г., в  стра-
не осуществляется реализация национальной 
программы «Экономика данных», важнейшей 
задачей которой применительно к инфраструк-
туре регионов является дальнейшее совершен-
ствование цифровых технологий. В  регионах 
России продолжит развитие телекоммуникаци-
онный бизнес, будут осуществляться разработ-
ка новых цифровых платформ и искусственно-
го интеллекта, подготовка ИТ-кадров и пр. Осо-
бое внимание в  рамках программы будет уде-
ляться проблемам сбора, хранения и обработки 
данных, а также вопросам их безопасности.

Не менее важную роль в  развитии регио-
нальной инфраструктуры играет формирова-

Таблица 1

Рост объема и рентабельности производства изделий

Показатель Годы
2021 2022 2023

Объем производства компьютеров, электронных и оптических изделий (млрд руб.) 1874,5 1907,3 2441,7
Численность персональных компьютеров (тыс.) 17 226,2 18 080,7 18 821,3
   в том числе с доступом к Интернету 12 578,2 13 106,8 13 410,9
Объем телекоммуникационных услуг с использованием сети Интернет и спутни-
ковой аппаратуры (млрд руб.)

78 149 137 910 302 010

Рентабельность производства компьютеров, электронных и оптических изделий (%) 11,0 14,7 18,3
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ние результативных промышленных кластеров 
и технопарковых структур.

Промышленные кластеры включают груп-
пу предприятий, характеризующихся произ-
водственной кооперацией и единой стратегией 
развития. Они располагаются в рамках одного 
или нескольких смежных регионов, их доходы 
направляются как в региональный, так и в фе-
деральный бюджеты и содействуют социально-
экономическому развитию субъектов России. 
Создание промышленных кластеров способ-
ствует развитию предпринимательства, позво-
ляет повысить эффективность использования 
существующего промышленного потенциала, а 
также обеспечивает рост производства высоко-
технологичной продукции и численности высо-
копроизводительных рабочих мест. По данным 
Минпромторга России, на конец 2023 г. в стране 
действовали 84 промышленных кластера с об-
щим количеством участников свыше 1500 чел. 
Динамика роста промышленных кластеров 
представлена в табл. 3. В ближайшие годы пла-
нируется создание еще свыше 10 кластеров.

Таблица 3

Рост числа промышленных кластеров в России

Показатель
Годы

2021 2022 2023

Число промышленных кластеров 67 80 84

По данным Ассоциации развития класте-
ров и технопарков России (АКИТ РФ), в  боль-
шинстве регионов, в соответствии со стратеги-
ями территориального развития, продолжает-
ся создание новых промышленных кластеров. 
В частности, по данным 2024 г. в Северо-Запад-
ном Федеральном округе в ТОП-10 регионов по 
количеству созданных промышленных класте-
ров вошел Санкт-Петербург, сформировавший 
5 кластеров.

Во многих регионах Российской Федерации 
планомерно создаются технопарки, которые 

как играют самостоятельную роль, так и в ряде 
случаев активно взаимодействуют с  кластера-
ми. Они являются формой интеграции ресур-
сов образовательных, научных организаций и 
производственных предприятий, способствуют 
проведению перспективных научно-исследова-
тельских работ, а также формируют качествен-
но новые подходы, направленные на привле-
чение молодых исследователей и всестороннее 
развитие высокотехнологичных отраслей на-
родного хозяйства. Кроме того, развитие техно-
парковых структур способствует появлению но-
вых рабочих мест и внедрению новейших тех-
нологий.

Для дальнейшего развития технопарков 
АКИТ РФ разработан ГОСТ Р 56425–2021 «Тех-
нопарки». В  рамках данного стандарта терми-
нологически установлены несколько разновид-
ностей технопарков. Промышленный техно-
парк охватывает сферы промышленного произ-
водства, научно-технической и инновационной 
деятельности, а задачей технопарка в сфере вы-
соких технологий является выведение на рынок 
высокотехнологичной продукции и услуг путем 
активного привлечения научных и образова-
тельных организаций [4].

Для оценки деятельности технопарков изда-
ется ежегодный бизнес-навигатор «Технопарки 
России», который содержит их профили и пока-
затели развития, а также включает националь-
ный рейтинг технопарков России. По результа-
там 2024 г. первое место занял технопарк «Эл-
ма» (Москва), второе – технопарк в сфере высо-
ких технологий «Жигулевская долина» (Самар-
ская область) [5].

На основе введенных в указанном ГОСТе по-
нятий в бизнес-навигаторе приведен ряд коли-
чественных данных по развитию технопарков 
в  регионах России (табл. 4). В  рамках Северо-
Западного федерального округа эффективно 
действует крупнейший в  регионе «Технопарк 
Санкт-Петербурга», который реализует модель 
технопарка в сфере высоких технологий и при-

Таблица 2

Число абонентов с доступом к Интернету, тыс.

Численность активных або-
нентов с доступом к

Интернету

Годы
2021 2022 2023

Фиксированный доступ 34 504 35 649 36 786
в том числе широкопо-
лосный

34 411 35 540 36 692

Мобильный доступ 160 745 164 260 174 166
в том числе широкопо-
лосный 

156 487 159 916 169 374

Таблица 4

Развитие технопарков в регионах России

Вид технопарка

Количество технопарков 
в 2023–2024 гг. в регионах России

2023 г., количе-
ство регионов – 

39

2024 г., 
количество 

регионов – 46

Промышленные 
технопарки 93 105

Технопарки в сфере 
высоких технологий 22 24
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знан Агентством по технологическому разви-
тию лучшим региональным оператором по ито-
гам 2024 г.

Результативность технопарков во многом 
определяется направлениями деятельности, 
основные из которых применительно к победи-
телям в рамках рейтинговой оценки 2024 г. при-
ведены в табл. 5 [5].

Таблица 5

Основные направления деятельности  
технопарков

«Элма» «Жигулевская долина»

Радиоэлектроника
Информационные и теле-
коммуникационные техно-

логии

Медицинское прибо-
ростроение

Транспорт и космические 
технологии

Микроэлектроника и 
электротехника Биотехнологии и медицина 

Технологии и системы 
безопасности Экология и др.

Эффективность деятельности промышлен-
ных кластеров и технопарков в  значительной 
степени определяется активным применением 
специализированных информационных систем 
(ИС) и программного обеспечения для управле-
ния взаимоотношениями с клиентами и цепоч-
ками поставок, а также идентификации и пла-
нирования ресурсов предприятий (табл. 6) [3].

Таблица 6

Применение ИС в промышленных кластерах  
и технопарках

Год

Разновидности применяемых ИС,
% от численности обследованных кластеров и 

технопарков

ИС управления 
взаимоотноше-
ниями с клиен-

тами CRM

ИС идентифи-
кации и 

планирования 
ресурсов ERP

ИС управле-
ния цепочка-
ми поставок 

SCM

2021 13,4 13,8 2,6

2022 20,7 20,5 9,3

2023 21,9 21,9 11,3

Особого внимания заслуживают сетевые 
технопарки, которые получают все большее 
распространение на региональном уровне. По-
добные структуры позволяют включить в  со-
став технопарка исследовательские центры, 
рассредоточенные по городам региона, и обе-
спечить широкий охват исследователей.

Заключение

Развитие региональной инновационной ин-
фраструктуры – важнейшая задача националь-
ной экономики, успешное построение и прак-
тическая реализация которой должны основы-
ваться на широком применении перспективных 
наукоемких технологий. Формирование резуль-
тативной региональной инфраструктуры в зна-
чительной степени определяется цифровизаци-
ей экономики, которая, в свою очередь, направ-
лена на рост производства высокотехнологич-
ной продукции и развитие передовых инфор-
мационных технологий. К  числу важнейших 
элементов региональной инфраструктуры от-
носятся промышленные кластеры и технопар-
ки, которые способствуют результативной ком-
мерциализации научных исследований, а так-
же направлены на расширение числа рабочих 
мест и обеспечивают перевод традиционных 
производственных процессов на новейшие тех-
нологии, которые должны охватывать все сфе-
ры народного хозяйства страны.
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страны и укреплению ее технологического су-
веренитета, для этого необходимо оценивать 
научно-технологический потенциал конкрет-
ного региона, его позиции в  инновационном 
развитии страны, сильные и слабые стороны, 
результативность и востребованность научных 
исследований, уровень развития кадрового по-
тенциала, определить комплекс показателей, 
имеющих определяющее значение в  развитии 
региона, а также обозначить лучшие практики 
региональных и федеральных властей, кото-
рые позволяют добиться эффективных резуль-
татов в научно-технологическом развитии [4].

Оценка регионального научно-технологиче-
ского развития позволяет реализовывать такие 
формы инструментов поддержки научно-техно-
логической деятельности, которые необходимы 
именно в конкретном регионе. Таким образом, 
целесообразно проанализировать инфраструк-
турную, финансовую и кадровую составляю-
щие научно-технологической сферы регионов, 
а также результативность в  части публикаци-
онной и патентной активности, технологий и 
инноваций.

Теоретическое обоснование  
и аналитические данные

Учитывая динамические преобразования и 
трансформацию подходов в  части оценки по-
тенциала регионального развития, крайне 
важно понимать, какие методики и инструмен-
ты наиболее эффективны, а также дают более 
точный научный результат для формирования 
траекторий развития региона и оценки его по-
тенциала.

Качественные параметры эффективности 
научно-технологического развития определя-
ют факторы кооперационной и конкурентной 
способности региона, а также достижение тех-
нологического суверенитета. Наиболее распро-
страненными являются методики формирова-
ния рейтингов регионов, систематизирующих 

В Стратегии научно-технологического раз-
вития Российской Федерации (Указ Президен-
та Российской Федерации от 28.02.2024 № 145) 
отмечено, что российская наука служит основой 
суверенного развития государства, создавая не-
обходимые предпосылки и условия для обосно-
ванного, сбалансированного и эффективного 
решения всего комплекса стоящих перед Рос-
сийской Федерацией задач [1]. Одна из важней-
ших задач, которую призвана решить россий-
ская наука на современном этапе, – достижение 
технологического лидерства России.

Обозначенный приоритет развития диктует 
необходимость включения научного и техноло-
гического компонентов во все аспекты жизне-
деятельности регионов страны для формиро-
вания инновационного роста и экономического 
прогресса территорий [2]. Заместитель предсе-
дателя Правительства Российской Федерации 
Д. Н. Чернышенко в своем выступлении в мае 
2024 г. отметил, что с 2023 г. ведется работа по 
выстраиванию системы управления научно-
технологическим развитием в регионах, в рам-
ках которой разрабатываются госпрограммы 
НТР и назначаются руководители по научно-
технологическому развитию в  целях синхро-
низации Стратегии НТР РФ и социально-эко-
номических целей регионов. В  стране важно 
создать единое информационное научно-тех-
нологическое пространство для обмена новы-
ми технологиями и научными достижениями. 
Формирование такого пространства обуслов-
лено взаимосвязями политики, сферы науки и 
технологий, стратегиями и государственными 
программами, деятельностью государственных 
научных институтов, организаций высшего об-
разования и предпринимательского сектора, 
которые совокупно формируют организацион-
ный каркас научно-технологического развития 
регионов (далее – НТР регионов) [3].

Управление научно-технологическим раз-
витием регионов призвано способствовать сба-
лансированному территориальному развитию 
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разнородные данные с  последующим агреги-
рованием показателей в систему субиндексов и 
выведением совокупной итоговой рейтинговой 
оценки конкретного региона.

Процесс синтезирования показателей фор-
мируется в  рамках закладываемой в  содержа-
ние соответствующей методики доктрины оцен-
ки, включающей три главных направления [5]:

– научно-технологический потенциал как 
процесс (организационно-динамические прояв-
ления объекта исследования);

– научно-технологический потенциал как 
результат (эффективность результатов в  сфе-
ре инновационного и научно-технологического 
развития);

– научно-технологический потенциал как 
ресурс (ресурсы, обеспечивающие инновацион-
ное развитие региона).

Процесс формирования любого рейтинга 
требует детального изучения аналитических 
данных показателей научно-технологического 
развития региона.

Центральный федеральный округ Российской 
Федерации (ЦФО)

Финансирование научно-технологической 
сферы в  ЦФО увеличилось: рост внутренних 
затрат на научные исследования и разработ-
ки за период 2021–2023 гг. составил 29%. Ре-
гионами-лидерами по доле внутренних затрат 
являются Москва (68%) и Московская область 
(23,4%), аутсайдером  – Костромская область 
(0,01%). Регионами, имеющими наибольшую до-
лю бюджетного финансирования научных ис-
следований и разработок, в 2023 г. стали Кост- 
ромская, Воронежская и Московская области 
(79,3%, 64,1 и 62,5% соответственно), а лидера-
ми по доле привлеченных средств в науку бы-
ли Калужская, Тверская и Рязанская области 
(48,3%, 38,0 и 37,3% соответственно). Также 
наблюдается увеличение размеров субсидий, 
грантов и иных видов конкурсного финансиро-
вания исследований и разработок. В 2023 г. по 
сравнению с 2021  г. размер субсидий бюджета 
на финансовое обеспечение выполнения госу-
дарственного задания в  сфере научной (науч-
но-исследовательской) деятельности увеличил-
ся на 19,2%, а субсидий бюджета на выполнение 
НИОКР – почти на 100%.

Анализ кадровой обеспеченности научно-
технологической сферы ЦФО за период 2021–
2023 гг. показал, что для округа характерен 
высокий кадровый потенциал (на округ прихо-
дится 50,4% всего персонала, занятого научны-
ми исследованиями и разработками, и 51,1% от 
общего числа исследователей Российской Феде-

рации). Численность исследователей на 10 тыс. 
занятых в экономике составляет 80,4 чел. Реги-
онами-лидерами по данному показателю явля-
ются Москва (131,2 чел.) и Московская область 
(95,4 чел.). В ЦФО наблюдается увеличение ко-
личества аспирантов (на 57,5%), незначитель-
ное (на 1,1%) увеличение количества начина-
ющих специалистов до 29  лет, однако вместе 
с  тем отмечается невыполнение планового по-
казателя доли исследователей в  возрасте до 
39 лет в общей численности российских иссле-
дователей (в 2023  г. этот показатель по срав-
нению с  2021  г. остался неизменным  – 41,7%), 
а также снижение доли кадров высшей квали-
фикации в общей численности исследователей 
(так, доля кандидатов наук снизилась с 21,8 до 
20,9%, а докторов наук – с 7,6 до 7,2%).

Оценка результативности научно-техноло-
гической деятельности в  части публикацион-
ной и патентной активности, технологий и ин-
новаций за рассматриваемый период позволи-
ла сделать вывод о высокой концентрации раз-
работанных в  Российской Федерации передо-
вых производственных технологий, снижение 
числа выданных патентов и значения коэффи-
циента изобретательской активности по отно-
шению к данным 2021 г. [6]. В части показателя 
«Количество публикаций в  расчете на 100  ис-
следователей» результативность в  2023  г. со-
ставила 19,7 ед. Web of Science и 38,8 ед. Scopus. 
Лидирующими регионами стали Костромская, 
Ивановская и Белгородская области. Показа-
тель «Коэффициент изобретательской активно-
сти» в 2023 г. составил 2,12, что выше аналогич-
ного показателя в 2022 г. – 2,07. Лидирующим 
регионом по данному показателю в ЦФО явля-
ется Москва (3,9). По показателю «Доля округа 
в  общем количестве поданных заявок, выдан-
ных патентов» данные за 2023  г. представле-
ны следующим образом: 43,4% – поданных за-
явок, 43,5% – выданных патентов. Что касается 
результатов деятельности в  области развития 
технологий и инноваций, то по показателю «До-
ля округа в  общем количестве разработанных 
передовых производственных технологий» ли-
дерами по вкладу в данный показатель являют-
ся Москва (62,9%) и Московская область (23,8%). 
Доля затрат на исследования и разработки в об-
щем количестве затрат на инновационную де-
ятельность в 2023 г. составила 34,3%, что ниже 
аналогичных данных в 2022 и 2021 гг. (50,3%). 
Доля округа в общем количестве использован-
ных передовых производственных технологий 
в 2023 г. составляет: 21,1% – разработанные са-
мостоятельно, 30,4  – приобретенные в  России 
и 30,9%  – приобретенные за рубежом. Лиди-
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рующими регионами по вкладу в  данный по-
казатель также являются Московская область 
(23,4%) и Москва (21,6%).

Северо-Западный федеральный округ (СЗФО)
Финансирование научно-технологической 

сферы СЗФО за рассматриваемый период 2021–
2023 гг. увеличилось, размер внутренних за-
трат на научные исследования и разработки 
вырос на 24,7%, лидером по доле внутренних 
затрат является Санкт-Петербург (86,2%), да-
лее с большим отрывом следует Ленинградская 
область (5,2%). Наименьшая доля внутренних 
затрат наблюдается в  Ненецком автономном 
округе (0,02%), который лидирует по доле бюд-
жетного финансирования научных исследова-
ний (98,8%) наряду с Архангельской и Мурман-
ской областями (81,6 и 80,7% соответственно). 
Наибольшая доля привлеченных средств в нау-
ку приходится на Республику Коми (47,9%), Ка-
лининградскую область (44,9) и Новгородскую 
область (44,3%). Размер субсидий бюджета на 
финансовое обеспечение выполнения государ-
ственного задания в сфере научной (научно-ис-
следовательской) деятельности в 2023 г. увели-
чился на 24% по сравнению с 2021 г., субсидий 
бюджета на выполнение НИОКР  – на 56,5%, 
грантовая поддержка – на 22,6%.

Анализ кадрового потенциала научно-тех-
нологической сферы выявил высокую числен-
ность исследователей – 61,8 чел. на 10 тыс. за-
нятых в экономике в 2023 г., лидером является 
Санкт-Петербург  – 110,3 чел. В  округе наблю-
дается небольшое, на 1,2%, увеличение числен-
ности персонала, занятого научными исследо-
ваниями и разработками, доли исследователей 
округа от общероссийского с 12,7 до 13,2%, ко-
личество аспирантов выросло на 26% в 2023 г., 
а доля исследователей в возрасте до 39 лет на 
1%, в  то же время количество докторов наук 
снизилось на 5,4%, а кандидатов наук – на 5,9%.

В СЗФО отмечается рост удельного веса ор-
ганизаций, осуществляющих технологические 
инновации в общем числе обследованных орга-
низаций, незначительное повышение числа вы-
данных патентов на изобретения, полезные мо-
дели и промышленные образцы, коэффициента 
изобретательской активности, снижение числа 
организаций, отгружавших инновационные то-
вары, работы и услуги. В части показателя «Ко-
личество публикаций в расчете на 100 исследо-
вателей» результативность в 2023 г. составила 
25,9 ед. Web of Science и 46,1 ед. Scopus. Лидиру-
ющими регионами стали Республика Коми, Ре-
спублика Карелия, Калининградская и Новго-
родская области.

Показатель «Коэффициент изобретатель-
ской активности» в СЗФО в 2023 г. составил 1,79, 
что выше аналогичного показателя в 2022 г. на 
0,17, лидирующим регионом является Санкт-
Петербург  – 3,4. По показателю «Доля округа 
в  общем количестве поданных заявок, выдан-
ных патентов» данные за 2023 г. представлены 
следующим образом: 12,1% поданных заявок, 
11,7% выданных патентов. Оценивая резуль-
таты деятельности в  области развития техно-
логий и инноваций по показателю «Доля окру-
га в общем количестве разработанных передо-
вых производственных технологий», в качестве 
лидера по вкладу в  данный показатель также 
можно отметить Санкт-Петербург (79,4%). До-
ля затрат на исследования и разработки в  об-
щем количестве затрат на инновационную де-
ятельность в 2023 г. составила 36,1%, что ниже 
аналогичных данных в 2022-м (43,4%) и 2021 г. 
(40,1%). Доля округа в  общем количестве ис-
пользованных передовых производственных 
технологий в 2023 г. составляет 10,4% – разра-
ботанные самостоятельно, 9,9 – приобретенные 
в России и 13,5% – приобретенные за рубежом. 
Лидирующими регионами по вкладу в данный 
показатель являются Санкт-Петербург (47,4%) 
и Ленинградская область (10,4%).

Приволжский федеральный округ (ПФО)
Финансирование научно-технологической 

сферы ПФО за период 2021–2023 гг. увеличи-
лось, размер внутренних затрат на исследова-
ния и разработки вырос на 29,5%. Лидером по 
доле внутренних затрат округа является Ниже-
городская область (46,9%), вторая позиция у Ре-
спублики Татарстан (11,6%). По доле бюджетно-
го финансирования науки лидерами являют-
ся Кировская область (75,6%), Республика Ма-
рий Эл (66,7) и Самарская область (63,6%). По 
доле привлеченных на научные исследования 
средств первые позиции занимают Ульяновская 
область (69,8%) и Республика Башкортостан 
(44,9%). Размер субсидий бюджета на финансо-
вое обеспечение выполнения государственно-
го задания вырос на 42,7%, на 7,7% – грантовая 
поддержка, а размер субсидий бюджета на вы-
полнение НИОКР снизился на 15,8%.

Ситуация с кадровой обеспеченностью науч-
но-технологической сферы ПФО за период 2021–
2023 гг. ухудшилась, наблюдается снижение 
численности исследователей на 10 тыс. занятых 
в экономике – с 38,8 до 37,3 чел. Лидером по чис-
ленности исследователей является Нижегород-
ская область – 111 чел., вторая позиция у Перм-
ского края – 44,2 чел., для ПФО характерно сни-
жение количества исследователей с 52,1 тыс. чел. 
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до 51,1 тыс. чел. при одновременном увеличении 
общей численности персонала, занятого науч-
ными исследованиями. Также наблюдается зна-
чительное (на 25,2%) увеличение количества 
аспирантов в округе, однако доля кандидатов и 
докторов наук за исследуемый период несколь-
ко снизилась. ПФО традиционно является окру-
гом с достаточно высокой долей молодых иссле-
дователей, однако в 2023 г. отмечается снижение 
данного показателя с 51,3 до 49,5%.

В ПФО наблюдается снижение затрат на ин-
новационную деятельность организаций, по-
вышение коэффициента изобретательской ак-
тивности, числа выданных патентов на изобре-
тения, полезные модели и промышленные об-
разцы, числа организаций, отгружавших инно-
вационные товары, работы и услуги.

По показателю «Количество публикаций 
в  расчете на 100 исследователей» результа-
тивность в  2023  г. составила 16,4 ед. Web of 
Science и 29,6 ед. Scopus. Лидирующими реги-
онами стали Республика Марий Эл, Кировская 
и Оренбургская области. Показатель «Коэффи-
циент изобретательской активности» в  2023  г. 
составил 1,3, что выше аналогичного показа-
теля в 2022 г. – 1,1, самый высокий показатель 
в ПФО у Республики Татарстан (2,1).

По показателю «Доля округа в общем коли-
честве поданных заявок, выданных патентов» 
данные за 2023  г. представлены следующим 
образом: 18,4% – поданных заявок, 18,4% – вы-
данных патентов. Что касается результатов 
деятельности в  области развития технологий 
и инноваций, то по показателю «Доля окру-
га в общем количестве разработанных передо-
вых производственных технологий» в качестве 
лидера по вкладу в данный показатель можно 
отметить Республику Татарстан (39,9%). Доля 
затрат на исследования и разработки в общем 
количестве затрат на инновационную деятель-
ность в 2023 г. составила 30,6%, что ниже анало-
гичных данных в 2022-м (37,2%) и 2021 г. (44,7%). 
Доля округа в общем количестве использован-
ных передовых производственных технологий 
в 2023 г. составляет 39,4% – разработанные са-
мостоятельно, 25,3 – приобретенные в России и 
26,6% – приобретенные за рубежом. Лидирую-
щим регионом по вкладу в данный показатель 
является Пермский край (20,5%).

Уральский федеральный округ (УрФО)
Размер внутренних затрат на научные ис-

следования и разработки в  УФО в  2023  г. по 
сравнению с 2021 г. увеличился на 19,3%, наи-
большая доля внутренних затрат приходится 
на Свердловскую и Челябинскую области (39,1 и 

30,7% соответственно), наименьшая – на ЯНАО 
(0,4%). Вместе с  тем на Челябинскую область 
приходится 72,2% бюджетного финансирова-
ния, лидером по доле привлеченных средств яв-
ляется Свердловская область – 32,7%. Наблюда-
ется увеличение размера субсидий и грантов на 
осуществление научной и научно-технической 
деятельности, размер грантовой поддержки на-
уки в 2023 г. по сравнению с 2021 г. увеличился 
на 248%. Доля затрат на исследования и разра-
ботки в общем количестве затрат на инноваци-
онную деятельность в 2023 г. составила 40,5%, 
что выше аналогичных данных в 2022-м (38,8%) 
и 2021 г. (34,1%).

Анализ кадровой обеспеченности научно-
технологической сферы за период 2021–2023 гг. 
показал, что в  2023  г. отмечалось небольшое 
увеличение (с 33,2 до 33,9  чел.) численности 
исследователей на 10 тыс. занятых в экономи-
ке. Регионами-лидерами по данному показате-
лю стали Тюменская область (без автономных 
округов)  – 52,3 чел. и Свердловская область  – 
46,2 чел., увеличилась общая численность пер-
сонала, занятого научными исследованиями, 
с  43,2 тыс. чел. до 44,4 тыс. чел., исследовате-
лей – с 21 тыс. чел. до 21,8 тыс. чел., а также на 
12,9% возросло количество аспирантов. Вместе 
с тем отмечается снижение с 47,4 до 46,9% доли 
молодых исследователей до 39 лет, а также доли 
кадров высшей квалификации в общей числен-
ности исследователей (доля кандидатов наук 
в 2023 г. по сравнению с 2021 г. снизилась с 16,4 
до 15,2%, докторов – с 5 до 4,4%).

Для УФО характерно снижение роста числа 
выданных патентов на изобретения, числа па-
тентных заявок, незначительное повышение 
коэффициента изобретательской активности, 
снижение числа организаций, отгружавших 
инновационные товары, работы и услуги, повы-
шение доли округа в общем количестве исполь-
зованных передовых производственных тех-
нологий. Показатель «Коэффициент изобрета-
тельской активности» в 2023 г. составил 1,0, что 
выше аналогичного показателя в 2022 г. – 0,8. 
Лидирующими регионами по данному показа-
телю в  УФО являются Свердловская область 
(1,5) и Ямало-Ненецкий АО (1,4). По показате-
лю «Доля округа в общем количестве поданных 
заявок, выданных патентов» данные за 2023 г. 
представлены следующим образом: 6,2%  – по-
данных заявок, 6,2% – выданных патентов. По 
показателю «Доля округа в  общем количестве 
разработанных передовых производственных 
технологий» лидером по вкладу в данный пока-
затель является Свердловская область (50,5%). 
Доля округа в общем количестве использован-
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ных передовых производственных технологий 
в 2023 г. составляет 15,9% – разработанные са-
мостоятельно, 11,4 – приобретенные в России и 
10,0% – приобретенные за рубежом. Лидирую-
щим регионом по вкладу в данный показатель 
также является Свердловская область (47,0%). 
В  части показателя «Количество публикаций 
в расчете на 100 исследователей» результатив-
ность в 2023 г. составила 24,5 ед. Web of Science 
и 31,7 ед. Scopus. Лидирующим регионом стал 
Ямало-Ненецкий АО.

Сибирский федеральный округ (СФО)
В части финансирования науки в  СФО на-

блюдается увеличение внутренних затрат на 
научные исследования и разработки на 21,6%, 
при этом 35,9% приходится на Новосибирскую 
область и 26,9% на Красноярский край. Самыми 
дотационными регионами в научной сфере яв-
ляются Республика Тыва, Республика Хакасия 
и Республика Алтай: в Республике Тыва доля 
бюджетного финансирования составляет 91,9%, 
в  Республике Хакасия  – 85, в  Республике Ал-
тай – 82,8%. Примечательно, что Красноярский 
край также находится в топе регионов СФО по 
доле бюджетного финансирования – 76,4%. Ли-
дерами по доле привлеченных в науку средств 
в СФО в 2023 г. являются Томская (42,5%) и Ом-
ская (41,6%) области. Также в СФО наблюдает-
ся увеличение размеров грантов, субсидий и 
иного конкурсного финансирования исследова-
ний и разработок. Размер субсидий на выпол-
нение государственного задания увеличился на 
23,1%, размер грантовой поддержки – на 31,7%. 
Доля затрат на исследования и разработки в об-
щем количестве затрат на инновационную дея-
тельность в 2023 г. составила 32,9%, что выше 
аналогичных данных в 2022-м (28,1%), но ниже, 
чем в 2021 г. (40,5%).

В процессе мониторинга кадровой обеспе-
ченности научно-технологической сферы СФО 
за период 2021–2023 гг. было выявлено, что 
в 2023 г. численность исследователей на 10 тыс. 
занятых в  экономике увеличилась с  32,2 до 
32,3 чел., лидерами по данному показателю яв-
ляются Томская и Новосибирская области (90 
и 70,7% соответственно). Также в 2023 г. прои-
зошло увеличение с 51,7 тыс. чел. до 52,4 тыс. 
чел. общего количества персонала, занятого на-
учными исследованиями и разработками, и ис-
следователей с 25 тыс. чел. до 25,2 тыс. чел., на 
10,1% увеличилось количество аспирантов. Что 
касается доли исследователей до 39 лет, то их 
доля снизилась с 46,2 до 46%, как снизилась и 
доля кандидатов наук с 31,1 до 29,4% и докторов 
наук с 11,3 до 10,5%.

В СФО отмечаются снижение удельного ве-
са организаций, осуществляющих технологи-
ческие инновации, в  общем числе обследован-
ных организаций, незначительное повышение 
доли округа в общем количестве выданных па-
тентов, коэффициента изобретательской ак-
тивности, повышение доли затрат на исследо-
вания и разработки в общем количестве затрат 
на инновационную деятельность. Коэффици-
ент изобретательской активности в  2023  г. со-
ставил 1,2, что выше аналогичного показателя 
в 2022 году – 1,1. Лидирующими регионами по 
данному показателю в СФО являются Томская 
область (3,2) и Новосибирская область (2,0). По 
показателю «Доля округа в  общем количестве 
поданных заявок, выданных патентов» дан-
ные за 2023 г. представлены следующим обра-
зом: 8,3% – поданных заявок, 8,9% – выданных 
патентов. По показателю «Доля округа в общем 
количестве разработанных передовых произ-
водственных технологий» в качестве лидера по 
вкладу в  данный показатель можно отметить 
Новосибирскую область (27,2%). Доля округа 
в общем количестве использованных передовых 
производственных технологий в 2023 г. состав-
ляет: 6,8%  – разработанные самостоятельно, 
10,0 – приобретенные в России и 9,3% – приоб-
ретенные за рубежом. Лидирующим регионом 
по вкладу в  данный показатель является Ке-
меровская область (18,4%). В части показателя 
«Количество публикаций в  расчете на 100  ис-
следователей» результативность в  2023  г. со-
ставила 40,9 ед. Web of Science и 67,1 ед. Scopus. 
Лидирующими регионами стали Республика 
Хакасия, Томская и Кемеровская области.

Дальневосточный федеральный округ (ДФО)
Размер внутренних затрат на научные ис-

следования и разработки в ДФО в 2023 г. возрос 
по сравнению с 2021  г. на 13,6%. По доле вну-
тренних затрат округа с большим отрывом ли-
дирует Приморский край (47,8%), следом за ко-
торым располагается Республика Саха (18,1%), 
а наименьшая доля приходится на Забайкаль-
ский край – 2,9%. Что касается бюджетной на-
грузки на научные исследования и разработ-
ки, то в  2023  г. наиболее дотационными были 
Магаданская область (92% всех затрат области 
приходится на бюджеты всех уровней) и Кам-
чатский край (87,8%), а лидерами по доле при-
влеченных средств являются Забайкальский 
(13,8%) и Приморский (12,6%) края. Таким об-
разом, в ДФО нет ни одного региона, где на до-
лю привлеченных средств приходилась хотя бы 
четверть затрат на науку. Вместе с тем в ДФО 
наблюдается увеличение размеров грантов, 
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субсидий и иного конкурсного финансирова-
ния исследований и разработок: на 16,1% воз-
рос размер субсидий бюджета на финансовое 
обеспечение выполнения государственного за-
дания и на 4,2% – на выполнение НИОКР. До-
ля затрат на исследования и разработки в  об-
щем количестве затрат на инновационную де-
ятельность в 2023 г. составила 8,7%, что резко 
ниже аналогичных данных в  2022-м (22,5%) и 
в 2021 г. (10,4%).

Численность исследователей на 10 тыс. заня-
тых в  экономике ДФО в  2023  г. по сравнению 
с 2021 г. снизилась с 16,9 до 16,5 чел., лидерами 
по данному показателю являются Магаданская 
область (31,2 чел.) и Республика Саха (26,4 чел.), 
наблюдается снижение общей численности пер-
сонала, занятого научными исследованиями и 
разработками с 13,4 тыс. чел. до 13,2 тыс. чел. 
и исследователей с 6,7 тыс. чел. до 6,5 тыс. чел. 
В  2023  г. по сравнению с  2021  г. наблюдается 
снижение доли молодых исследователей с 32,7 
до 31,4% и количества аспирантов на 1,4%. В ча-
сти кадров высшей квалификации доля канди-
датов наук снизилась с 46,3 до 44,9%, а доктор-
ов наук, наоборот, несколько возросла – с 12,6 
до 12,8%.

Для ДФО характерны устойчивость значе-
ния коэффициента изобретательской актив-
ности, рост объем инновационных товаров, ра-
бот, услуг, наблюдается резкое снижение доли 
затрат на исследования и разработки в общем 
количестве затрат на инновационную деятель-
ность, а также числа организаций, отгружав-
ших инновационные товары, работы и услуги. 
Коэффициент изобретательской активности 
в 2023 г. составил 0,6, на таком же уровне ана-
логичный показатель в  2022  г.  – 0,6. Лидиру-
ющих регионов по данному показателю не вы-
явлено. Стабильные показатели демонстриру-
ют Республика Саха (Якутия) (1,0), Еврейская 
автономная область (1,0) и Приморский край 
(1,0). По показателю «Доля округа в общем ко-
личестве поданных заявок, выданных патен-
тов» данные за 2023  г. представлены следую-
щим образом: 2,1%  – поданных заявок, 2,1%  – 
выданных патентов. Что касается результатов 
деятельности в области развития технологий и 
инноваций, то здесь по показателю «Доля окру-
га в общем количестве разработанных передо-
вых производственных технологий» в качестве 
лидера по вкладу в данный показатель можно 
выделить Приморский край (36,0%). Доля окру-
га в общем количестве использованных передо-
вых производственных технологий в 2023 г. со-
ставляет: 1,7% – разработанные самостоятель-
но, 4,5 – приобретенные в России и 3,0% – при-

обретенные за рубежом. Лидирующим регио-
ном по вкладу в  данный показатель является 
Хабаровский край (21,9%). По показателю «Ко-
личество публикаций в расчете на 100 исследо-
вателей» результативность в 2023 г. составила 
42,3 ед. Web of Science и 62,6 ед. Scopus. Лидиру-
ющими регионами стали Приморский край, За-
байкальский край, Амурская область.

Южный федеральный округ (ЮФО)
В ЮФО наблюдается рост внутренних за-

трат на научные исследования и разработки 
на 16,8%. Явным лидером по доле внутренних 
затрат федерального округа является Ростов-
ская область (45,4%), далее идут Краснодарский 
край (22,9%) и Волгоградская область (16,9%), а 
аутсайдером является Республика Калмыкия – 
0,3%. Регионами, имеющими наибольшую до-
лю бюджетного финансирования научных ис-
следований и разработок, в 2023 г. стали Сева-
стополь, Республика Калмыкия и Республика 
Крым (91,6%, 80,2 и 79,3% соответственно), а ли-
дером по доле привлеченных средств в науку – 
Ростовская область (41,4%). Размер субсидий 
бюджета на финансовое обеспечение выполне-
ния государственного задания возрос на 16,3%, 
на 46,4% – грантовая поддержка, а размер субси-
дий бюджета на выполнение НИОКР, наоборот, 
уменьшился на 48,5%. Доля затрат на исследо-
вания и разработки в общем количестве затрат 
на инновационную деятельность в  2023  г. со-
ставила 27,3%, что выше аналогичных данных 
в 2022-м (26,5%), но ниже, чем в 2021 г. (31,7%).

В ЮФО в 2023 г. по сравнению с 2021 г. от-
мечается снижение численности исследовате-
лей на 10 тыс. занятых в  экономике с  16,8 до 
15,4 чел. Лидерами по данному показателю яв-
ляются Ростовская область (24,2 чел.) и Сева-
стополь (21,4 чел.). Количество исследователей 
снизилось с  12,7 тыс. чел. до 12,4 тыс. чел. на 
фоне увеличения общего количества персона-
ла, занятого научными исследованиями и раз-
работками, доля молодых исследователей сни-
зилась на 0,7%. В 2023 г. наметился рост коли-
чества аспирантов на 17,6%, а также небольшой 
рост доли кандидатов наук в общей численно-
сти исследователей (с 25,2 до 25,3%), а доля док-
торов наук снизилась с 6,9 до 6,7%.

В ЮФО наблюдаются незначительное повы-
шение коэффициента изобретательской актив-
ности, рост доли округа в общем количестве по-
данных заявок, выданных патентов, повышение 
значений показателя «Доля затрат на исследова-
ния и разработки в общем количестве затрат на 
инновационную деятельность», рост числа орга-
низаций, отгружавших инновационные товары, 
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работы и услуги. Коэффициент изобретатель-
ской активности в 2023 г. составил 0,9, что вы-
ше аналогичного показателя в 2022 г. – 0,8. Ли-
дирующими регионами по данному показателю 
в  ЮФО являются Волгоградская область (1,2), 
Ростовская область (1,0) и Краснодарский край 
(1,0). По показателю «Доля округа в общем коли-
честве поданных заявок, выданных патентов» 
данные за 2023 г. представлены следующим об-
разом: 7,0% – поданных заявок, 6,9% – выданных 
патентов. Что касается результатов деятельно-
сти в  области развития технологий и иннова-
ций, то здесь по показателю «Доля округа в об-
щем количестве разработанных передовых про-
изводственных технологий» в  качестве лидера 
по вкладу в данный показатель можно выделить 
Краснодарский край (62,4%). Доля округа в  об-
щем количестве использованных передовых про-
изводственных технологий в 2023 г. составляет: 
4,3% – разработанные самостоятельно, 6,7 – при-
обретенные в  России и 5,5%  – приобретенные 
за рубежом. Лидирующими регионами по вкла-
ду в  данный показатель являются Ростовская 
область (34,3%) и Краснодарский край (32,9%). 
Значения показателя «Количество публикаций 
в расчете на 100 исследователей» в 2023 г. соста-
вили 21,7 ед. Web of Science и 59,9 ед. Scopus со-
ответственно. Лидирующими регионами стали 
Республика Адыгея, Республика Калмыкия и 
Севастополь.

Северо-Кавказский федеральный округ (СКФО)
В области финансирования научно-техно-

логической сферы наблюдается следующая си-
туация: размер внутренних затрат на научные 
исследования и разработки в 2023 г. по сравне-
нию с 2021 г. возрос на 31,2%. Наибольшая до-
ля внутренних затрат на исследования и раз-
работки приходится на Ставропольский край 
(49,6%), за которым с большим отрывом следу-
ют Республика Дагестан и Кабардино-Балкар-
ская Республика (13,7 и 12,9% соответственно). 
В  части распределения регионов по доле бюд-
жетного финансирования науки больше всего 
бюджетных средств округа расходуют Респу-
блика Ингушетия (98,2%) и Кабардино-Балкар-
ская Республика (89,3%). Наблюдаются крайне 
невысокие показатели по доле привлеченных 
средств в науку – больше всего привлеченных 
средств в 2023  г. было в Республике Северная 
Осетия – Алания (20,1%) и Республике Дагестан 
(18,8%). Вместе с тем округ демонстрирует уве-
личение размера субсидий бюджета на финан-
совое обеспечение выполнения государственно-
го задания на 15,4%, на выполнение НИОКТР 
на 14,6%, размер грантовой поддержки снизил-

ся почти на 6%. Доля затрат на исследования и 
разработки в  общем количестве затрат на ин-
новационную деятельность в 2023 г. составила 
25,6%, что выше аналогичных данных в 2022-м 
(22,3%) и в 2021 г. (24,3%).

В части кадровой обеспеченности на-
уки в  2023  г. по сравнению с  2021  г. на-
блюдается снижение численности иссле-
дователей на 10 тыс. занятых в  экономике 
с 10,3 чел. до 9,5 чел. Лидерами по данному по-
казателю являются Кабардино-Балкарская Ре-
спублика и Карачаево-Черкесская Республика 
(19,6 и 14,8 чел. соответственно). Отмечается 
увеличение численности персонала, занято-
го научными исследованиями и разработками, 
с 6,6 тыс. чел. до 6,7 тыс. чел. при практически 
неизменном количестве исследователей (4 тыс. 
чел.), значительное  – на 20,5%  – увеличение 
аспирантов, и увеличение доли кандидатов на-
ук в общей численности исследователей с 46,3 
до 46,9%, однако доля докторов наук снизилась 
с 13,6 до 13,2%, как значительно снизилась и до-
ля молодых исследователей с 32 до 28%.

В СКФО отмечаются рост значения доли 
округа в  общем количестве поданных заявок, 
выданных патентов, стабилизация коэффи-
циента изобретательской активности, рост до-
ли округа в общем количестве использованных 
передовых производственных технологий, доли 
затрат на исследования и разработки в общем 
количестве затрат на инновационную деятель-
ность. Коэффициент изобретательской актив-
ности в 2023 г. составил 0,5, так же как и ана-
логичный показатель в 2022 г. – 0,5. Лидирую-
щим регионом по данному показателю в СКФО 
является Кабардино-Балкарская Республика 
(1,1). По показателю «Доля округа в общем ко-
личестве поданных заявок, выданных патен-
тов» данные за 2023  г. представлены следую-
щим образом: 2,1%  – поданных заявок, 2,1%  – 
выданных патентов. Что касается результатов 
деятельности в  области развития технологий 
и инноваций, то здесь по показателю «Доля 
округа в общем количестве разработанных пе-
редовых производственных технологий» в  ка-
честве лидера по вкладу в данный показатель 
можно выделить Республику Дагестан (34,5%). 
Доля округа в общем количестве использован-
ных передовых производственных технологий 
в 2023 г. составляет: 0,6% – разработанные са-
мостоятельно, 1,7 – приобретенные в России и 
1,2%  – приобретенные за рубежом. Лидирую-
щим регионом по вкладу в данный показатель 
также является Ставропольский край (46,1%). 
Значения показателя «Количество публикаций 
в  расчете на 100 исследователей» в  2023  г. со-
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ставили 29,5 ед. Web of Science и 58,7 ед. Scopus. 
Лидирующими регионами стали Республика 
Хакасия, Томская и Кемеровская области.

Результаты

ЦФО имеет высокий научно-технический и 
инновационный потенциал и является ядром 
научно-технологической сферы России. Ана-
лиз научно-технологической инфраструкту-
ры за период 2021–2023 гг. демонстрирует вы-
сокий уровень концентрации вузов и научных 
организаций, наукоградов (11 ед.), НОЦ, ЦКП 
(213 ед.), УНУ (183 ед.), технопарков (78 ед.), ин-
жиниринговых центров (32 ед.). Также на тер-
ритории ЦФО созданы 2 кампуса мирового 
уровня – в Москве и Ивановской области.

СЗФО характерен высокий уровень развития 
научной инфраструктуры, в  округе имеются: 
ЦКП – 57 ед., УНУ – 64 ед., технопарков – 18 ед., 
НОЦ и других объектов, в  том числе 3 кампу-
са мирового уровня – в Архангельской, Новго-
родской и Калининградской областях, однако 
научная инфраструктура распределена нерав-
номерно между лидером Санкт-Петербургом и 
другими субъектами региона.

ПФО характеризуется развитой инфра-
структурой, в  округе имеются ЦКП (79 ед.), 
УНУ (40 ед.), НЦМУ, технопарки (30 ед.), инжи-
ниринговые центры (12 ед.), 4 кампуса мирового 
уровня (в Республике Башкортостан, Пермском 
крае, Нижегородской и Самарской областях) и 
другие объекты, но наблюдается снижение ко-
личества организаций, выполняющих научные 
исследования и разработки.

УФО характеризуется развитой инфра-
структурой, в  округе работают ЦКП (31 ед.), 
УНУ (11 ед.), НЦМУ, технопарки (7 ед.), инжи-
ниринговые центры (5 ед.), 3 кампуса мирового 
уровня в Свердловской, Челябинской и Тюмен-
ской областях и иные объекты. Инфраструк-
турная обеспеченность научно-технологиче-
ской деятельности в  УФО в  2023  г. по сравне-
нию с 2021 г. увеличилась, количество научных 
организаций выросло с 254 до 267 ед.

СФО характеризуется развитой инфра-
структурой, в округе 107 ЦКП и 45 УНУ, 2 на-
укограда, 2 кампуса мирового уровня в Новоси-
бирской и Томской областях, однако отмечает-
ся снижение числа организаций, выполнявших 
научные исследования и разработки.

Научная инфраструктура ДФО представ-
лена 47 ЦКП, 24 УНУ, 2 кампусами мирового 
уровня в  Сахалинской области и Хабаровском 
крае, однако иная инфраструктура развита до-
вольно слабо.

Научная инфраструктура ЮФО представле-
на одним кампусом мирового уровня в Красно-
дарском крае, 4 технопарками и 9 инжинирин-
говыми центрами, отмечается небольшой рост 
числа организаций, выполнявших научные ис-
следования и разработки, с 319 до 323 ед.

Инфраструктура научно-технологической 
деятельности СКФО за период 2021–2023 гг. 
представлена 4 технопарками и 4 инжинирин-
говыми центрами, наукограды и НОЦ отсут-
ствуют, общее число организаций, выполняв-
ших научные исследования и разработки, со-
кращается.

Таким образом, в части кадрового обеспече-
ния выявлена общая по всем регионам потреб-
ность совершенствования и активизации под-
держки молодых ученых до 39 лет, что будет 
способствовать обеспечению их притока в науч-
ную сферу, также явно прослеживается сниже-
ние числа высококвалифицированных кадров 
в  науке. Необходимо дальнейшее планомер-
ное развитие сферы научной инфраструктуры. 
Также на государственном уровне необходимо 
увеличение объемов финансирования научной 
деятельности и разработок.

Наблюдается снижение публикационной ак-
тивности в  международных системах Web of 
Science и Scopus в целом, что связно с ограни-
чениями на публикации российских авторов 
в журналах, включенных в указанные системы.

Учитывая, что в Российской Федерации су-
ществует многолетняя практика оценки уровня 
инновационного развития регионов и их ран-
жирования, стоит рассмотреть возможность 
формирования дополнительных инструментов 
поддержки принятия решений в области инно-
вационной деятельности.

В части патентной активности важно разви-
вать меры поддержки, направленные на стиму-
лирование изобретательской активности в  це-
лом, обмена лучшими практиками по управле-
нию интеллектуальной собственностью между 
регионами России. Данная задача поставлена 
на правительственном уровне. Для создания 
передовых технологий и последующей их ком-
мерциализации требуется организовать работу 
по постановке целей, регламентации работы, 
снятию рисков и разработке форм поощрения 
авторов за результаты интеллектуальной дея-
тельности.

Анализ научной инфраструктуры, финан-
сирования, кадровой обеспеченности научно-
технологической сферы регионов и результа-
тивности в части публикационной и патентной 
активности, технологий и инноваций позволя-
ет сделать вывод о необходимости дальнейшего 
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планомерного развития научной инфраструк-
туры во всех регионах, увеличения объемов фи-
нансирования научной деятельности и разра-
боток.

Методы и подходы

Развитию науки в регионах и выработке ре-
шений по ее эффективному управлению будет 
способствовать разработка методологии фор-
мирования моделей (профилей) регионально-
го развития. Модели (профили) регионального 
развития  – это системные элементы в  процес-
се конструирования векторов развития субъек-
тов Российской Федерации и выработки соот-
ветствующих решений руководством регионов. 
Формирование подхода к методологии модели-
рования, построения стратегических ориенти-
ров и типовых управленческих решений в сфе-
ре научно-технологического развития регио-
нов осуществляется с учетом позиций регионов 
в рейтингах. Базовым является национальный 
рейтинг научно-технологического развития 
субъектов Российской Федерации (Минобрна-
уки России), а также учитываются результа-
ты рейтинга «Управление интеллектуальной 
собственностью в  субъектах Российской Феде-
рации» (РИЭПП), рейтинг промышленности 
субъектов Российской Федерации (РИЭПП) и 
ВРП.

Таким образом, оценивается использова-
ние научного потенциала региона как ключе-
вого фактора социально-экономического раз-
вития за счет внедрения в производство новых 
технологических решений. Около 30% из чис-
ла всех регионов активно используют научный 
потенциал как фактор эффективного научно-
технологического и социально-экономического 
развития. Именно эти регионы должны стать 
основной движущей силой реализации наци-
ональных проектов технологического лидер-
ства. Остальные регионы с учетом имеющихся 
ресурсов также должны обеспечивать достиже-
ние национальных целей технологического ли-
дерства.

Национальный рейтинг научно-технологи-
ческого развития субъектов Российской Феде-
рации (далее  – Национальный рейтинг НТР), 
утвержденный в 2022 г. Комиссией по научно-
технологическому развитию Российской Фе-
дерации и комиссией Государственного совета 
Российской Федерации по направлению «Нау-
ка», также ставит целью совершенствование си-
стемы управления сферой исследований и раз-
работок, повышение ее инвестиционной при-
влекательности на региональном уровне. Ре-

зультаты рейтингования субъектов Российской 
Федерации способствуют выработке решений 
в  области ускоренного и сбалансированного 
территориального развития России, совершен-
ствованию федеральных и региональных мер 
поддержки сферы исследований и разработок, 
межрегиональной кооперации, тиражирова-
нию и внедрению в субъектах Российской Фе-
дерации лучших практик управления в данной 
сфере [7; 8].

В настоящее время Национальный рей-
тинг НТР содержит 43 показателя, сгруппиро-
ванных в 3 тематических блока: «Органы вла-
сти», «Среда для ведения наукоемкого бизнеса», 
«Среда для работы исследователей», а также 
блок из 8 дополнительных аналитических по-
казателей, характеризующих научно-техноло-
гическое развитие субъектов Российской Фе-
дерации. Применение данного перечня анали-
тических показателей позволяет максимально 
полно анализировать состояние региона, в том 
числе потенциал научно-технологического раз-
вития [9]. Таким образом, совокупный анализ 
позиций конкретного региона на примере при-
менения методик указанных рейтингов, обе-
спечит максимально полную оценку существу-
ющего положения с целью разработки направ-
лений, предложений, стратегических ориенти-
ров, а также типовых управленческих решений 
в  области научно-технологического развития 
регионов.

Цель рейтинга «Управление интеллектуаль-
ной собственностью в  субъектах Российской 
Федерации»  – выявить, какие регионы наибо-
лее эффективно используют результаты интел-
лектуальной деятельности, что важно для оцен-
ки формирования эффективного рынка интел-
лектуальной собственности, обеспечивающего 
развитие высокотехнологичного производства. 
Рейтинг «Управление интеллектуальной соб-
ственностью в  субъектах Российской Федера-
ции» включает четыре подраздела (субиндекса): 
патенты, технологии, инфраструктура, кадры. 
Управление интеллектуальной собственностью 
характеризуется патентной активностью, ка-
дровой и инфраструктурной обеспеченностью 
создания РИД, а также востребованностью объ-
ектов интеллектуальной собственности в  ис-
пользуемых технологиях [10].

Основная цель рейтинга промышленно-
сти субъектов Российской Федерации (далее  – 
Рейтинг промышленности)  – необходимость 
формирования эффективного рынка иннова-
ционных продуктов и технологий в  промыш-
ленности в  субъектах Российской Федерации, 
обеспечение технологического суверенитета 
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за счет роботизации и внедрения новых произ-
водственных технологий. Рейтинг промышлен-
ности включает 13 показателей, разделенных 
на три блока: «Экономические показатели про-
мышленности и инновации», «Материально-
техническая база и инвестиции в промышлен-
ности» и «Кадры промышленности». Рейтинг 
способствует выявлению сильных и слабых 
сторон региональной промышленной полити-
ки, поиску эффективных решений и определе-
нию направлений развития промышленности 
в субъектах РФ.

ВРП является обобщающим показателем 
экономической деятельности субъекта, отража-
ющим степень эффективности регионального 
управления.

Заключение

В целом анализ научно-технологического 
потенциала субъектов Российской Федерации 
в части инфраструктурного, финансового и ка-
дрового обеспечения, а также результативности 
науки свидетельствует о необходимости непре-
рывного и системного развития научной базы во 
всех субъектах страны, что требует выработки 
для каждого региона следующих мер поддержки.

1. Комплексное развитие научной инфра-
структуры в  регионах, где проводятся фунда-
ментальные и прикладные исследования, а 
также осуществляется внедрение инновацион-
ных разработок.

2. Увеличение финансирования научной де-
ятельности в  целях обеспечения устойчивого 
роста научно-технологического потенциала.

3. Совершенствование механизмов поддерж-
ки молодежной науки, включая программы 
грантов, стипендий и научных стажировок.

4. Организация межрегиональной систе-
мы управления интеллектуальной собственно-
стью, что способствует формированию единого 
правового и организационного пространства 
в данной сфере.

5. Организация работы по постановке пер-
спективных целей научной деятельности, ре-
гламентации процессов разработки и внедре-
ния технологий, а также по управлению риска-
ми и стимулированию авторов за результаты 
интеллектуальной деятельности, что является 
важным аспектом для последующей коммерци-
ализации передовых технологий.

Уровень развития НТК и эффективность 
управления регионом способствуют совершен-
ствованию управления сферой НИР на ре-
гиональном уровне для повышения инвести-
ционной привлекательности. Объем практи-

ко-ориентированных РИД, востребованных 
отраслями экономики региона, способству-
ет выявлению конкурентных преимуществ и 
ограничений, а также перспективных направ-
лений развития регионов в  сфере управления 
ИС. Восприимчивость отраслей экономики 
к РИД выявляет сильные и слабые стороны ре-
гиональной промышленной политики, помога-
ет найти эффективные решения и определить 
направления развития. Объем практико-ори-
ентированных РИД, востребованных отрасля-
ми экономики региона – ключевой показатель, 
отражающий эффективность деятельности ру-
ководителя региона.

В целях достижения технологического ли-
дерства и технологического суверенитета не-
обходимо проводить оценку восприимчивости 
промышленности региона (РП) к  результатам 
интеллектуальной деятельности (РУИС) с уче-
том развития научно-технологического ком-
плекса (Национальный рейтинг НТР) и уровня 
наукоемкости ВРП (РВРП).

Для оценки уровня инновационного разви-
тия регионов иногда используется показатель 
«Уровень ВРП на одного занятого», отражаю-
щий производительность труда. При этом ча-
сто происходит обобщение различных аспектов 
научно-технологического развития, что приво-
дит к некорректному учету таких показателей. 
Правительственные рейтинги обладают более 
широким спектром показателей ввиду доступ-
ности данных из первоисточников и возможно-
сти формировать запросы в  структурные под-
разделения организаций, получать более широ-
кий спектр показателей [11].

Большинство рейтингов носят статичный 
характер, они учитывают значение показате-
ля на текущую дату без учета его динамики 
как в краткосрочной, так и в средне – и долго-
срочной перспективе, что накладывает ограни-
чения на оценку эффективности мер государ-
ственного стимулирования научно-технологи-
ческого развития регионов [12].

Преимущество предложенного подхода за-
ключается в  учете широкого и одновременно 
многогранного спектра показателей, комплек-
сно характеризующих уровень управления ин-
теллектуальной собственностью, научно-техно-
логического, промышленного развития субъек-
тов Российской Федерации. Такой дифферен-
цированный подход практически исключает 
возможность дублирования показателей и воз-
никновения пересекающегося подмножества, 
что в  свою очередь позволяет предотвратить 
искажение результатов и обеспечить высокую 
точность анализа.
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Унифицированный подход, объединяющий 
несколько рейтингов, также позволяет разра-
батывать стратегические ориентиры и типовые 
управленческие решения в  сфере научно-тех-
нологического развития по основным направ-
лениям, таким как социальное обеспечение и 
кадровый потенциал в  регионах, научная ин-
фраструктура и среда для работы исследовате-
лей, кооперация, взаимодействие и инновации, 
управление интеллектуальной собственностью 
и инвестиции, сотрудничество и интеграция, 
способен обеспечить планомерное научно-техно-
логическое развитие субъектов Российской Фе-
дерации с учетом их региональной специфики.
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счет повышения производительности труда и 
эффективности использования ресурсов. Инно-
вации позволяют сокращать производственные 
затраты, внедрять более эффективные техно-
логии и оптимизировать бизнес-процессы. Та-
ким образом, предприятия, занимающиеся ин-
новационной деятельностью, способны не толь-
ко повышать свою экономическую выгоду, но 

В современных условиях жесткой конку-
рентной борьбы и необходимости выхода на 
новые восточные рынки инновации становят-
ся ключевым фактором устойчивого развития 
организаций. Одна из главных функций инно-
ваций – создание новых продуктов и услуг, что 
обеспечивает выживание предприятий на рын-
ке, а также стимулирует экономический рост за 
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и способствовать общему росту национальной 
экономики. И дело может быть не только в ро-
сте благосостояния, но и в обеспечении нацио-
нальной безопасности. В [1] приведено обосно-
вание зависимости между объемом инвестиций 
в инновации и состоянием экономической без-
опасности, а также показано, что повышение 
результатов инновационной деятельности яв-
ляется обязательным условием сохранения не-
зависимости национальной экономики и обе-
спечения экономической безопасности государ-
ства. Необходимость широкого внедрения ин-
новаций актуальна для ведущих отраслей на-
циональной экономики России как в  области 
производства, так и в сфере оказания услуг, что 

объясняет заинтересованность в высокой инно-
вационной активности предприятий и на уров-
не руководства страны.

Проанализируем динамику данного показа-
теля за последние 10 лет (табл. 1). Как было ука-
зано в [2], для анализа динамики инновацион-
ной активности необходимо преобразовать ряд 
в связи с переходом в 2017 г. на новую методику. 
Представим новые ряды уровня инновацион-
ной активности по РФ и Северо-Западному ре-
гиону на графике (рис. 1).

По графику видно, что оба ряда имеют по-
нижательный тренд, но с  небольшим улучше-
нием ситуации в  2022  г., что позволяет пред-
положить полиномиальный тренд, идущий на 

Таблица 1

Уровень инновационной активности России и Северо-Западного федерального округа  
за 2014–2023 гг. [3]

Регион, показа-
тель 

2014 2015 2016

2017

2018 2019 2020 2021 2022 2023по критериям 3-й 
редакции Руковод-

ства Осло*

по критериям 4-й 
редакции 

Руководства Осло

РФ 9,9 9,3 8,4 8,5 14,6 12,8 9,1 10,8 11,9 11,0 11,3

Расчетные 
сопоставимые 
значения (РФ)

17,0 16,0 14,4

СЗФО 10,3 9,6 8,3 8,6 15,9 15,9 10,1 10,8 11,0 10,6 10,9

Расчетные сопо-
ставимые значе-
ния (СЗФО)

19,1 17,8 15,4

*Руководство Осло – основные методологические принципы статистического измерения инновационной деятельности, 
подготовленные ОЭСР и Евростатом и признанные в качестве международного стандарта в области статистики инноваций.
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Рис. 1. Динамика инновационной активности  
(сравнение Северо-Западного региона со средним значением по стране)
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повышение в будущем. Важно отметить, что до 
2020 г. Северо-Западный регион имел значения 
уровня инновационной активности, превыша-
ющие средние значения по Российской Федера-
ции. Однако затем значения сравнялись, и для 
Северо-Западного региона уже отмечались зна-
чения ниже средних по стране. Самое большое 
снижение показала в  тот период Вологодская 
область (инновационная активность упала поч-
ти на 30%), что и повлекло средние по региону 
значения вниз. И на конец 2024 г. область имеет 
самое значительное снижение показателя. Та-
кое снижение инновационной активности от-
разилось и на положении России на междуна-
родной арене в рамках расчета Глобального ин-
новационного индекса (табл. 2).

Таблица 2

Динамика положения России в Глобальном  
инновационном индексе за 5 лет (по данным  
Всемирной организации интеллектуальной  

собственности) [4]

Год ГИИ
Входные ресурсы для 

инноваций
Результаты 
инноваций

2020 47 42 58
2021 45 43 52
2022 47 46 50
2023 51 53 58
2024 59 76 56

С 2022  г. фиксируется динамичное сниже-
ние показателей по России. Ранее в 2013 г. наша 
страна опустилась на 62-е место. Больше всего 
просели входные ресурсы, что может привести 
к  снижению уровня инновационной активно-
сти России и регионов в будущие периоды, так 
как реакция на изменение условий инноваци-
онной деятельности может быть не мгновенной. 
Но, несмотря на резкое снижение оценки вход-
ных ресурсов на инновации (сразу с  53-го на 
76-е место), показатели результатов инноваци-
онной деятельности снизились незначительно, 
и место, занимаемое Российской Федерацией 
в 2024 г., даже выше, чем год назад.

Основными проблемами России, по данным 
отчета о Глобальном инновационном индексе 
2024 г., являются институциональные барьеры 
(это и деловая среда, и различные аспекты го-
сударственного управления), небольшой объем 
инвестиций крупных корпораций в инновации, 
неразвитое венчурное финансирование и малое 
количество рискованных проектов (стратапов, 
компаний-единорогов). Таким образом, необ-
ходимы поддержка государства и увеличение 
инвестиций в  инновационные проекты. Одна-

ко эти части могут быть связаны: создание ком-
фортной для бизнеса среды повлечет за собой и 
увеличение инвестиций, так как в стабильной 
и понятной среде предприятия выделяют боль-
шие объемы средств на новые проекты.

Инвестиции в  инновации, в  исследования 
и разработки должны быть важной составляю-
щей финансовой стратегии любой крупной ком-
пании, так как они позволяют получить рост 
производительности труда, темпов увеличения 
выручки и других показателей в  зависимости 
от вида инноваций и направления инвестиро-
вания. Однако это долгосрочные инвестиции, 
отдачи от которых не стоит ждать моментально. 
Поэтому исследования, проводимые на отрезке 
времени в один или два года, могут показать от-
сутствие или даже отрицательное значение по-
казателей корреляции. И это нормально, обяза-
тельно в  таком случае необходимо учитывать 
временной лаг. Аналогичная ситуация и с вли-
янием инвестиций в  инновации и исследова-
ния на макроэкономическом уровне. Важность 
научно-технического прогресса в росте нацио-
нального богатства отмечал еще Адам Смит. И 
пусть некоторые экономические школы, кото-
рые исторически сложились и заняли свое ме-
сто в науке, например кейнсианство, не счита-
ли это фактор основным и не учитывали его 
в своих моделях, однако на современном этапе и 
с учетом всех существующих школ научно-тех-
ническое развитие, инновации признаются од-
ним из драйверов экономического роста.

Однако в целом по миру ситуация с инвести-
циями нестабильная. Если на протяжении все-
го периода пандемии COVID-19 и связанного 
с ней экономического спада в 2020–2021 гг. ин-
вестиции в  инновации оставались стабильны-
ми, а некоторые показатели, такие как научные 
публикации, исследования и разработки, а так-
же венчурный капитал, даже выросли, то уже 
в 2022 г. появились первые признаки ослабле-
ния, хотя инвестиции в инновации успели вер-
нуться к историческому максимуму. Это замед-
ление усилилось в 2023 г., что сделало перспек-
тивы на 2024 и 2025 гг. неопределенными [5].

В России тенденции немного иные. На гра-
фике (рис. 2) видно, что с 2016 г. затраты на ин-
новационную деятельность организаций в Рос-
сии растут, и высокими темпами (за анализиру-
емый период увеличение произошло в 2,7 раза). 
Немного медленнее, но с  сохранением тенден-
ции развивалась ситуация и в  Северо-Запад-
ном регионе. Стоит отметить, что если в  2017, 
2019 и 2021 гг. темпы роста в Северо-Западном 
регионе были выше, то в  последние годы они 
уступают средним значениям по стране.
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Стоит выделить малый бизнес, поскольку 
среди таких предприятий ситуация еще бо-
лее позитивная. В  России затраты на иннова-
ционную деятельность, которые осуществили 
малые предприятия, выросли почти в 5 раз, а 
на Северо-Западе – почти в 8 раз (такой рост и 
в  этом случае обеспечен в  основном активно-
стью предприятий Санкт-Петербурга). Руково-
дители предприятий понимают, что инвести-
ции в  инновационную деятельность являются 
залогом не только их успеха, но и выживаемо-
сти на конкурентном рынке.

Проявление положительных результатов, 
связанных с  инновационной деятельностью, 
невозможно без усиления научно-техническо-
го потенциала, который служит двигателем ро-
ста интереса со стороны бизнеса к увеличению 
инвестиций в  научные исследования. В  связи 
с  этим отдельно стоит рассмотреть ситуацию 
с инвестициями в исследования и разработки.

С 2017 г. в целом по России затраты на ис-
следования и разработки выросли на 75%, а 
по Северо-Западному региону  – на 62%, при-
чем более динамичный рост начался только 
в  2021  г. Структура внутренних затрат (т.  е. 
сделанных на территории страны, включая 
иностранные инвестиции) практически не из-
менилась как в  стране, так и в  рассматрива-
емом регионе. Большая часть  – это разработ-
ки, т. е. деятельность, основанная на знаниях, 
приобретенных в  результате проведения на-
учных исследований или на основе практиче-
ского опыта, и направленная на сохранение 
жизни и здоровья человека, создание новых 
материалов, продуктов, процессов, устройств, 
услуг, систем или методов и их дальнейшее со-
вершенствование (60–70%). Но с 2016 г. их доля 
немного уменьшилась, а выросла и в России, и 

на Северо-западе страны, хоть и незначитель-
но, доля фундаментальных исследований (с 
13–15 до 17%). В Северо-Западном регионе этот 
рост произошел за счет снижения разработок, 
а по стране в целом за счет снижения и разра-
боток, и прикладных исследований. И если по 
России это действительно скорее плавное сни-
жение доли фундаментальных исследований 
с небольшим увеличением и снова снижением 
(возможно, сглаженное разными тенденциями 
в  различных регионах), то Северо-Западный 
регион за анализируемый период возвращает-
ся к  той доле, которая снижалась с  2018  г. (и 
пока не достигла максимальных значений про-
шлого). Постоянное снижение в 2021 г. смени-
лось достаточно резким ростом, который про-
должался до конца опубликованных данных 
и с высокой вероятностью можно утверждать, 
что тенденция продолжится и в  ближайшее 
время достигнет уровня 2016 г.

Направленность инвестиций на практи-
ческую составляющую разработок понятна: 
предприятия тратят собственные средства и 
хотят получить отдачу как можно быстрее. 
В  структуре затрат по источникам привле-
чения средств существенно выделяются соб-
ственные средства организаций. Однако для 
развития в нужном темпе не всегда достаточно 
собственных средств, в этом случае компании 
привлекают средства из внешней среды, вклю-
чающие средства федерального, регионально-
го и местного бюджетов; банковские кредиты; 
заемные средства других организаций; сред-
ства внебюджетных фондов; средства от эмис-
сии акций, средства венчурных фондов и др. 
[5]. В 2023 г. структура затрат на исследования 
и разработки выглядела следующим образом 
(рис. 3).
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Рис. 2. Затраты организаций на инновационную деятельность [3]
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С точки зрения источников, Северо-Запад-
ный регион полностью повторяет структуру 
в  целом по стране с  серьезным преобладани-
ем инвестиций из собственных средств. Боль-
шая часть затрат на исследования и разработки 
уходит на оплату труда (почти 60% и по России 
в  целом, и в  нашем регионе), и это не меняет-
ся с 2016 г., что вполне логично, так как основа 
любых исследований и разработок – это знания, 
компетенции, которыми обладает персонал.

При исследовании вопроса инноваций стоит 
не только уделить внимание абсолютным зна-
чениям, но и посмотреть относительные пока-
затели, например интенсивность затрат на ин-
новационную деятельность (их доля в  общем 
объеме отгруженных товаров и услуг). По Рос-
сии в целом в 2023 г. значение данного показа-
теля составило 2,5%, а по региону – 1,6%. И хо-

тя Санкт-Петербург имеет значение даже выше 
среднего по стране, но очень низкие значения 
ряда областей (Мурманская, Вологодская, Ар-
хангельская), не превышающие даже 0,2%, не 
позволяют региону достичь значений больше 
средних по стране (рис. 4).

Значение рассматриваемого показателя 
практически не изменились по региону и стране 
с 2016 г. Можно наблюдать и снижение, и увели-
чение в рамках анализируемого периода, но все 
это в диапазоне 2,0–2,5% по России и 1,4–2,0% 
по Северо-Западу. Но такие значения являются 
низкими для обеспечения высокой отдачи в ви-
де инновации, поэтому необходимы стимулиру-
ющие мероприятия со стороны государства.

Для государства важным аспектом иннова-
ционной активности предприятий становится 
обеспечение механизмов такой деятельности. 
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Рис. 3. Затраты на исследования и разработки в России в 2023 г. [3]
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Эффективная инновационная политика требу-
ет активного внедрения системной поддержки 
научных исследований и опытно-конструктор-
ских разработок, создания благоприятной ин-
фраструктуры для стартапов, а также разработ-
ки программ присутствия на международных 
рынках для перспективных технологий.

В заключение отметим, что инновации и ин-
новационная активность предприятий реали-
зуются не только как факторы улучшения кон-
курентных преимуществ на уровне отдельных 
компаний, но и как основные элементы стра-
тегического обеспечения долгосрочного устой-
чивого развития государства в целом. В усло-
виях глобализации и жесткой конкурентной 
борьбы страны, проводящие активную инно-
вационную политику, получают значительное 
преимущество, занимая устойчивые позиции 
на международной арене. Кроме того, инве-
стиции в  инновации способствуют созданию 
новых рабочих мест и повышению квалифи-
кации специалистов, что положительно ска-
зывается на развитии человеческого капита-
ла. Стимулирование инновационной деятель-
ности на национальном уровне должно стать 
приоритетом государственной стратегии для 
достижения высоких темпов экономического 
роста и повышения уровня социальной защи-
ты населения.
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– снижение издержек. Предприятия, вне-
дряющие инновации, могут обеспечить потреб-
ности потребителей своей продукции, увели-
чивая спрос, и снижать производственные из-
держки за счет внедрения новых технологий и 
эффекта масштабов производства [1];

– улучшение качества товаров или услуг. 
Внедрение технологий позволяет компаниям 
повысить конкурентоспособность своей про-
дукции по сравнению с  существующими на 
рынке аналогами конкурентов, улучшив ее ка-

Инновации играют важную роль в повыше-
нии конкурентоспособности малых и средних 
торговых предприятий. В  качестве основных 
преимуществ внедрения инноваций в деятель-
ность малых и средних торговых предприятий 
можно выделить:

– увеличение масштабов деятельности. Вне-
дрение инноваций в деятельность компаний по-
зволяет выходить на новые рынки либо функ-
ционировать на старых рынках с новым или об-
новленным товаром [1];
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чественные, технические и экономические ха-
рактеристики [1];

– формирование позитивного имиджа и ре-
путации. Внедряя в  свою деятельность новые 
технологии, компания позиционирует себя как 
наиболее результативную, современную и тех-
нологическую, способную создать продукт наи-
высшего качества [2].

В то же время инновации могут сыграть от-
рицательную роль для компаний, вытеснив 
с рынка в случае невозможной или несвоевре-
менной адаптации к внешним условиям [3].

По данным Росстата, за последние 7 лет, 
с  2017 по 2023  г., наблюдается тенденция уве-
личения доли малых предприятий, осущест-
вляющих инновационную деятельность, с 5,2% 
в 2017 г. до 7,17% в 2023 г. Активному развитию 
малых предприятий и повышению показателей 
инновационной активности могли способство-
вать меры поддержки государства, в том числе 
финансовые: льготные ставки, кредиты, гран-
ты, субсидии и прочее. Почти в 5 раз с 2017 г. 
возросли затраты малых предприятий на инно-
вационную деятельность. Показатели иннова-
ционной деятельности малых и средних пред-
приятий за период с  2017 по 2023  г. представ-

лены в табл. 1. Почти двукратный рост расхо-
дов говорит о повышении внимания субъектов 
МСБ к  внедрению инноваций. По структуре 
распределения затрат около 80% приходится на 
продуктовые инновации и 20% на процессные, 
по данным статистики за 2023 г., в 2017 г. рас-
пределение затрат было 75 к  25 соответствен-
но. Объем инновационных товаров тоже зна-
чительно увеличился, в  том числе повысилась 
доля инновационных товаров в  общем объеме 
отгруженных товаров с  1,6 до 3,1% за период 
с 2017 по 2023 г. По данным на 2023 г. 72% ин-
новаций обеспечивается за счет собственных 
средств, 5,62% из средств федерального бюдже-
та, 15% – кредитные и займы [4].

Согласно данным о результатах сальдиро-
ванного финансового результата малых и сред-
них предприятий, наблюдается положительное 
влияние тренда повышения уровня инноваци-
онной активности компаний МСБ как в целом 
по экономике, так и в  отрасли оптовой и роз-
ничной торговли. В табл. 2 представлены дан-
ные, отражающие положительную ежегод-
ную динамику показателей за период с 2021 по 
2023  г. Значительное увеличение показателя 
в 2–3 раза наблюдается в 2023 г.

Таблица 1

Показатели инновационной деятельности малых и средних предприятий [4]

Показатель 2017 2019 2021 2023

Удельный вес предприятий, осуществляющих инновационную 
деятельность 5,2 5,8 6,89 7,17

Затраты на инновационную деятельность, млн руб. 19 220,4 27 340,2 54 441,8 93 606,1
в том числе на продуктовые инновации, млн руб. 14 200,4 20 204,2 41 503,1 74 422,2
Затраты на процессные инновации, млн руб. 5020,0 7136,0 12 938,7 19 183,9
Объем инновационных товаров, работ и услуг, млн руб. 37 523,0 67 055,9 118 825,8 185 649,9
Удельный вес инновационных товаров, работ и услуг в общем объ-
еме отгруженных товаров, % 1,6 1,77 2,18 3,1

Таблица 2

Сальдированный финансовый результат деятельности малых и средних организаций [5]

Результат
Малые предприятия Средние предприятия

всего, млн 
руб.

в % к предыдуще-
му году

всего, млн 
руб.

в % к предыдущему 
году

2021
Всего 5 242 415 148,8 886 826 152,2
в том числе по отрасли торговли 1 541 861 129,3 248 012 134,1

2022
Всего 6 012 602 128,3 1 122 500 128,0
в том числе по отрасли торговли 1 945 362 146,0 2822 083 128,3

2023
Всего 11 598 638 в 2,1 раза 1 315 125 125,2
в том числе по отрасли торговли 5 658 989 в 3,2 раза 325 896 112,5
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По числу прибыльных предприятий наблю-
дается положительная тенденция в  целом по 
экономике, однако в отрасли торговли их число 
сокращается. Также отмечается положитель-
ная динамика сокращения убыточных пред-
приятий как в целом по экономике, так и по от-
расли торговли (табл. 3).

Среди средних предприятий наблюдается 
тенденция увеличения прибыльных и незначи-
тельно увеличилось число убыточных (табл. 4).

Среди малых предприятий 79,5% являются 
прибыльными и 20,5% убыточными по данным 
2021 г. В 2023 г. доля прибыльных предприятий 
увеличилась до 80,1%. Среди средних предпри-
ятий доля прибыльных компаний в 2021 г. со-
ставляла 83,2%, к 2023 г. незначительно повы-
силась до 83,7% [5].

Зарубежные исследователи отмечают, что 
инновационные малые и средние предприя-
тия с большей вероятностью будут участвовать 
в  международном экспорте нежели неиннова-
ционные. Ученые придерживаются мнения, 
что инновации в продуктах, услугах и процес-
сах играют важную роль для интернализации 
МСП. В том числе инновации – один из важней-
ших элементов глобальной конкурентоспособ-
ности и эффективности для малых и средних 
компаний [6].

На основании результатов исследования 
П.  Д. Сережина были сделаны выводы о вли-
янии инноваций на результаты деятельности 
малых и средних предприятий в России [7]. Ав-
тором был проведен опрос 112 малых и средних 
предприятий на предмет того, какие иннова-
ции они используют в своей деятельности, как 
и с помощью каких показателей оценивают сте-
пень эффективности внедряемых инноваций и 
результат их внедрения. По результатам ана-
лиза практически все компании в той или иной 
степени внедряют инновации в  свою деятель-
ность. Организационные инновации использу-
ют 62% организаций (рис. 1).

Технологические и продуктовые инновации 
в свою деятельность внедряют порядка 65% ор-
ганизаций (рис. 2, 3).

Наибольшую популярность среди внедряе-
мых в компаниях инноваций приобрели марке-
тинговые – 85% (рис. 4).

Рис. 1. Структура МСП, использующих организационные инновации, по данным [6]

Таблица 3

Распределение прибыльных  
и убыточных малых предприятий [5]

Показатель 2021 2022 2023

Число прибыль-
ных предприятий 1 497 141 1 447 660 1 474 989

в том числе в сфе-
ре торговли 487 021 463 605 459 724

Число убыточных 
предприятий 384 899 374 211 366 205

в том числе в сфе-
ре торговли 100 864 93 449 93 555

Таблица 4

Распределение прибыльных  
и убыточных средних предприятий [6]

Показатель 2021 2022 2023

Число прибыльных предпри-
ятий 13 924 14 143 14 705

в том числе в сфере торговли 4 378 4 228 4 621

Число убыточных предпри-
ятий 2 821 2 735 2 858

в том числе в сфере торговли 636 580 727
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На рис.  5 представлены ответы компаний 
на вопрос, какие основные цели они преследу-
ют при внедрении тех или иных инноваций. 
В  большей степени интерес представляет по-
вышение уровня продаж (58%) и контроля над 
предприятием (54%), в  том числе 38% компа-

ний отмечают в  качестве цели обретение кон-
курентного преимущества компании перед су-
ществующими конкурентами на рынке. При 
этом 19% опрошенных компаний с  уверенно-
стью сказали, что достигли поставленных це-
лей в результате внедрения инноваций в свою 

Рис. 2. Структура МСП, использующих технологические инновации, по данным [6]

Рис. 3. Структура МСП, использующих продуктовые инновации, по данным [6]

Рис. 4. Структура МСП, использующих маркетинговые инновации, по данным [6]
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деятельность, и 69% с большой долей уверенно-
сти подтвердили достижение результатов.

В качестве основных показателей для оцен-
ки достижения эффекта от внедрения иннова-
ция компании использовали увеличение объ-
ема выручки (28%), повышение среднего чека 
(24) и рост выручки (20%) (рис. 6).

Таким образом, анализ литературы и ре-
зультатов опроса малых и средних компаний 
позволил сделать следующие выводы. Большая 
часть компаний использует в своей деятельно-
сти инновации, совершенствуя продукт, этапы 
производства, организационные процессы и др. 
Чаще компании применяют маркетинговые ин-
новации как наиболее дешевые и дающие бы-
стрый эффект в получаемом результате, в мень-
шей степени внедряются организационные ин-
новации [98]. Значительная часть компаний от-
мечает положительный эффект от внедрения 

инноваций в  таких показателях, как повыше-
ние прибыли, объема продаж, доли компании 
на рынке и др. [9]. Основными проблемами вне-
дрения инноваций на предприятиях становят-
ся недостаточное количество существующих 
ресурсов, отсутствие свободного капитала на 
внедрение инноваций, высокие ставки по кре-
дитам, невысокий уровень квалификации пер-
сонала и пр. [10].
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Аннотация. Статья посвящена обоснованию значимости цифровизации «традиционных» моделей деятельности высших 
учебных заведений в современных условиях в целях наиболее полного удовлетворения актуальных потребностей цифро-
вой национальной экономической системы, определению ключевых элементов цифровой инфраструктуры, факторов 
и показателей конкурентоспособности вузов в условиях цифровой трансформации. На основании системного анализа 
российских исследований и статистических данных, отражающих особенности цифровизации российских вузов, был 
предложен перечень показателей цифровой конкурентоспособности современного университета, призванный обе-
спечить полноту оценки особенностей цифровой инфраструктуры, образовательной и научно-исследовательской дея-
тельности, развития профессиональных компетенций кадрового состава вуза. Полученные интегральные показатели 
цифровой конкурентоспособности могут быть использованы как для построения рейтингов вузов (региональный, феде-
ральный уровни), так и для последующего определения приоритетных направлений цифрового развития.
Ключевые слова: цифровизация, цифровая трансформация, показатели конкурентоспособности, университет, циф-
ровые технологии, цифровая инфраструктура.
Для цитирования: Шматко А. Д., Зверева Е. В. Анализ современного состояния и оценка конкурентоспособности вузов 
в условиях цифровой трансформации // Экономика Северо-Запада: проблемы и перспективы развития. 2025. № 2(81). 
С. 105–112. DOI: 10.52897/2411-4588-2025-2-105-112.

Alexey D. Shmatko*
Grand PhD in Economic Sciences, Professor, Corresponding Member of the Russian Academy of Education, Director
Elena V. Zvereva*
PhD Student
*Institute for Regional Economic Studies Russian Academy of Sciences
St. Petersburg, Russia

ANALYSIS OF THE CURRENT STATE AND ASSESSMENT  
OF COMPETITIVENESS OF HIGHER EDUCATION INSTITUTIONS  

IN THE CONDITIONS OF DIGITAL TRANSFORMATION

Abstract. The article is devoted to the substantiation of the significance of digitalization of «traditional» models of higher 
education institutions’ activities in modern conditions in order to best meet the actual needs of the digital national economic 
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В основу повышения эффективности дея-
тельности организаций сектора высшего об-
разования заложена способность последних 
к  разработке и реализации мероприятий, на-
правленных на достижение соответствия дея-
тельности стандартам и требованиям, предъ-
являемым непрерывно изменяющейся внеш-
ней и внутренней средой. Иными словами, 
высшие учебные заведения осознанно адап-
тируются к потребностям, создавая тем самым 
условия для повышения конкурентоспособно-
сти, что представляется крайне актуальным 
в  контексте увеличения количества требова-
ний к  современным образовательным про-
граммам и процессам, используемым методам 
и формам обучения, профессиональным ком-
петенциям [1].

Систематизируя показатели конкуренто-
способности современного вуза на основании 
их принадлежности к  внешней или внутрен-
ней среде, в качестве наиболее значимых экзо-
генных факторов можно рассматривать аспек-
ты социально-экономической государственной 
политики, демографические особенности, ме-
ры государственного регулирования деятель-
ности учреждений сектора высшего образова-
ния, нормативно-законодательную базу, регла-
ментирующую порядок и условия предоставле-
ния образовательных услуг [2]. В свою очередь, 
такие «традиционные» эндогенные факторы, 
как финансово-экономические, материально-
технические, трудовые, маркетинговые [3], 
в условиях цифровой трансформации не пред-
ставляются достаточными для проведения 
комплексной оценки конкурентоспособности 
вузов.

Изложенное обусловливает актуальность на-
стоящего исследования, цель которого состоит 
в анализе уровня «цифровой зрелости» учреж-
дений сектора высшего образования и предло-
жении методического подхода к оценке уровня 
цифровой конкурентоспособности вузов. Объ-
ектом исследования является конкурентоспо-
собность высшего учебного заведения, предме-
том – факторы, детерминирующие уровень кон-
курентоспособности вуза в условиях цифровой 
трансформации. Задачи исследования:

– на основании анализа работ российских 
авторов определить содержание понятия «циф-
ровой университет»;

– провести оценку доли вузов, использую-
щих различные виды цифровых технологий и 
решений;

– оценить уровень «цифровой» обеспеченно-
сти вузов на основании перечня количественно-
качественных показателей;

– систематизировать факторы (атрибуты) 
конкурентоспособности вузов в  условиях циф-
ровой трансформации;

– предложить подход к  оценке цифровой 
конкурентоспособности современных учрежде-
ний высшего образования.

Цифровизация сектора образования подраз-
умевает не только интеграцию в деятельность 
вузов новых технологий и решений, но и модер-
низацию моделей осуществления деятельности 
с возможностью частичного/полного ее перехода 
в  цифровой формат, формирование полноцен-
ной цифровой инфраструктуры, основанной на 
комплексе взаимосвязанных и взаимодополня-
ющих элементов. В  данной связи повышается 
актуальность изучения уровня цифровизации 
высших учебных учреждений в качестве детер-
минанты их конкурентоспособности в условиях 
цифровой экономики как на национальном, так 
и на международном уровнях.

Исследовательский интерес в  контексте 
определения конкурентоспособности высших 
учебных заведений в условиях цифровой транс-
формации и цифровой экономики также пред-
ставляет относительно новое понятие «цифро-
вой университет», появившееся в  зарубежных 
источниках (досл. на англ. «digital university») 
еще в  конце XX в. [4], но получившее распро-
странение в  российских исследованиях лишь 
после 2010 г. Согласно мнению Т. О. Балыкбаева 
и соавторов, цифровой университет представ-
ляет собой модель высшего учебного заведения, 
основанную на интеграции цифровых техноло-
гий в  многосторонние процессы образователь-
ной деятельности [5].

Развитие концепции цифровых университе-
тов и активное обсуждение в научном сообще-
стве связанного с  ней терминологического ап-
парата наблюдается с 2020 г., когда российские 
высшие учебные заведения столкнулись с необ-
ходимостью адаптации практик к новым усло-
виям, продиктованным пандемией COVID-19, 
что, несомненно, отразилось на формировании 
вариативных подходов к  определению сущно-
сти понятия «цифровой университет». А. В. Чу-
карин под цифровым университетом предлага-
ет понимать составной элемент (часть) системы 
«традиционного» университета, в рамках кото-
рого процессы и операции протекают с актив-
ным использованием цифровых технологий, 
формируя тем самым цифровое пространство, 
ориентированное на создание новых возможно-
стей для совокупности заинтересованных сто-
рон образовательного процесса [6]. М. М. Крин-
штал подчеркивает, что цифровым следует чи-
тать университет, не просто внедривший в свою 
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деятельность цифровые технологии, а проводя-
щий активную цифровую трансформацию [7]. 
И. Э. Торосов определяет цифровой универси-
тет как высшее учебное заведение, в основу дея-
тельности которого заложена технология «боль-
ших данных» (от англ. Big Data) [8].

На основании приведенных определений за-
ключим, что цифровой университет может рас-
сматриваться единовременно в  качестве «ко-
нечного результата» цифровой трансформации 
традиционной модели высшего учебного заве-
дения и в качестве самостоятельной подсисте-
мы, основанной на активном использовании 
цифровых технологий всеми участниками об-
разовательного процесса.

Уровень интеграции разноформатных циф-
ровых технологий как один из наиболее зна-
чимых параметров цифровой трансформации 
вуза также представляет собой объект оценки, 
направленной на определение степени воздей-
ствия практического использования различ-
ных видов технологий, решений, системы на 
степень конкурентоспособности вуза в  цифро-
вой среде. Согласно данным ежегодного стати-
стического сборника НИУ ВШЭ «Индикаторы 
цифровой экономики», наиболее распростра-
ненными среди российских вузов технологиями 
являются облачные сервисы, технологии сбора, 
анализа и обработки данных, цифровые плат-
формы (рис. 1).

Согласно прогнозам специалистов НИУ 
ВШЭ, к 2030 г. достаточный уровень цифровых 
компетенций будет характерен практически 
для 90% российских высших учебных заведе-
ний [10]. В качестве ключевых факторов, детер-
минирующих степень конкурентоспособности 

вузов в условиях цифровой трансформации, мо-
гут рассматриваться [11]:

1) развитие цифровых навыков не только 
в рамках образовательных программ, но и в ча-
сти (пере)подготовки и повышения квалифи-
кации кадрового состава вузов в соответствии 
с актуальными требованиями цифровой эконо-
мики;

2) разработка собственных (внутриунивер-
ситетских) стратегий цифровой трансформа-
ции образовательного процесса на основании 
количественно-качественной оценки степени 
готовности к  интеграции отдельных техноло-
гий и решений, степени их соответствия ис-
пользуемым моделям и особенностям реализа-
ции образовательных программ;

3) разработка и реализация мероприятий 
в  области наращивания инновационного по-
тенциала университета как в части подготовки 
кадров цифровой экономики, так и в части гене-
рации, распространения и коммерциализации 
знаний [12];

4) формирование инновационной универ-
ситетской среды, основанной на непрерывном 
повышении образовательно-культурного уров-
ня совокупности участников образовательного 
процесса.

Конкурентоспособность современных вузов 
в  условиях цифровизации национальной эко-
номической системы также определяется их 
участием в  подготовке высококвалифициро-
ванных кадров в ИТ-секторе (в том числе в со-
ответствии с  положениями проекта «Кадры 
цифровой экономики» (2018–2024 гг.) [13]). АНО 
«Цифровая экономика» проводится оценка ву-
зов цифровой экономики на основании таких 
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Рис. 1. Динамика изменения доли российских высших учебных заведений,  
использующих цифровые технологии, % от общего количества организаций [9]
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параметров, как оценка учебных заведений 
компаниями ИТ-сектора (сотрудничество с ву-
зами, текущее и завершенное обучение специа-
листов штата, предпочтительные вузы при при-
нятии решения о зачислении кандидата в штат 
компании) и масштаб подготовки специалистов 
в сфере ИТ (количество бюджетных и платных 
мест по образовательным программам, количе-
ство зачисленных студентов за период). Список 
лидеров рейтинга АНО «Цифровая экономика» 
в 2023–2023 гг. представлен на рис. 2.

Наряду с  рейтинговыми методами оценки 
конкурентоспособности университетов в усло-
виях цифровой трансформации, в  настоящее 
время разрабатываются вариативные адап-

тированные аналитико-оценочные подходы. 
В  качестве атрибутов конкурентоспособности 
вузов в российских исследованиях рассматри-
ваются:

1) видовая структура используемых цифро-
вых технологий;

2) доля инновационных методов обучения 
(проблемно-ориентированное, активное и кол-
лаборативное обучение, использование игро-
вых форм, проектное, креативное обучение и 
др.) [16];

3) степень персонализации обучения (учет 
индивидуальных особенностей и потребностей, 
адаптация предоставляемого материала и форм 
обучения и др.) [17];

Топ-5 вузов -лидеров (2023 г.)  Топ-5 вузов -лидеров (2024 г.)  

•Московский государственный
технический университет имени
Н. Э. Баумана

•Национальный исследовательский
университет «Высшая школа
экономики»

•Московский физико-технический
институт

•Московский государственный
университет имени М. В. Ломоносова

•Национальный исследовательский
университет ИТМО

•Московский государственный
технический университет имени 
Н. Э. Баумана

•Российский технологический
университет

•Московский физико-технический
институт

•Национальный исследовательский
ядерный университет «МИФИ»

•Национальный исследовательский
университет «Высшая школа
экономики»

Рис. 2. Вузы – лидеры рейтинга АНО «Цифровая экономика» в 2023–2023 гг. [14–15]
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4) степень доступности и гибкости образова-
тельного процесса («гибридные» форматы обу-
чения на основании сбалансированного сочета-
ния традиционных и инновационных методов) 
[18];

5) эффективность механизмов взаимодей-
ствия участников образовательного процесса 
(использование цифровых технологий в  целях 
оптимизации систем коммуникации, передачи 
данных, исполнения функциональных задач, 
консолидации усилий для решения приоритет-
ных проблем/вопросов и др.) [19].

Отдельный блок показателей конкуренто-
способности вузов связан с  обеспеченностью 
последних необходимыми цифровыми устрой-
ствами и программными средствами. Согласно 
результатам оценки соответствия количествен-
но-качественных характеристик элементов ин-
фраструктуры цифровой среды российских ву-
зов, были выявлены риски, представленные 
неполнотой цифровой обеспеченности (рис.  3) 
и удовлетворительным состоянием отдельных 
технологий и средств (рис. 4).

Таким образом, на основании анализа ра-
бот российских авторов по вопросам трансфор-
мации университетских моделей и статистиче-
ских данных, отражающих количественно-ка-
чественные характеристики отдельных элемен-

тов цифровой университетской среды, в рамках 
настоящего исследования предлагается расши-
ренный перечень показателей и атрибутов кон-
курентоспособности вуза в условиях трансфор-
мации, систематизированных по четырем «бло-
кам» (таблица).

Для оценки качественных показателей по 
принципу «присутствует/отсутствует» необхо-
димо привлечение вешних специалистов (экс-
пертный метод). Получение экспертных оценок 
возможно посредством прохождения последни-
ми опросов в  онлайн- и(или) офлайн-форма-
тах с последующим расчетом удельного веса по 
каждому из показателей. Интегральный пока-
затель уровня цифровой конкурентоспособно-
сти университета рассчитывается по формуле
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где Cn – интегральная оценка цифровой конку-
рентоспособности n-го вуза, i

nc  – значение i-го 
показателя цифровой конкурентоспособности 
n-го вуза (для качественных показателей прин-
цип трансформации в числовые значения сле-
дующий; «присутствует» – 1, «отсутствует» – 0), 
ki – удельный вес i-го показателя цифровой кон-
курентоспособности n-го вуза.
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Рис. 4. Оценка качественного состояния отдельных элементов цифровой среды российских вузов,  
% от числа респондентов [10]
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Таким образом, в рамках настоящего иссле-
дования на основании системного анализа ра-
бот российских авторов по вопросам цифровой 
трансформации деятельности высших учебных 
заведений была обоснована значимость цифро-
визации моделей деятельности вузов в  целях 
максимизации удовлетворения текущих по-
требностей совокупности участников образова-
тельного процесса, определена двойственность 
содержания понятия «цифровой университет», 
который рассматривается как самостоятельная 
подсистема традиционной модели вуза, с  од-
ной стороны, и конечный результат цифровой 
трансформации, с  другой, выявлены факторы 
конкурентоспособности современных вузов, 
ключевые элементы цифровой университет-
ской среды. Предложен расширенный пере-
чень качественно-количественных показателей 

цифровой конкурентоспособности вуза, пред-
ставленный блоками, отражающими особенно-
сти цифровой инфраструктуры, образователь-
ной и научно-исследовательской деятельности, 
развития профессиональных компетенций и 
навыков преподавательского состава. На осно-
вании расчета значений по каждому из 18 по-
казателей с присвоением удельных весов пред-
ложена формула расчета интегрального пока-
зателя цифровой конкурентоспособности вуза, 
возможная к  использованию при формирова-
нии альтернативных рейтингов цифровизации 
университетов с  последующим определением 
оптимальной стратегии дальнейшего развития 
последних в условиях цифровой экономики.

В качестве направлений дальнейших иссле-
дований выступает расширение перечня пока-
зателей конкурентоспособности университетов 

Перечень показателей конкурентоспособности вуза в условиях цифровой трансформации,  
на основании данных [1; 9; 20; 21]

Но-
мер

Наименование показателя Единица измерения

1 Блок 1 «Цифровая инфраструктура вуза»
1.1 Количество компьютеров на 1 студента Ед.
1.2 Количество компьютеров на 1 рабочее место Ед.
1.3 Доля компьютеров с доступом к сети Интернет %

1.4 Доля стоимости машин и оборудования со сроком эксплуатации менее 5 лет в общей 
стоимости %

2 Блок 2 «Образовательная деятельность»

2.1 Наличие цифровой университетской среды Присутствует/ 
отсутствует 

2.2 Наличие электронной библиотеки Присутствует/ 
отсутствует

2.3 Наличие актуализируемого электронного расписания, плана образовательной про-
граммы, учебного плана

Присутствует/ 
отсутствует

2.4 Доля обучающихся, имеющих доступ к электронным образовательным ресурсам %

2.5 Наличие дистанционных технологий организации образовательного процесса Присутствует/ 
отсутствует

2.6 Доля обучающихся, использующих технологии дистанционного обучения %

2.7 Доля образовательных программ, в рамках которых используются технологии дис-
танционного обучения %

2.8 Количество онлайн-курсов, размещенных на порталах вуза Ед.
3 Блок 3 «Научно-исследовательская деятельность»

3.1 Доля, обучающихся имеющих доступ к электронным библиотекам вуза %

3.2 Наличие доступа к «внешним» электронным библиотечным ресурсам Присутствует/ 
отсутствует

3.3 Наличие научно-исследовательских мероприятий, проводимых с использованием 
технологий дистанционного обучения (онлайн-формат)

Присутствует/ 
отсутствует

4 Блок 4 «Квалификация кадрового состава»

4.1 Доля преподавателей, прошедших программы пере- или повышения квалификации 
в области работы с информационно-коммуникационными технологиями %

4.2 Доля преподавателей, прошедших программы пере- или повышения квалификации 
в области применения цифровых технологий в образовательном процессе %

4.3
Доля преподавателей, прошедших программы пере- или повышения квалификации 
в узкоспециализированных областях, связанных с реализацией образовательных про-
грамм «цифровой экономики»

%
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в  условиях цифровой трансформации, напри-
мер посредством включения дополнительного 
блока «Административно-управленческая де-
ятельность», включающего индикаторы, от-
ражающие возможность организации работы 
с  документацией в  электронном виде, комму-
никации между участниками образовательного 
процесса в онлайн-формате, скорость и эффек-
тивность выработки организационно-управ-
ленческих решений на уровне вуза. Исследова-
тельский интерес также представляет разра-
ботка механизма комплексной оценки влияния 
уровня цифровой конкурентоспособности уни-
верситетов на темпы инновационного развития 
территорий (например, отдельных регионов) 
в  целях последующей подготовки стратегиче-
ских направлений повышения эффективности 
взаимодействия высших учебных заведений 
как неотъемлемых элементов образовательной 
и научно-исследовательской инфраструктуры 
с  другими акторами системы инновационного 
развития (государственные органы, (не)ком-
мерческие организации, центры и фонды раз-
вития и др.).
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Введение

В современном мире уровень занятости насе-
ления играет ключевую роль в  экономическом 
развитии государства. Актуальность модели-
рования уровня занятости населения обуслов-
лена возможностью спрогнозировать социаль-
но-экономические процессы развития страны, 
поскольку вовлеченность работников в  сферу 
труда сказывается на макроэкономических по-
казателях ВВП, увеличении доходов населе-
ния, снижении социальной напряженности. 
Применение элементов моделирования уровня 
занятости позволяет прогнозировать измене-
ния на рынке труда и на этой основе принимать 
управленческие решения, связанные с поддер-
жанием экономической стабильности, выявле-
нием групп населения, подверженных риску 
безработицы (молодежь, пожилые люди, жите-
ли депрессивных регионов). Используя моде-
ли, можно разрабатывать целевые программы 
поддержки по переобучению, созданию новых 
рабочих мест, стимулированию предпринима-
тельства. На уровень занятости влияют демо-
графические тенденции (старение населения, 
миграционные потоки, доля трудоспособного 
населения и т.  п.), а моделирование позволяет 
учитывать эти факторы и прогнозировать по-
следствия их комбинированного воздействия.

Исследованием развития кадрового потен-
циала с  учетом региональных аспектов, об-
разовательного уровня работников, демогра-
фических процессов, трудовой мобильности, 
политики занятости занимаются российские 
ученые В.  В.  Окрепилов [1], Г. А. Бордовский, 
А.  Д.  Шматко [2], С.  В.  Кузнецов, А. Г.  Виш-
невский, В.   А.  Безвербный, Л. И. Бардако-
ва, В. Е.  Гимпельсон, Р.   И.  Капелюшников, 
Д. И. Зинченко [3], С. В. Рязанцев, Э. Н. Собо-
лев, И. В. Соболева [4] и др. Элементы модели-
рования и оценки тесноты связи между факто-
рами рынка труда нашли отражение в  публи-
кациях российских и белорусских исследова-
телей В.  Т.  Перекреста, И. В. Перекреста [5], 
Е. В. Ванкевич [6], И. Н. Калиновской и др.

В условиях развития цифровой экономики 
(автоматизация, цифровизация, развитие ис-
кусственного интеллекта) происходит транс-
формация структуры рынка труда, в результа-
те востребованными станут профессии с циф-
ровыми элементами. Как подмечают ученые, 
«хотя внедрение технологий четвертой про-
мышленной революции предполагает суще-
ственную трансформацию рынка труда и  со-
кращение занятости, в ближайшей перспективе 
ожидание перемен может быть связано с совер-

шенствованием организации труда и  повыше-
нием требований к  квалификации персонала, 
но  не  со  снижением численности и  изменени-
ем структуры занятости (профессий и  специ-
альностей)» [1, с. 83]. Уровень занятости может 
значительно варьироваться в  зависимости от 
региона, в этой связи применение моделирова-
ния поможет выявлять дисбалансы, спрогно-
зировать спрос на рабочую силу, спланировать 
инвестиции в  образование и профессиональ-
ную подготовку и разработать региональные 
программы развития. В  качестве методов мо-
делирования используются эконометрический 
(регрессионный анализ, панельные данные), 
агент-ориентированный (имитация поведения 
отдельных агентов на рынке труда), динамиче-
ский (учет временных изменений и факторов), 
сценарный (оценка различных вариантов раз-
вития событий).

Факторы, влияющие на процессы 
занятости

Моделирование уровня занятости населе-
ния включает анализ текущих данных и про-
гнозирование будущих тенденций. В России и 
Беларуси проводят выборочные обследования 
домашних хозяйств, включая данные о числен-
ности занятого населения, уровне производи-
тельности труда и заработной плате. Занятость 
играет ключевую роль в экономическом росте, 
поскольку ее более высокий уровень сказыва-
ется на увеличении производительности труда, 
сопровождающейся ростом объема производ-
ства товаров и услуг, что способствует приросту 
ВВП (рис. 1).

Интеграция в  мировую экономику может 
создавать возможности для новых рабочих 
мест, но также угрожать существующим местам 
из-за переноса производств в страны с дешевой 
рабочей силой. Рост занятости отражается на 
уровне дохода, что стимулирует потребитель-
ский спрос и вследствие этого приводит к уве-
личению производства, расширению иннова-
ционной деятельности, обусловленной вложе-
нием в  экономику. Более высокий уровень за-
нятости нивелирует неравенство и сокращает 
долю менее обеспеченного населения, улучшая 
качество жизни. Уровень занятости населе-
ния Беларуси (отношение численности заня-
того населения к численности населения в воз-
расте 15–74 лет) в конце 2024 г. составил 67,5% 
(в  2023  г.  – 67,3%), в  то же время среди город-
ского населения уровень занятости составил 
68,1%, а среди сельского – 65,3% [7]. При этом 
безработица, в  соответствии с  методологией 
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Международной организации труда, достигла 
3% от численности рабочей силы. Уровень без-
работицы в трудоспособном возрасте составлял 
3,1%: среди женщин – 2,6%, мужчин – 3,6, горо-
жан – 3,3, сельчан – 2,4%. Наибольший уровень 
безработицы зарегистрирован в  молодом воз-
расте (15–29 лет) – 5,5%, что вполне объяснимо, 
ведь большинство молодежи в это время еще по-
лучает образование и не представлено на рын-
ке труда.

В России «на большей части территории 
страны безработица устойчиво удерживается 
в социально допустимых пределах, а ситуацию 
в  некоторых регионах можно характеризовать 
как сверхзанятость» [4, с. 24]. Как отмечают 
российские ученые, «удержание безработицы 
в социально приемлемых границах даже в кри-
зисные периоды является позитивным момен-

том развития российского рынка труда. Однако 
в сложившейся модели его оборотной стороной 
является низкая производительность труда и 
недостаточность заработков» [4, с. 25].

Развитие цифровой экономики и внедрение 
современных информационных технологий по-
зволяют решить проблемы, связанные с  ухуд-
шением демографической ситуации и безра-
ботицей посредством дополнительной работы 
дистанционно. Исследователи считают, что 
такая форма занятости «выше у  женщин, чем 
у мужчин, у лиц активных возрастов – чем у мо-
лодежи или пожилых, у  городских жителей  – 
чем у сельских, у обладателей высшего образо-
вания – чем у обладателей более низкого образо-
вания, у работников нефизического труда – чем 
у работников физического труда, у представи-
телей высококвалифицированных профессий, 

Большая вовлеченность работников в сферу производства и сферу услуг способ-
ствует росту объема выпуска товаров и развитию сервисной экономики, что 

благоприятно сказывается на макроэкономических показателях и создании новых 
качественных рабочих мест

Занятость обеспечивает заработные платы и доходы для населения, способствуя 
повышению уровня жизни. Рост доходов стимулирует спрос и ведет к дальнейшему 

развитию экономики

Высокий уровень занятости способствует социальной стабильности, в то время как 
безработица может привести к социальной напряженности, росту преступности и 

потере доверия к институтам власти. Условия труда влияют на желание людей 
принимать предложения о работе

Налоговая политика, законы о труде и программы занятости влияют на уровень 
занятости; отчисления налогов формируют госбюджет и позволяют финансировать 
общественные услуги (образование, здравоохранение, инфраструктуру, социальное 

обеспечение)

Процесс занятости способствует развитию навыков и квалификации рабочей силы. 
В свою очередь высококвалифицированные специалисты с большим уровнем 
образования легче находят работу, более продуктивны и способны внедрять 

инновации

В условиях высокой конкуренции за рабочие места работодатели более избиратель-
ны к работникам. При высокой стоимости труда компании стремятся к модерниза-
ции, поскольку автоматизация становится экономически выгоднее, росту конкурен-

тоспособности, внедрению инноваций, оптимизации процессов

Занятость предоставляет возможности для улучшения социального положения, 
снижения неравенства, позволяя менять свой социальный статус, зависящий от 

доступности образования и профессиональной подготовки, возможностей трудоу-
стройства, отсутствия дискриминации на рынке труда. Стабильные, с перспектива-
ми роста рабочие места способствуют вертикальной мобильности. Неформальный 

сектор, низкие зарплаты снижают мобильность

Возраст, пол, этническая принадлежность и другие демографические 
характеристики влияющие на занятость

Демографические 
факторы

Социальная 
мобильность

Инновации и 
конкуренция

Уровень образова-
ния, квалификация 

и навыки

Налоги и социаль-
ные отчисления

Социальная 
стабильность

Доходы населения

Экономический рост
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ф
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Рис. 1. Факторы, непосредственно связанные с процессом занятости
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у лиц, принадлежащих к высокооплачиваемым 
группам рабочей силы» [3, с. 164].

Занятость тесно связана с  составом насе-
ления, так как изменения в  демографической 
структуре населения влияют на рынок труда и 
экономику в целом. В этом направлении «наи-
более комплексным подходом к решению демо-
графических проблем отличаются Российская 
Федерация и Республика Беларусь, которые 
разработали практически полный спектр доку-
ментов и программ демографического развития 
по самым разным направлениям» [8, с. 28]. От-
метим, что «демографическая ситуация в  Бе-
ларуси характеризуется суженым режимом 
воспроизводства населения  – сокращением 
численности рабочей силы и ростом доли лиц 
пенсионного возраста» [9, с. 134]. Повышение 
занятости пенсионеров через политику актив-
ного долголетия может оказать влияние на об-
щий уровень занятости и уровень безработицы 
в России и Беларуси и привести к возможным 
последствиям: 1) росту общего уровня занято-
сти за счет работающих пенсионеров (особенно 
актуально для стран с высоким процентом по-
жилого населения, как Россия и Беларусь), ко-
торая может быть частичной или временной;  

2) снижению уровня безработицы, если пенсио-
неры займут вакансии в секторах с дефицитом 
рабочей силы, которые ранее не были заполне-
ны; 3) увеличению безработицы среди молоде-
жи, если пенсионеры с опытом работы будут кон-
курировать с выпускниками за рабочие места.

Экономические и социальные последствия 
могут привести к  положительным эффектам 
(увеличение занятости пенсионеров может спо-
собствовать росту экономики за счет увеличе-
ния производительности и налоговых посту-
плений) и отрицательным (давление на рынок 
труда, снижение уровня заработной платы из-
за увеличения предложения рабочей силы и 
ухудшение условий труда для всех работников).

Объект и методы исследования

Объектом исследования явился уровень за-
нятости населения Беларуси с 2014 г. по I квар-
тал 2024 г. в целом и в рамках различных кате-
горий (место жительства, пол, возраст, уровень 
образования и др.). Динамические ряды уров-
ня занятости исследовалась ежегодно (с 2014 
по 2023 г.) (рис. 2) и поквартально (с I квартала 
2017 г. по I квартал 2024 г.) (рис. 3).
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Рис. 2. Погодовая динамика показателя общего уровня занятости  
населения Республики Беларусь с за период с 2014 по 2023 г.
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Рис. 3. Поквартальная динамика показателя общего уровня занятости  
населения Республики Беларусь за период с I квартала 2017 г. по I квартал 2024 г.
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Диапазон уровня занятости варьирует в пре-
делах 66–68%. Уровень занятости имел мини-
мальное значение в 2016 г., что было связано с де-
мографическими факторами (естественный спад 
трудоспособного населения, его старение) и эко-
номическими (рост безработицы вследствие со-
кращения потребности в  рабочей силе, вызван-
ной спадом производства из-за уменьшения спро-
са на традиционные экспортные товары, такие 
как калийные удобрения, нефтепродукты, маши-
ностроение). Дальнейший рост уровня занятости 
был обусловлен политикой государства в области 
пенсионной реформы, связанной с  увеличением 
продолжительности трудоспособного возраста.

Поквартальный дисбаланс занятости харак-
терен не только для Беларуси, но и для многих 
стран с  похожей экономической структурой. 
Именно в  первом квартале уровень занятости 
всегда самый низкий, а в третьем – самый вы-
сокий, что объясняется сезонностью: I квартал 
(январь  – март) характеризуется спадом рабо-
ты сферы производства и в частности отраслей 
строительства и сельского хозяйства, сокраще-
нием временных работ из-за новогодних празд-
ников (особенно в  сфере услуг), замедлением 
экономической активности вследствие пересмо-
тра бюджета в начале года; III квартал (июль – 
сентябрь) – пик занятости, поскольку наблюда-
ется активный рост дополнительных рабочих 
мест в  сельском хозяйстве (сезонные работни-
ки), летом максимально загружены строитель-
ные компании, возрастает спрос на туристиче-
ские услуги и в целом занятость в сфере услуг 
(торговля и общественное питание).

Моделирование осуществлялось на основе 
данных поквартальной динамики занятости 
населения, позволяющих более детально оце-
нить процесс. Количество факторов влияния 
и общий объем данных обусловлены особенно-
стями официальной отчетной документации. 
Нормировка с учетом сезонных флуктуаций не 
производилась в целях максимального прибли-
жения параметров модели к параметрам реаль-
ного процесса.

В ходе обработки данных и моделирова-
ния с  использованием математических мето-
дов (пакеты прикладных программ IBM SPSS 
Statistics 22 и Microcal Origin Graph 3.5) [10–12] 
выявлено, что частотное распределение зна-
чений общего уровня занятости приближено 
к  нормальному (рис.  4), поэтому целесообраз-
ным представлялось использование классиче-
ских и робастных (непараметрических) методов 
обработки данных.

В целях оценки корреляционных зависимо-
стей показателей использовались методы кор-

реляционного анализа Пирсона, Кэндалла и 
Спирмэна. Для сравнения результатов модели-
рования с  реальными данными применялись 
статистические критерии оценки достоверности 
различий Пирсона (t-критерий) и Манна – Уит-
ни (U-критерий). В качестве предельного уровня 
значимости был принят уровень p ≤ 0,05. Оцен-
ка статистической подконтрольности динами-
ки изменения общего показателя занятости на-
селения осуществлялась с использованием ме-
тода восходящих и нисходящих серий [13], а 
аппроксимация динамики изменения общего 
показателя занятости населения по уравнени-
ям следующих функций: линейной регрессии, 
полиномиальной регрессии, экспоненциально-
го убывания, экспоненциального роста, Гаусса, 
Лоренца и Больцмана.

Моделирование влияния факторов на 
занятость населения

В Российской Федерации и Республике Бе-
ларусь наблюдается старение населения, по-
этому повышение занятости пенсионеров мо-
жет быть важным инструментом для поддержа-
ния экономической активности. Однако в обеих 
странах существует проблема низких пенсий, 
что вынуждает пенсионеров продолжать рабо-
тать. Для достижения положительного эффек-
та важно учитывать баланс между занятостью 
пенсионеров и защитой прав других катего-
рий работников. Изучение занятости на рын-
ке труда в условиях BANI-мира (Brittle Anxious 

Рис. 4. Частотное распределение общего уровня 
занятости населения Республики Беларусь  

с 2017 по 2024 г. (поквартально)
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Nonlinear Incomprehensible world «хрупкий, тре-
вожный, нелинейный, непостижимый мир») 
с  позиции синергетического подхода позволя-
ет изучать ситуацию через приложение труда 
в  разрезе регионов, уровня образования, про-
фессиональной квалификации, возрастного 
состава. Современный рынок труда стал сви-
детелем возникновения новых форм взаимо-
отношений между нанимателем и работником 
под влиянием нелинейности и неравновесно-
сти, меняющих общую картину занятости [14, 
с. 117]. «Генезис технологических революций и 
нынешнее состояние развития цифровой эконо-
мики свидетельствуют не о росте безработицы, 
а о структурных сдвигах занятости населения 
и развития нестандартных ее форм» [15, с. 65].

С целью выявления влияния факторов на 
уровень занятости в зависимости от ряда кри-
териев была сформирована исследовательская 
база, представляющая данные по Республике 
Беларусь за период с 2014 по 2024 г., включаю-
щая 19 показателей [16]. Основными аспектами 
моделирования и прогнозирования выступают: 
1)  анализ текущей ситуации на рынке труда, 
оценка уровня занятости и безработицы, изуче-
ние структуры занятости по регионам; 2) про-
гнозирование потребностей в  кадрах с  учетом 
демографических тенденций, влияния техноло-
гических изменений и автоматизации на спрос 
на рабочую силу; 3)  категоризация населения 
по полу, возрасту, уровню образования, месту 
проживания и оценка влияния процессов сре-
ди населения данных категорий на общий уро-
вень занятости. В  общем случае цель модели-
рования – ответ на вопрос «что будет, если…». 
Поэтому в ходе формирования модели важней-
шую роль играют процесс оценки влияния на 
моделируемый показатель различных факто-
ров и выделение наиболее значимых из них. 
Коэффициент корреляции является оценкой 
влияния вариабельности одного показателя на 
вариабельность другого, показывая, насколько 
высока вероятность изменения значения второ-
го при изменении значения первого, характе-
ризуя адекватность и эффективность модели. 
Существует ряд методов расчета коэффициен-
тов корреляции, связанных с  типом частотно-
го распределения вариант в исследуемых сово-
купностях [17]. В  случае если распределения 
являются нормальными или близки к нормаль-
ным, используется метод корреляции Пирсона, 
а когда типы распределения отличны от нор-
мального, неизвестны или совокупности имеют 
малый объем («случай малых выборок») – непа-
раметрические методы τ-b Кэндалла и ρ Спир-
мэна, называемые робастными (от англ. robust 

«устойчивый») из-за их устойчивости к  типу 
распределения и объему совокупностей. По-
скольку распределение значений показателя 
уровня занятости приближено к  нормальному 
(см. рис. 4), сочли целесообразным комбиниро-
ванное использование параметрических и не-
параметрических методов для получения более 
полной и адекватной информации об объекте 
исследования. Нами рассчитаны коэффициен-
ты корреляции по методам Пирсона, Кэндалла 
и Спирмэна для общего уровня занятости (да-
лее  – УЗ) и уровней занятости и безработицы 
среди наиболее значимых категорий населения 
при категоризации по месту жительства, возра-
сту, уровню образования, полу и уровню безра-
ботицы (табл. 1).

Таблица 1

Значения коэффициентов корреляции  
общего уровня занятости населения  

с показателями уровня занятости населения 
в рамках различных категорий

Категории
Корреляция 

Пирсона
τ-b 

Кэндалла

ρ 
Спирмэ-

на

Место жительства
Город 0,893** 0,731** 0,887**

Село 0,446** 0,239* 0,336
Возраст

15–29 0,320* 0,280* 0,375*

30–39 0,440** 0,318** 0,440**

40–49 0,265 0,161 0,234
50–59 0,283 0,089 0,133
60–74 0,283 0,160 0,230

Образование
Высшее 0,526** 0,391** 0,532**

Среднее специ-
альное 0,473** 0,286* 0,416**

Профессиональ-
но-техническое 0,425** 0,237* 0,347

Общее среднее 0,339* 0,173 0,249
Общее базовое 0,494** 0,350** 0,472**

Пол
Мужчины 0,813** 0,605** 0,759**

Женщины 0,756** 0,544** 0,704**

Уровень безработицы
Общий -0,246 -0,091 -0,155

Мужчины -0,281 -0,117 -0,184
Женщины -0,202 -0,093 -0,136

Город -0,209 -0,065 -0,115
Село -0,390* -0,243* -0,324*

*Корреляция значима на уровне 0,05 (двухсторон-
няя), **корреляция значима на уровне 0,01 (двухсторон-
няя).
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Анализ табл. 1 позволяет заключить, что 
вариабельность значений показателя общего 
уровня занятости населения в  различной сте-
пени определяется вариабельностью значений 
показателей уровня занятости и уровня безра-
ботицы среди всех представленных категорий 
населения – все абсолютные значения коэффи-
циентов корреляции отличны от нуля. Очевид-
но, что значения коэффициентов корреляции 
для показателей уровня занятости имеют поло-
жительные значения, для показателей уровня 
безработицы как обратных характеристик – от-
рицательные.

Оценка уровня  
мультиколлинеарности факторов

Подсчет уровня мультиколлинеарности осу-
ществлялся путем формирования корреляци-
онных матриц по ансамблю факторов с исполь-
зованием расчета коэффициентов корреля-
ции методами Пирсона, Кэндалла и Спирмэна 
(табл. 2, 3 и 4 соответственно). Анализ табл. 2–4 
демонстрирует отсутствие функциональных 
связей между факторами, что подтверждает на-
сыщенность модели и отсутствие избыточных 
признаков в качестве факторов. Высокие значе-
ния коэффициентов корреляции для некоторых 
факторов обусловлены особенностями текуще-
го ансамбля данных и могут изменяться с изме-
нением базовой информации, т.  е. статистиче-
ски подконтрольны (находятся в  пределах до-
пустимых флуктуаций).

Построение регрессионных моделей 
зависимости уровня занятости  
от изолированных факторов, категорий 
и всего ансамбля факторов

В целях повышения полноты и информа-
тивности предполагаемых результатов моде-
лирование показателя общего уровня заня-
тости населения осуществлялось в  несколько 
этапов. Первым этапом было построение пар-
ных моделей зависимости данного показателя 
от показателей уровня занятости в каждой от-
дельной категории населения от изолирован-
ных факторов. На втором этапе были построе-
ны множественные регрессионные модели за-
висимости исследуемого показателя от пока-
зателей уровня занятости по группам катего-
рий (место жительства, уровень образования, 
пол, возраст). На заключительном этапе была 
сформирована множественная регрессионная 
модель по всему ансамблю факторов. На каж-
дом этапе осуществлялась оценка адекватно-

сти моделей на основе методов статистических 
сравнений.

Поскольку частотное распределение общего 
уровня занятости населения Беларуси с 2017 по 
2024  г. (поквартально) по результатам модели-
рования приближено к нормальному, как и рас-
пределение реальной совокупности значений, 
сочли правомерным использовать для оценки 
достоверности различий априорных (получен-
ных в  результате моделирования) и реальных 
данных t-test Пирсона (критерий t Стьюдента) и 
U-test (критерий U Манна – Уитни). В качестве 
предельного уровня достоверности был принят 
уровень p ≤ 0,05. Статистическое сравнение сово-
купностей основывается на проверке двух гипо-
тез: нулевой (достоверных различий между со-
вокупностями нет) и альтернативной (совокуп-
ности достоверно различаются). Если рассчи-
танный уровень достоверности не превышает 
предельный (в данном исследовании 0,05), при-
нимается альтернативная гипотеза, в  против-
ном случае – нулевая. Таким образом, чем выше 
расчетное значение p, тем ниже достоверность 
различия совокупностей, т. е. тем выше степень 
их подобия и адекватность модели.

В ходе исследования определены модели за-
висимости общего уровня занятости от изоли-
рованных факторов и результаты оценки их 
адекватности (табл. 5). При этом учитывалось 
число занятых в городе и селе, по уровню обра-
зования (высшее (УЗ ВО), среднеспециальное 
(УЗ ССО), профессионально-техническое (УЗ 
ПТО), общее среднее (УЗ СО), общее базовое 
(УЗ БО)), по полу и возрасту, безработице.

Для всех моделей при сравнении априорных 
и наблюденных показателей получены значе-
ния параметра p, характеризующего уровень 
достоверности различия совокупностей, как 
минимум на порядок превышающие предель-
ное значение 0,05. Следовательно, для всех мо-
делей принимается нулевая гипотеза, т.  е. до-
стоверных различий не наблюдается, потому 
модели могут характеризоваться достаточно 
высокой степенью адекватности.

В целях проверки эффективности было осу-
ществлено ретроспективное моделирование 
общего уровня занятости в  период, не вошед-
ший в  базовые исходные данные (2016  г.). Ре-
зультаты моделирования и отклонения эмпири-
ческих (по результатам моделирования) от на-
блюденных (реальных) значений в  процентах 
представлены в табл. 6 и 7 соответственно. Из 
табл. 7 очевидно, что отклонения эмпирических 
значений от наблюденных не превышают уров-
ня 3%, следовательно, эффективность моделей 
можно считать достаточно высокой.
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Таблица 5

Модели зависимости общего уровня занятости от изолированных факторов

Категория 
уровня занято-

сти (УЗ)
Модель R2

Средняя 
ошибка 
оценки

Значимость p, 
t-критерий 
Стьюдента

Значимость p, 
U-критерий

Манна – Уитни

Нулевая 
гипотеза

УЗ город y = 0,779x + 14,635 0,20 0,28 0,830 0,519 принимается
УЗ село y = 0,212x + 53,436 0,20 0,55 0,348 0,607 принимается
УЗ ВО y = 0,527x + 24,662 0,28 0,52 0,872 0,579 принимается

УЗ ССО y = 0,265x + 48,530 0,22 0,54 0,962 0,296 принимается
УЗ ПТО y = 0,227x + 50,616 0,18 0,56 0,767 0,475 принимается
УЗ СО y = 0,147x + 60,052 0,12 0,58 0,949 0,335 принимается
УЗ БО y = 0,163x + 65,051 0,24 0,53 0,992 0,310 принимается
УЗ муж y = 0,567x + 26,953 0,64 0,36 0,990 0,806 принимается
УЗ жен y = 0,689x + 23,397 0,57 0,40 0,888 0,506 принимается

УЗ 15–29 y = 0,060x + 63,985 0,10 0,58 0,862 0,433 принимается
УЗ 30–39 y = 0,241x + 45,426 0,20 0,55 0,763 0,664 принимается
УЗ 40–49 y = 0,143x + 54,331 0,07 0,59 0,695 0,171 принимается
УЗ 50–59 y = 0,0,19x + 65,961 0,016 0,61 0,937 0,169 принимается
УЗ 60–74 y = 0,087x + 65,740 0,08 0,59 0,974 0,278 принимается

УБ y = –0,190x + 68,297 0,06 0,60 0,981 0,248 принимается
УБ муж y = –0,147x + 68,252 0,08 0,59 0,992 0,269 принимается
УБ жен y = –0,269x + 68,367 0,04 0,60 0,987 0,202 принимается

УБ город y = –0,154x + 68,151 0,04 0,60 0,990 0,240 принимается
УБ село y = –0,263x + 68,543 0,152 0,57 0,992 0,398 принимается

Таблица 6

Результаты ретроспективного моделирования показателя общего  
уровня занятости по значениям изолированных факторов

Категория
Общий уровень занятости, 2016 г.

I квартал II квартал III квартал IV квартал
модель УЗ модель УЗ модель УЗ модель УЗ

Возраст 15–29 67,6 66,6 67,5 65,8 67,8 67,7 67,8 67,4
Возраст 30–39 66,7 66,6 67,1 65,8 67,0 67,7 67,1 67,4
Возраст 40–49 67,1 66,6 67,2 65,8 67,3 67,7 67,0 67,4
Возраст 50–59 67,4 66,6 67,3 65,8 67,4 67,7 67,4 67,4
Возраст 60–74 67,2 66,6 67,2 65,8 67,4 67,7 67,3 67,4

Уровень безработицы 67,0 66,6 67,1 65,8 67,2 67,7 67,2 67,4
УБ мужчины 67,0 66,6 67,0 65,8 67,1 67,7 67,1 67,4
УБ женщины 67,0 66,6 67,2 65,8 67,3 67,7 67,3 67,4

УБ город 67,1 66,6 67,2 65,8 67,3 67,7 67,3 67,4
УБ село 66,7 66,6 66,8 65,8 66,9 67,7 66,8 67,4

Таблица 7

Отклонения эмпирических (по результатам моделирования) от наблюденных (реальных) значений  
показателя общего уровня занятости (в %)

Категория 2016 г.
I квартал II квартал III квартал IV квартал

Возраст 15–29 1,50 2,58 0,15 0,59
Возраст 30–39 0,15 1,98 –1,03 –0,45
Возраст 40–49 0,75 2,13 –0,59 –0,59
Возраст 50–59 1,20 2,28 –0,44 0,00
Возраст 60–74 0,90 2,13 –0,44 –0,15

Уровень безработицы 0,60 1,98 –0,74 –0,30
УБ мужчины 0,60 1,82 –0,89 –0,45
УБ женщины 0,60 2,13 –0,59 –0,15

УБ город 0,75 2,13 –0,59 –0,15
УБ село 0,15 1,52 –1,18 –0,89



124 	 Н А У Ч Н Ы Й  И  О Б Щ Е С Т В Е Н Н О - П О Л И Т И Ч Е С К И Й  Ж У Р Н А Л 	  № 2 (81) 2025

Э К О Н О М И К А  С Е В Е Р О - З А П А Д А :  П Р О Б Л Е М Ы  И  П Е Р С П Е К Т И В Ы  Р А З В И Т И Я

ЭКОНОМИЧЕСКИЕ И СОЦИАЛЬНЫЕ ТРЕНДЫ УСТОЙЧИВОГО РАЗВИТИЯ РЕГИОНОВ

Таблица 8

Модели зависимости уровня занятости от групповых факторов

Фактор Категории факторов Модель R2
Средняя 
ошибка 
оценки

Значимость 
p, t-критерий 
Стьюдента

Значимость p, 
U-критерий 

Манна – Уитни

Пол
(модель 1)

х1 – мужчины,
х2 – женщины

y = 0,468х1 + 0,543х2 –  
– 0,693 0,996 0,03974 0,980 0,968

Место 
жительства 
(модель 2)

х1 – город,
х2 – село

y = 0,780х1 + 0,213х2 +  
+ 0,474 0,997 0,03246 0,963 0,901

Образование
(модель 3)

x1 – высшее,
x2 – среднееспециальное,

x3 – профессионально-
техническое,
x4 – среднее,
x5 – базовое

y = 0,429х1 + 0,088х2+ 
+ 0,203х3 + 0,015х4 +  

+ 0,134х5 + 8,470
0,627 0,37023 0,779 0,738

Возраст
(модель 4)

x1 – 15–29 лет,
x2 – 30–39 лет,
x3 – 40–49 лет,
x4 – 50–59 лет,
x5 – 60–74 года

y = 0,233х1 + 0,181х2 +  
+ 0,134х3 ++ 0,120х4 +  

+ 0,080х5 + 10,681
0,870 0,23510 0,799 0,972

Уровень 
безработицы 

(УБ)
(модель 5)

x1 – общий,
x2 – мужчины,
x3 – женщины,

x4 – город,
x5 – село

y = 9,902х1 – 5,054х2 – – 
4,476х3 – 0,045х4 –  
– 0,237х5 + 70,377

0,395 0,50664 0,159 0,376

УБ пол
(модель 6)

x1 – мужчины,
x2 – женщины

y = –0,237х1 + 0,261х2 + 
+67,851 0,088 0,59677 0,991 0,265

УБ место 
жительства
(модель 7)

x1 – город,
x2 – село

y = 0,131х1 – 0,352х2 +  
+ 68,329 0,166 0,56953 0,992 0,382

Для всех групповых моделей (табл. 8), равно 
как и для парных (см. табл. 5), при сравнении 
априорных и наблюденных показателей полу-
чены значения параметра p.

Для проверки эффективности осуществле-
но ретроспективное моделирование уровня за-
нятости в  период, не вошедший в  базовые ис-
ходные данные (2016 г.). Результаты моделиро-
вания и отклонения эмпирических (по резуль-

татам моделирования) от наблюденных (ре-
альных) значений в  процентах представлены 
в табл. 9 и 10 соответственно.

Данные табл. 10 свидетельствуют о том, что 
отклонения эмпирических значений от наблю-
денных практически не превышают уровня 4%, 
следовательно, эффективность моделей можно 
считать достаточно высокой.

Таблица 9

Сравнение эмпирических значений  
показателя общего уровня занятости  

по кварталам 2016 г. (графы «Модель»)  
с наблюденными (графа «Реально»)

2016 г.
Модель 

4
Модель 

5
Модель 

6
Модель 

7
Реально

I квар-
тал 66,0 65,2 67,3 66,8 66,6

II квар-
тал 65,8 65,2 67,0 66,8 65,9

III 
квартал 67,7 64,8 67,1 66,8 67,5

IV 
квартал 67,4 64,6 67,1 66,7 67,3

Таблица 10

Отклонения эмпирических (по результатам  
моделирования) от наблюденных (реальных) 

значений показателя общего уровня занятости 
(в %)

2016 г. Модель 4 Модель 5 Модель 6 Модель 7

I квартал –0,90 –2,10 1,05 0,30

II квар-
тал –0,15 –1,06 1,67 1,37

III квар-
тал 0,30 –4,00 –0,59 –1,04

IV квар-
тал 0,15 –4,01 –0,30 –0,89
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В ходе дальнейшего исследования была 
сформирована модель для оценки влияния на 
общий уровень занятости всего ансамбля ис-
следуемых факторов:

y = 0,413 · x1 + 0,111 · x2 + 0,027 · x3 +  
+0,015 · x4 + 0,016 · x5 – 0,008 · x6 – 0,002 · x7 + 

+0,156 · x8 + 0,182 · x9 + 0,038 · x10 +  
+0,014 · x11 + 0,018 · x12 + 0,012 · x13+  
+0,016 · x14 + 0,075 · x15 + 0,145 · x16 +  

+0,211 · x17 – 0,335 · x18 – 0,069 · x19 – 1,289,

где y  – общий показатель уровня занятости; 
x1  – уровень занятости городского населения; 
x2  – уровень занятости сельского населения; 
x3  – уровень занятости населения с  высшим 
образованием; x4 – уровень занятости населе-
ния со средним специальным образованием; 
x5 – уровень занятости населения с профтехо-
бразованием; x6  – уровень занятости населе-
ния с общим средним образованием; x7 – уро-
вень занятости населения с  общим базовым 
образованием; x8 – уровень занятости мужско-
го населения; x9 – уровень занятости женского 
населения; x10 – уровень занятости населения 
в возрасте 15–29 лет; x11 – уровень занятости 
населения в возрасте 30–39 лет; x12  – показа-
тель уровня занятости населения в  возрасте 
40–49 лет; x13  – показатель уровня занятости 

населения в возрасте 50–59 лет; x14 – уровень 
занятости населения в возрасте 60–74 лет; x15 – 
уровень уровня безработицы; x16 – уровень без-
работицы среди мужского населения; x17 – уро-
вень безработицы среди женского населения; 
x18  – уровень безработицы среди городского 
населения; x19  – уровень безработицы среди 
сельского населения.

Коэффициенты для полученной регрессион-
ной модели представлены в табл. 11.

Результаты пробного моделирования пред-
ставлены в табл. 12.

Оценка эффективности данной модели осу-
ществлялась тремя методами статистического 
сравнения совокупностей: расчета критерия t 
Стьюдента по значениям средних арифметиче-
ских и ошибок средних совокупностей, расчета 
критерия t классическим способом (IBM SPSS 
Statistics 22) и расчета критерия U (IBM SPSS 
Statistics 22). В  первом случае использовалось 
выражение

-
=

+

1 2

2 2
21

,
( )

X X
t

x x

где X1 = 67,48 (ориг.), X2 = 67,42 (модель),  
x1 = 0,1 (ориг.), x2 = 0,1 (модель).

Таблица 11

Параметры общей регрессионной модели влияния на общий уровень занятости населения  
Республики Беларусь ансамбля выбранных факторов

Модель
Нестандартизованные  

коэффициенты
Стандартизованные 

коэффициенты t Значимость
β σ β

Константа –1,389 1,792 –0,608 0,551
УЗ_город 0,413 0,184 0,473 2,244 0,037
УЗ_село 0,111 0,050 0,233 2,217 0,039
УЗ_ВО 0,027 0,017 0,027 1,552 0,137

УЗ_ССО 0,015 0,013 0,026 1,098 0,286
УЗ_ПТО 0,016 0,012 0,030 1,313 0,205
УЗ_СО –0,008 0,008 –0,019 –0,995 0,332
УЗ_БО –0,002 0,005 –0,005 –0,361 0,722
УЗ_м 0,156 0,116 0,224 1,350 0,193
УЗ_ж 0,182 0,138 0,200 1,322 0,202

УЗ_15_29 0,038 0,024 0,202 1,595 0,127
УЗ_30_39 0,014 0,020 0,025 0,695 0,495
УЗ_40_49 0,018 0,017 0,033 1,077 0,295
УЗ_50_59 0,012 0,014 0,076 0,805 0,431
УЗ_60_74 0,016 0,016 0,053 0,999 0,330

УБ 0,075 0,253 0,096 0,295 0,771
УБ_муж 0,145 0,137 0,278 1,060 0,302
УБ_жен 0,211 0,136 0,158 1,553 0,137

УБ_горрод –0,335 0,165 –0,454 –2,035 0,056
УБ_село –0,069 0,046 –0,102 –1,486 0,154
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Расчетное значение критерия t = 0,424 зна-
чительно ниже критического (1,96), следова-
тельно, принимается нулевая гипотеза: досто-
верные различия между совокупностями от-
сутствуют. Аналогично нулевая гипотеза при-
нимается и для двух других методов. Значения 
параметра p, характеризующего уровень досто-
верности различия совокупностей, по результа-
там применения t-теста и U-теста равны 0,662 и 
0,545 соответственно, что более чем на порядок 
превосходит предельное значение p ≤ 0,05. Та-
ким образом, модель является вполне адекват-
ной.

Адекватность модели подтверждается так-
же значительной степенью подобия гистограмм 
частотного распределения моделируемого пока-
зателя, построенных по фактическим значени-
ям (см. рис. 4) и по результатам моделирования 
(рис. 5).

Моделирование результатов уровня 
занятости на II–IV кварталы 2024 г. и 
подтверждение эффективности модели

В целях оценки эффективности модели осу-
ществлялось проспективное моделирование об-
щего уровня занятости в период, не вошедший 
в базовые исходные данные за II, III и IV квар-
талы 2024 г. (табл. 13).

Отклонения априорных (полученных в  ре-
зультате моделирования) показателей общего 
уровня занятости от реальных (наблюденных) 
не превышают значения 0,001% в сторону уве-
личения либо снижения. Следовательно, эф-
фективность модели является крайне высокой. 
Это подтверждается и результатами сравни-

Таблица 12

Сравнение результатов пробного моделирования для общей модели («Модель»)  
с оригинальными данными («Ориг.»)

№ Ориг. Модель № Ориг. Модель  № Ориг. Модель

1 68,0 68,06 14 67,7 67,74 27 68,2 68,20
2 68,1 68,15 15 68,0 68,05 28 66,9 66,96
3 66,7 66,79 16 67,4 67,43 29 67,7 67,79
4 67,2 67,30 17 68,3 68,31 30 66,6 66,61
5 66,0 66,13 18 67,7 67,72 31 67,8 67,78
6 66,6 66,68 19 67,5 67,48 32 68,5 68,55
7 68,3 68,34 20 66,6 66,59 33 67,7 67,70
8 67,6 67,73 21 67,0 67,04 34 67,3 67,33
9 67,5 67,55 22 68,2 68,23 35 66,3 66,31
10 67,2 67,24 23 67,9 67,93 36 67,6 67,68
11 67,3 67,37 24 67,3 67,33 37 67,7 67,74
12 68,0 68,00 25 66,4 66,42 38 67,7 67,72
13 68,0 68,00 26 67,6 67,64 39 67,5 67,54

Рис. 5. Частотное распределение общего уровня 
занятости населения Республики Беларусь 

с 2017 по 2024 г. (поквартально) по результатам 
моделирования

Таблица 13

Сравнение результатов моделирования  
для общей модели с реальными данными

Период Модель Реально %

II квартал 
2024 г. 67,96 67,9 0,001

III квартал 
2024 г. 67,86 67,9 –0,001

IV квартал 
2024 г. 66,52 66,6 –0,001
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тельного анализа динамики изучаемого пока-
зателя за период с I квартала 2017 г. по IV квар-
тал 2024 г. – графические изображения априор-
ной («Модель») и реальной («Общая занятость») 
практически полностью совпадают (рис. 6).

Первичная оценка, моделирование  
и предварительное прогнозирование 
динамики показателя общего уровня 
занятости

Один из методов анализа динамики процес-
сов  – оценка его статистической подконтроль-
ности [8] как индикатора на наличие скрытых 
факторов, нарушающих статистическую под-
контрольность, или, иначе говоря, случайность 
развития процесса. Доказано, что для любого 
случайного расположения из n чисел существу-
ет строго определенное математическое ожида-
ние количества серий, которое рассчитывает-
ся по формуле {M(R)} = (2n – 1)/3. Сериями на-
зываются последовательности положительных 
либо отрицательных разностей между следую-
щим и предыдущим числами в расположении. 
Если x2 – x1 > 0, имеется восходящая серия дли-
ной 1, eсли x3 – x2 < 0 и x4 – x3 < 0 – нисходящая 
серия длиной 2 и т. д. Если xi+1 – xi = 0, серия 
считается нулевой и количество чисел в распо-
ложении уменьшается на 1 (n = n  – 1). В  слу-
чае когда общее число серий (кроме нулевых) 
равно расчетному математическому ожиданию 
или превышает его значение, то подконтроль-
ность развития процесса не нарушена и все ко-
лебания контролируемой величины являются 
случайными и процесс находится в  пределах 
допустимых флуктуаций. Если количество на-
блюденных серий меньше математического 

ожидания, это свидетельствует о нарушении 
статистической подконтрольности процесса и 
наличии скрытых (неучтенных) действующих 
на него факторов. Применение описанного ме-
тода к динамике показателя общего уровня за-
нятости позволило получить следующие резуль-
таты. Для погодовой динамики (2014–2023  гг.)  
n = 10 {M(R)} = (2 · 10 –1) / 3 = 6,3(3) ≈ 6. Об-
щее количество серий R = 6 (см. рис. 2), следо-
вательно, процесс является статистически под-
контрольным и скрытые действующие факто-
ры отсутствуют.

Для поквартальной динамики (I квартал 
2017  г.  – I квартал 2024  г.) n = 28 (одна нуле-
вая серия) {M(R)} = (2 · 28 –1) / 3 = 18,3(3) ≈ 18. 
Общее количество серий R = 15 (см. рис. 3), сле-
довательно, процесс является не вполне стати-
стически подконтрольным и показатель меня-
ется под воздействием неких скрытых факто-
ров. В данном случае этим фактором является 
сезонность: в течение каждого года максималь-
ный уровень занятости наблюдается в третьем 
квартале, а минимальный, как правило, – в пер-
вом, иногда в  четвертом. Выявление причин, 
определивших данную закономерность, требу-
ет дополнительных исследований.

Результаты первичного моделирования ди-
намики показателя общей занятости населе-
ния методом аппроксимации рядом функций и 
предварительного краткосрочного прогноза ме-
тодом экстраполяции моделирующих функций 
представлены в табл. 14.

Погодовая динамика демонстрирует тенден-
цию к снижению при экстраполяционном про-
гнозировании на основе модели линейной ре-
грессии и одной из моделей Гаусса. Незначи-
тельное снижение показателя прогнозируется 
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Рис. 6. Эмпирическая (по результатам моделирования) и реальная динамика общего уровня занятости 
населения Беларуси за период с I квартала 2017 г. по IV квартал 2024 г.
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при использовании одной из моделей Лоренца, 
рост показателя – модели полиномиальной ре-
грессии. Использование моделей экспоненци-
ального роста и Больцмана продемонстриро-
вали тенденции к стабилизации процесса, т. е. 
тенденций к росту либо снижению показателя 
не выявлено («без динамики»). Аппроксимация 
остальными функциями оказалась невозмож-
ной в связи с недостаточным объемом «базовой» 
динамики (n = 10). Таким образом, использова-
ние 6 моделей из 13 (46,2%) позволило получить 
следующие результаты: снижение  – 15,4%; не-
значительное снижение – 7,7; рост – 7,7; стаби-
лизация  – 15,4; аппроксимация невозможна  – 
53,8%. Очевидно, что обоснованность получен-
ных предварительных прогнозов невысока, что 
обусловлено недостаточным объемом информа-
ции о «базовой» динамике процесса, и ее повы-
шение требует расширения данной информа-
ции. Для этих целей использовался метод ин-
терполяции данных, т. е. расширения и уточне-
ния исходной информации  – анализировалась 
поквартальная динамика показателя (n = 29).

Поквартальная динамика демонстрирует 
тенденцию к  незначительному росту при экс-
траполяционном прогнозировании на основе 
моделей линейной регрессии, полиномиальной 
регрессии, одной из моделей Гаусса и одной из 
моделей Лоренца. Незначительное снижение 
показателя прогнозируется при использовании 
двух из четырех моделей Лоренца. Тенденции 
к  стабилизации процесса выявлены при ис-
пользовании обеих моделей экспоненциально-
го снижения, модели экспоненциального роста, 

одной из моделей Гаусса, одной из моделей Ло-
ренца и обеих моделей Больцмана. Результаты 
анализа поквартальной динамики показателя 
общей занятости следующие: незначительный 
рост – 30,8%; незначительное снижение – 15,4; 
стабилизация – 53,8% (см. табл. 10).

Очевидно, что общая тенденция погодо-
вой динамики исследуемого показателя име-
ет склонность к  снижению, а поквартальной – 
к  стабилизации с  незначительным ростом, но 
в связи с более полной исходной информацией 
оптимистичный прогноз, основанный на ана-
лизе поквартальной динамики, представляет-
ся более обоснованным по сравнению с песси-
мистичным, основанным на анализе погодовой. 
В любом случае конечная оценка адекватности 
и эффективности моделей и обоснованности 
прогнозов будет возможна по истечении опре-
деленного периода времени путем статистиче-
ских сравнений эмпирических (прогнозных) и 
наблюденных (реальных) значений показателя.

Проблематика занятости среди регионов 
Республики Беларусь

Для оценки региональных различий в уров-
не занятости в  зависимости от ряда критери-
ев была сформирована исследовательская ба-
за, представляющая данные по семи регионам 
(шесть областей и г. Минск) за период с 2010 по 
2022 г., включающая 24 показателя. Для иссле-
дования закономерностей различия между ре-
гионами на основе выборки, ранее проводился 
анализ, включающий совокупность 84 значе-

Таблица 14

Прогнозные тенденции динамики показателя общей занятости населения

Функция
Прогнозная тенденция показателя

Погодовая динамика
(2014–2023 гг., n = 10)

Поквартальная динамика
(I кв. 2017 г. – I кв. 2023 г., n = 29)

Линейная регрессия Снижение Незначительный рост
Полиномиальная регрессия Рост Незначительный рост

Экспоненциальное снижение
– I. Без динамики
– II. Без динамики

Экспоненциальный рост Без динамики Без динамики

Кривая Гаусса
Снижение I. Без динамики

– II. Незначительный рост

Кривая Лоренца

Незначительное Снижение I. Незначительный рост
– II. Без динамики
– III. Незначительное снижение
– IV. Незначительное снижение

Кривая Больцмана
Без динамики I. Без динамики

– II. Без динамики

Примечание: «–» – аппроксимация не представляется возможной по причине недостаточности информации.
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ний (не рассматривая временной анализ) с при-
менением методов прикладного статистическо-
го анализа [18, c. 124] и использованием непа-
раметрического критерия Краскела  – Уоллиса 
для нескольких независимых выборок, где H – 
статистика критерия, р  – уровень значимости 
данной статистики. Значимые различия в сово-
купности регионов наблюдались по 17 из 24 по-
казателей (табл. 15), которые фиксируются 
в первых четырех показателях набора, относя-
щихся к различающимся в условиях отдельных 
регионов численности соответствующих групп 
занятого населения. Напротив, различия не мо-
гут считаться значимыми для следующих пока-
зателей: численность безработных как в целом, 
так и в разрезе гендерного фактора (мужчины, 
женщин); денежные доходы на душу населения 
в месяц; соотношение темпов роста производи-
тельности труда и темпов реальной заработной 
платы.

Согласно статистическим данным по регио-
нам, средний показатель безработицы по всем 
областям страны не превышал 6% при положи-
тельной динамике, отражающей снижение без-
работицы. Самый высокий процент безработи-
цы по регионам в 2022 г. был в Брестской и Ви-
тебской областях – 1,2 и 1,1% соответственно, а 
самый низкий показала Минская область – 0,6%, 
что объясняется близостью к столице и трудовой 
маятниковой миграцией. За исследуемый пери-
од средние показатели безработицы по регио-
нам отличались незначительно, следовательно, 
большой роли для статуса занятости местополо-
жение в Беларуси не играет. Отсутствуют значи-
мые различия в денежных доходах, обусловлен-
ные снижающейся межрегиональной дифферен-
циацией по уровню зарплат в Беларуси. Данная 
тенденция отмечалась практически по всем ре-
гионам [18, c. 127]. «Среди регионов страны на-
блюдаются диспропорции в  природно-ресурс-

Таблица 15

Уровень значимости показателей, отражающих различия между регионами в целом за период с 2010 по 
2022 г. [18, c. 126]

Показатель H р

Численность занятых, тыс. чел. 82,246 0,000
Трудоспособное население трудоспособного возраста, тыс. чел. 80,245 0,000
Занятые старше и младше трудоспособного возраста, тыс. чел. 68,585 0,000
Удельный вес трудовых ресурсов в общей численности населения, % 45,081 0,000
Численность безработных, тыс. чел. 7,194 0,303
Численность безработных мужчин, тыс. чел. 5,245 0,513
Численность безработных женщин, тыс. чел. 11,161 0,084
Обратившиеся по трудоустройству в органы ТЗСЗ, чел. 27,682 0,000
Численность трудоустроенных граждан, чел. 35,068 0,000
Число свободных рабочих мест (вакансий) в органах по ТЗСЗ, чел. 28,889 0,000
Принято работников за год, тыс. чел. 75,136 0,000
Уволено работников за год, тыс. чел. 79,217 0,000
Соотношение принятых к уволенным, % 18,947 0,004
Выпуск с высшим образованием и магистров (с 2016 г.) на 10 тыс. чел. занятых 76,101 0,000
Выпущено из УССО на 10 тыс. чел. занятых 40,425 0,000
Денежные доходы на душу населения в месяц, 2010–2015 тыс. руб. и 2016–2022 руб. 7,451 0,281
Соотношение номинальной среднемесячной зарплаты с БПМ трудоспособных, % 51,943 0,000
Соотношение темпов производительности труда и реальной заработной платы 1,057 0,983
Уровень малообеспеченных от всего населения, % 66,269 0,000
Объем платных услуг в действующих ценах, млн руб. (до 2015 г. вкл. – млрд руб.) 34,209 0,000
Объем платных услуг на душу населения в действующих ценах руб., до 2015 г. вкл. тыс. руб. 27,258 0,000
Коэффициент демографической нагрузки на 1000 чел. трудоспособного возраста, конец года 
всего 39,564 0,000

Коэффициент демографической нагрузки лицами моложе трудоспособного возраста  
на 1000 чел. трудоспособного возраста, конец года 54,656 0,000

Коэффициент демографической нагрузки лицами старше трудоспособного возраста  
на 1000 чел. трудоспособного возраста, конец года 45,306 0,000

Примечание. Различия считаются статистически значимыми, если уровень значимости р ≤ 0,05 (иными словами,  
на 95%-м уровне доверия).
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ном, экономическом и демографическом потен-
циале, например наибольшая доля населения 
старше трудоспособного возраста наблюдается 
в Витебской области, а наибольшая доля лиц мо-
ложе трудоспособного возраста в  Брестской об-
ласти, что сказывается на уровне занятости на-
селения» [18, c. 128–129]. В целом по стране рост 
демографической нагрузки на трудоспособное 
население в республике объясняется увеличени-
ем численности населения старших возрастов. 
В  целом проблемы занятости в  регионах Бела-
руси связаны со структурными дисбалансами 
и неравномерным развитием городских и сель-
ских районов, уровнем образования трудовых 
ресурсов (в столице он выше), что предполагает 
адаптацию образовательных программ под ре-
гиональные нужды, усиление поддержки малого 
бизнеса и дифференцированный подход к соци-
альной политике.

Выявленные закономерности на основе 
модели

Уровень занятости в регионах Беларуси мо-
жет различаться по нескольким причинам:

– от степени экономического развития, го-
родские центры и столица (г. Минск) имеют бо-
лее развитую промышленность, сферу услуг и 
бизнес, что создает больше рабочих мест;

– уровня специализации на определенных 
отраслях, которые могут быть более или менее 
прибыльными (у регионов с сельскохозяйствен-
ными секторами меньше возможностей для вы-
сококвалифицированной занятости);

– наличия образовательных учреждений, 
так как каждый регион старается в первую оче-
редь подготовить и трудоустроить квалифици-
рованные кадры для себя;

– внутренней миграции в поисках лучшей и 
более оплачиваемой работы, что может приве-
сти к снижению уровня занятости в менее при-
влекательных регионах и увеличению в  более 
развитых;

– уровня иностранных и местных инвести-
ций в создание рабочих мест;

– наличия развитой транспортной и комму-
нальной инфраструктуры, что облегчает тру-
доустройство и способствует экономической ак-
тивности работников;

– региональной специфики, определяющей 
приоритетные направления трудовой деятель-
ности и уровень занятости (сильные традиции 
в определенных промыслах или ремеслах);

– государственной политики в области заня-
тости, программ по развитию отдельных регио-
нов и вовлеченности в трудовую деятельность.

Заключение

Уровень занятости населения как показа-
тель экономического развития государства вли-
яет на благосостояние населения и социальную 
стабильность, а моделирование уровня занято-
сти является неотъемлемой частью анализа и 
прогнозирования рынка труда. На основе ана-
лиза текущей экономической ситуации и тен-
денций развития рынка труда были проведе-
ны расчеты и построены модели, позволяющие 
оценить вероятные сценарии будущего. Факто-
ры, влияющие на уровень занятости, включали 
социально-демографические изменения. Про-
цессы в Беларуси и России идентичны, поэтому 
модели занятости можно экстраполировать на 
процессы в союзных государствах.

В целях повышения уровня занятости на-
селения необходимо принятие мер, направлен-
ных на развитие инфраструктуры для созда-
ния новых рабочих мест, поддержку предпри-
нимательства, совершенствование системы 
образования, контроль и поддержку государ-
ственных программ по улучшению занятости, 
снижение безработицы и стабильное трудо- 
устройство рабочей силы. Моделирование 
уровня занятости населения остается акту-
альным инструментом для решения широкого 
круга задач – от прогнозирования экономиче-
ского роста до разработки социальной полити-
ки. В условиях быстро меняющегося мира оно 
помогает принимать обоснованные решения и 
минимизировать риски, связанные с  измене-
ниями на рынке труда.
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в  управлении организацией, а управление че-
ловеческими ресурсами (УЧР) давно вышло 
за рамки операционного администрирования, 
став предметом активного междисциплинар-

Введение

С развитием общества и экономики трудо-
вые коллективы играют все более важную роль 
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ного дискурса о стратегической роли в  совре-
менной экономической парадигме, основанной 
на принципах человеко-ориентированной эко-
номики [1; 2], концепции человекоцентричных 
(ориентированных на человека) организаций 
[3; 4], гуманистического (человекоцентричного) 
управления [5; 6], цифровых экосистем [7]. Эф-
фективные системы мотивации в условиях вы-
сокой неопределенности, цифровизации, гло-
бальной конкуренции и меняющихся ожида-
ний сотрудников становятся критически важ-
ными, поскольку производительность, качество 
продукции, инновационное поведение, органи-
зационная эффективность и финансовые ре-
зультаты во многом зависят от компетенций, 
мотивации и вовлеченности трудового коллек-
тива. Такая двойственная адаптация превра-
щает систему мотивации как традиционную 
УЧР-функцию в источник конкурентного преи-
мущества, позволяя организациям привлекать, 
удерживать и развивать таланты.

Цель статьи  – исследование развития под-
ходов к  мотивации трудовых коллективов и 
всесторонний анализ трансформации систем 
такой мотивации в  условиях двух современ-
ных трендов: цифровизации и перехода к чело-
векоцентричным моделям управления. Необ-
ходимо выполнить следующие задачи исследо-
вания: 1) проанализировать теоретические ос-
новы цифровизации и человекоцентричности 
как ключевых факторов, влияющих на функ-
ционирование современных организаций;  
2) исследовать развитие и провести сравни-
тельный анализ подходов к мотивации трудо-
вых коллективов; 3) разработать рекоменда-
ции по развитию систем мотивации трудовых 
коллективов, адаптированных к  контексту 
цифровизации и человекоцентричности. Объ-
ект исследования – организации, функциони-
рующие в условиях цифровизации, социокуль-
турных и ценностных изменений. Предметом 
исследования служат системы мотивации тру-
довых коллективов.

Исследование систем мотивации трудовых 
коллективов в условиях современного контекста 
(цифровизации и человекоцентричности) акту-
ально и приобретает научную значимость, так 
как позволяет разрешить фундаментальные 
дихотомии современного УЧР: между стандар-
тизацией и индивидуализацией, технологиза-
цией и гуманизацией УЧР-практик и процессов 
[8–11]. Исследование этих противоречий в пер-
спективе имеет как теоретическое значение для 
развития теории управления, так и практиче-
скую ценность для бизнеса, позволяя создавать 
современные системы мотивации, сочетающие 

экономическую эффективность с  человекоцен-
тричным (гуманистическим) подходом.

Материалы и методы

Основу исследования составил теоретиче-
ский анализ научной литературы, позволив-
ший изучить концептуальные основы цифро-
визации, человекоцентричности и гуманисти-
ческого управления, а также проанализировать 
существующие системы мотивации в  контек-
сте развития теории УЧР. Эволюционный ана-
лиз позволил систематизировать развитие под-
ходов: переход от упрощенных традиционных 
подходов к  интегрированным на основе кон-
цептуального синтеза ключевых понятий че-
рез определение их содержания и взаимосвязей 
в контексте систем мотивации для формирова-
ния понимания их развития. Для понимания 
актуального контекста деятельности организа-
ций был проведен анализ аналитических и кор-
поративных отчетов, а также научных статей 
зарубежных и российских ученых для форми-
рования теоретического и практического заде-
лов.

Результаты

Человекоцентричность и цифровизация 
как детерминанты трансформации систем 
мотивации. Актуальность исследовательско-
го контекста подтверждается современными 
публикациями, однако в научном дискурсе со-
храняется фрагментированность представле-
ний о теоретизации человекоцентричности как 
подхода, моделей человекоцентричных орга-
низаций и практик гуманистического управ-
ления в  цифровой среде. И. А. Демененко [12] 
обосновывает необходимость перехода к  «че-
ловекоцентричной парадигме управления че-
ловеческими ресурсами» как стратегическому 
ответу на современные вызовы турбулентной 
экономической среды. В  условиях обострения 
кадрового дефицита и изменения баланса сил 
на рынке труда в пользу трудовых коллективов 
традиционные УЧР-модели, ориентированные 
на исключительный контроль и операционную 
эффективность, утрачивают актуальность. 
В исследовании О. П. Овчинниковой и Д. В. Ле-
бедевой [13] обосновывается необходимость 
перехода к  человекоцентричной модели орга-
низации как стратегическому ответу на вызо-
вы постиндустриальной экономики, а также 
выявляется существенный разрыв между тео-
ретическим пониманием человекоцентрично-
сти как комплексной парадигмы управления и 
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его практической интерпретацией руководите-
лями, которые часто редуцируют данную кон-
цепцию до уровня социального пакета. Иссле-
дование С. А. Гальченко [14] вносит существен-
ный вклад в развитие теории управления, обо-
сновывая необходимость синтеза технологиче-
ских инноваций, гуманистических принципов 
и ценностей в построении экономики будущего. 
Подход «массовой уникальности», сочетающий 
стандартизацию процессов с персонализацией 
развития человеческого капитала, позволяет 
сохранить эффективность систем в  контексте 
персонализации. Е. Я. Литау и А. Н. Сологуб 
[15] обосновывают ключевую роль концепции 
человекоцентричности как «основы для успеш-
ной цифровой и ценностной трансформации 
организации». Авторы утверждают, что в усло-
виях высокой конкуренции и кадрового дефи-
цита приоритет человеческих ценностей, благо-
получия и развития сотрудников становится не 
только этическим императивом, но и практиче-
ской необходимостью для привлечения и удер-
жания квалифицированных кадров и обеспече-
ния устойчивости организации. Современные 
исследования [16] убедительно демонстриру-
ют, что сценарий человекоцентричной орга-
низации трансформируется из теоретической 
концепции в  практическую парадигму управ-
ления, причем данный процесс значительно 
активизировался в  постпандемический пери-
од. Эта трансформация детерминирована ком-
плексом взаимосвязанных факторов: с  одной 
стороны, внутренними организационными вы-
зовами (кризисом вовлеченности, ростом про-
фессионального выгорания, изменением цен-
ностных ориентаций новых поколений), с дру-
гой – внешними глубинными социокультурны-
ми трансформациями.

Понятия человекоцентричности, человеко-
центричных организаций и гуманистического 
(или человекоцентричного) управления оста-
ются предметом научных дискуссий в силу их 
концептуальной многогранности и отсутствия 
единого толкования. В  статье С. Г. Фалько [6] 
критикуется традиционный подход в  теории 
управления, где человек рассматривается ис-
ключительно как инструмент для повышения 
производительности (экономизм). Ученый, опи-
раясь на идеи академика Н. П. Федоренко [17] 
и философию Канта, подчеркивает необходи-
мость гуманистической переориентации управ-
ления, где высшей ценностью становятся раз-
витие и достоинство человека: «Cовременный 
менеджмент нуждается в  смене парадигмы  – 
от экономической эффективности к этическим 
принципам, где гуманистические ценности 

становятся первичными при оценке, например, 
любых управленческих инноваций». Академик 
Н. П. Федоренко [17] призывает к  «духовному 
возрождению» экономики, где главным кри-
терием успеха будут не прибыль, а достойная 
жизнь и развитие каждого человека. Гумани-
стический подход в управлении стал значимым 
вкладом в теорию управления и управления че-
ловеческими ресурсами. Он отличается от эко-
номических концепций управления, отвергая 
инструментальный и редукционистский подхо-
ды (человек – рациональный эгоист, все можно 
измерить и контролировать через формальные 
системы), которые, в  свою очередь, опираются 
на рациональный и целенаправленный подхо-
ды к принятию управленческих решений и ста-
вят прибыль выше интересов человека [18–23]. 
Напротив, гуманистический подход призна-
ет природу управленцев как агентов, которые 
принимают решения в  сложных обстоятель-
ствах, балансируя между экономическими по-
требностями (управление ресурсами) и стрем-
лением содействовать человеческому достоин-
ству и благополучию [22; 24] и сталкиваясь со 
сложностями, связанными с  требованиями за-
интересованных сторон [25], а также политиче-
скими, правовыми и этическими нормами [26]. 
Гуманистическое управление описывается как 
концепция, которая поддерживает достоинство 
каждого человека в  экономическом контексте, 
принципиально не отвергая экономическую па-
радигму. Это подтверждается теорией систем-
ного менеджмента Г. Б. Клейнера [5], в  кото-
рой вопрос о соотношении между различными 
парадигмами менеджмента (функционально-
го, гуманистического и социального) является 
«частным случаем общей проблемы сочетания 
социального и экономического аспектов управ-
ления».

В нашем понимании человекоцентрич-
ность  – мировоззрение или принцип, который 
ставит человека, его потребности, возможности, 
благополучие, достоинство, потенциал, опыт, 
ценности и ограничения в центр при проекти-
ровании, управлении и оценке систем, органи-
заций, технологий, продуктов, услуг и приня-
тии управленческих решений. Это определение 
принципиально дистанцируется от техноцен-
тричных, системоцентричных и утилитарист-
ских подходов, утверждая гуманистическое из-
мерение как базовый критерий организацион-
ной эффективности. Методологически челове-
коцентричный подход предполагает холисти-
ческий учет многоуровневой природы человека, 
включая потребности, благополучие, социаль-
но-реляционные аспекты, потребности в само-
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актуализации и профессиональном развитии, 
этико-аксиологические параметры (достоин-
ство, автономия, справедливость). В контексте 
индекса человекоцентричности госкорпорации 
«Росатом» человекоцентричность рассматри-
вается как характеристика организации, ори-
ентированной на соблюдение интересов лич-
ности, коллектива и общества, что выражает-
ся в создании условий для профессионального 
роста и благополучия сотрудников. В научном 
дискурсе человекоцентричная организация 
(ориентированная на человека) понимается 
как фрагментированная теоретическая модель, 
трансформирующая традиционные парадиг-
мы, например роль сотрудника (от исполнителя 
и инструмента к партнеру [23; 25]), цель орга-
низации (от прибыли к общему благу и эвдемо-
нии [21; 24]), культуру (от конкуренции к добро-
детели и сотрудничеству), этические основы (от 
дискриминации к справедливости и инклюзив-
ности [20]), принципы управления (от тради-
ционного управления к гуманистическому [20; 
22]), фокус на благополучии (от вознагражде-
ния к холистическому благополучию [19]).

Влияние технологических и цифровых 
достижений на теорию УЧР в последнее время 
вызывает значительный интерес исследовате-
лей [8–11] с особым акцентом на алгоритмиче-
ское управление как одну из наиболее передо-
вых форм технологических изменений, реали-
зуемых в настоящее время [10]. В то время как 
организации внедряют практики на основе ал-
горитмического принятия решений для сниже-
ния затрат, автоматизации рутины для эконо-
мии времени с целью более качественного чело-
веческого взаимодействия, а также повышения 
эффективности и объективности, такой подход 
может также привести к несправедливому отно-
шению к определенным группам, неявной дис-
криминации [11] и воспринимаемой несправед-
ливости. С  одной стороны, технологии откры-
вают значительные возможности для усиления 
гуманистических принципов, позволяя повы-
сить, например, автономию и гибкость через 
инструменты удаленной и гибридной работы, 
с  помощью бизнес-аналитики и искусственно-
го интеллекта можно добиться персонализации 
позитивного опыта сотрудника, предлагая ин-
дивидуальные пути развития и обучения, или 
цифровые платформы могут улучшать комму-
никацию, обеспечивать доступ к знаниям и по-
могать проактивно заботиться о благополучии, 
выявляя риски стресса или выгорания на осно-
ве данных (при соблюдении этики). С  другой 
стороны, технологии несут серьезные риски и 
вызовы: чрезмерная зависимость от алгоритмов 

в принятии решений может привести к дегума-
низации, объективации и несправедливости, 
игнорируя уникальный человеческий контекст 
и воспроизводя системные предубеждения. Эта 
двойственность технологического воздействия 
формирует суть современной дилеммы: можно 
ли достичь подлинной человекоцентричности 
в  цифровой среде или неизбежно редуцирова-
ние до удобных для алгоритмов параметров.

Развитие систем мотивации в  современ-
ном контексте. Исследователи чаще подчер-
кивают необходимость пересмотра традицион-
ных подходов и внедрения адаптивных, много-
уровневых систем мотивации. В  основных об-
зорах литературы по стратегическому УЧР как 
доминирующей теории [27] были определены 
пять основных теоретических подходов: ресурс-
но-ориентированный (мотивация как конку-
рентное преимущество); теория человеческого 
капитала (мотивация увеличивает стоимость 
человеческого капитала); AМО-модель (мотива-
ция как ключевой детерминант производитель-
ности); поведенческая перспектива (мотивация 
как основа организационного поведения) и тео-
рия социального обмена (мотивация как взаи-
мовыгодное партнерство).

Интегральная модель мотивации М. Гилье-
на [28] предлагает комплексный подход, объ-
единяющий четыре уровня потребностей (фи-
зические, психологические, моральные, духов-
ные) с четырьмя типами ориентаций в мотива-
ции (экстринсивная, интринсивная, трансцен-
дентная, религиозная). Этот подход позволяет 
создавать сбалансированные системы стиму-
лирования, которые выходят за рамки тради-
ционных материальных вознаграждений, охва-
тывая все аспекты человеческой деятельности: 
например, материальные компенсации, воз-
можности профессиональной самореализации, 
участие в социально значимых проектах и пер-
спективы экзистенциального роста.

Модель четырех побуждений П. Лоуренса 

[22] представляет собой биопсихологическую 
теорию мотивации, выделяющую четыре ба-
зовых побуждения как драйвера человеческого 
поведения в организациях: побуждение к при-
обретению (стремление к  материальным и со-
циальным благам), побуждение к  защите (со-
хранение ресурсов и статуса), побуждение к по-
знанию (потребность в  обучении и развитии) 
и побуждение к  принадлежности (желание со-
циальных связей), которые формируют инте-
гральную систему мотивации против упрощен-
ных моделей стимулирования.

Г. Е. Концевич [29] отмечает, что современ-
ные инструменты мотивации трансформиру-
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ются от линейных схем вознаграждения к гиб-
ким и комплексным системам, включающим 
элементы геймификации, вовлеченности и са-
моразвития. Автор акцентирует внимание на 
необходимости использования персонализиро-
ванных (гибких) стимулов, учитывающих не 
только профессиональные, но и личностные 
особенности человека. С. А. Соколов [30], в свою 
очередь, делает акцент на оптимизации тради-
ционных систем мотивации, выявляя их слабые 
стороны: формальность, отсутствие обратной 
связи и несоответствие рыночным условиям. 
В рамках исследования он предлагает внедре-
ние регулярного анализа эффективности мо-
тивационных программ на основе показателей 
результативности и вовлеченности. Интересен 
подход А. Д. Бонйани [31], который провел си-
стематизацию научных подходов к мотивации 
трудовых коллективов. Он классифицирует со-
временные теории мотивации на три группы: 
экономические, психологические и интегратив-
ные. Исследователь отмечает, что наиболее эф-
фективными становятся подходы, интегрирую-
щие внутреннюю мотивацию с внешними сти-
мулами, особенно в условиях перехода к эконо-
мике знаний. Также подчеркивается важность 
нематериальных факторов (стимулов): призна-
ния, карьерного роста, возможностей для само-
реализации.

Э. Деси и Р. Райан [32] в рамках хорошо тео-
ретизированной концепции самодетерминации 
подчеркивают важность внутренней мотива-
ции: автономии, компетентности и сопричаст-
ности как факторов устойчивой вовлеченности. 
Отчет по глобальной вовлеченности персона-
ла [33] выявил, что трудовые коллективы, чув-
ствующие признание, демонстрируют в  при-
мерно пять раз большую приверженность и го-
товность к  инновациям (творчеству). А. Грант 
[34] анализирует влияние смысла и признания 
на трудовую отдачу, подчеркивая, что эмоцио-
нальный интеллект лидера и культура обрат-
ной связи становятся катализаторами мотива-
ционного климата. Как подчеркивают М. Ху и. 
В. Устинович [35; 36], реализация задач цифро-
вой трансформации промышленности невоз-
можна без системного развития человеческого 
капитала и эффективных систем мотивации.

Современные подходы к  мотивации пред-
ставляют собой комплекс инструментов и прин-
ципов взаимодействия между организацией и 
работником. Основная задача состоит в превра-
щении «амбиции» в конкретные результаты, со-
ответствующие целям организации. Для этого 
используются методы материального и немате-
риального стимулирования, адаптированные 

под организационную культуру. Разработка си-
стем мотивации требует постоянной корректи-
ровки в  условиях изменения рыночной среды, 
технологического прогресса и изменения по-
требностей (ценностей) работников: важно не 
только разработать систему, но и обеспечить ее 
устойчивое функционирование, интеграцию 
в  стратегию УЧР и обратную связь. Органи-
зации чаще отдают предпочтение интегриро-
ванным (комплексным) системам мотивации, 
включающим компенсационный (материаль-
ный) пакет, социальный (нематериальный) па-
кет (гибкий график, возможности обучения) и 
страховой (медицинский) пакеты (медицинское 
обслуживание, пенсионные программы). Ком-
пенсационный пакет доминирует в мотивации 
трудовых коллективов, выступая основным ин-
струментом привлечения, удержания. Напри-
мер, компенсационный пакет ГК «Норникель» 
имеет следующую структуру: заработная пла-
та – 93,9% (фиксированная часть – 72,3%, пере-
менная часть – 27,7%), социальный пакет – 6,1% 
[37].

В исследовании [38] проанализировано по-
рядка пятисот УЧР-систем (практик): ключе-
выми практиками в них являются повышение 
квалификации (89%), практики автономии (71), 
компенсационные пакеты (69%). Эффектив-
ность системы мотивации определяется двумя 
критическими факторами: внутренней спра-
ведливостью (соответствие вкладу) и внешней 
конкурентоспособностью (соответствие рыноч-
ным стандартам). Особое значение имеет про-
зрачная и осмысленная дифференциация ком-
пенсации между работниками с  низким, сред-
ним и высоким уровнями производительности 
(дифференциация по уровням производитель-
ности), поскольку восприятие справедливости 
влияет на уровень мотивации трудового кол-
лектива и его вовлеченность. Особую результа-
тивность демонстрируют гибкие мотивацион-
ные программы, позволяющие самостоятельно 
формировать персональный компенсационный 
пакет в рамках установленных корпоративных 
стандартов. Такой человекоцентричный подход 
удовлетворяет фундаментальные психологиче-
ские потребности в признании и самореализа-
ции, создавая прочную основу для долгосроч-
ной мотивации и удержания ценных специали-
стов в  организации и способствуя формирова-
нию культуры доверия.

Исследование [39] подчеркивает, что для мо-
тивации трудовых коллективов важна не столь-
ко сама структура системы мотивации (формат 
рейтинга, тип вознаграждения), сколько согла-
сованность, понятность, справедливость и ква-
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лифицированное применение. Организации 
должны сместить фокус с поиска «идеальных» 
инструментов (практик) мотивации на постро-
ение целостной системы, основанной на ком-
бинации финансовых и нефинансовых возна-
граждений, понятной и принимаемой трудовым 
коллективом. Регулярная обратная связь также 
играет критическую роль. Исследование [40] 
мотивации разных возрастных групп демон-
стрирует снижение выраженности мотиваци-
онных факторов, указывая на рост «разнород-
ности» мотивации в обществе, требуя более ин-
дивидуального подхода. Подтверждается, что 
в условиях турбулентности приоритеты смести-
лись от карьерного роста к безопасности и ста-
бильности, и финансовая защищенность не пе-
рестает играть важную роль в мотивационном 
профиле.

Сравнительный анализ позволяет выявить 
эволюционные изменения в  системах мотива-
ции и определить направления развития моти-
вационных стратегий в  условиях цифровиза-
ции и возрастающей роли человека (таблица). 
Представленная типология отражает переход 
от стандартизированных форм воздействия 
к гибким, персонализированным и data-driven-
решениям.

Обсуждение и выводы

Исследование подтверждает, что системы 
мотивации трудовых коллективов пережива-
ют значительную трансформацию под одновре-
менным влиянием цифровизации и усиления 
человекоцентричных подходов в  управлении. 

Человекоцентричный подход к  УЧР  – страте-
гическая и операционная ориентация УЧР-
функции, при которой человек, его потребно-
сти, опыт, благополучие, развитие, достоинство 
и потенциал ставятся в центр при разработке, 
внедрении и оценке УЧР-систем, практик, про-
цессов.

Демонстрируется переход от материально-
ориентированных к  интегрированным (ком-
плексным) системам мотивации, ориентиро-
ванным на психологическую безопасность, 
благополучие, достоинство, значимость, авто-
номию, признание, обучение и возможности 
роста, интегрирующим краткосрочные (бону-
сы и вознаграждение), среднесрочные (карьер-
ные треки) и долгосрочные (миссия, ценности) 
стимулы, с одной стороны, и обеспечивающие 
персонализацию, интеграцию с  цифровыми 
инструментами, экономическую логику, с дру-
гой. Целесообразно соотнести инструменты 
(практики) мотивации с  этапами жизненного 
цикла персонала, что позволяет увязать стра-
тегию УЧР с инвестиционным подходом и эко-
номической логикой к  оценке систем мотива-
ции эффективности. Такой подход, как пока-
зано в  [36], становится важным при реализа-
ции наукоемких и технологически сложных 
проектов. Для этого можно использовать ROI-
метрику как количественную оценку, которая 
позволяет оценить экономическую эффектив-
ность инвестиций на всех этапах жизненного 
цикла персонала, сравнивая совокупные за-
траты компании с ценностью, которую сотруд-
ник создает в  виде финансовых и нематери-
альных результатов.

Сравнительная характеристика подходов к мотивации трудовых коллективов

Критерий 
сравнения

Традиционный 
подход

Гуманистический 
(ориентированный на 
потребности) подход

Современный (интеграль-
ный) подход

Цифровой (алгоритмический) 
подход

Основа мо-
тивации

Внешняя, 
экономическая, 
рациональная

Социально-психологи-
ческая

Холистическая, внутрен-
няя, осмысленная, осно-

ванная на ценностях 

Персонализированная, 
data-ориентированная

Факторы 
в системе 

мотивации

Заработная 
плата, премии, 
контроль, дис-

циплина

Содержание работы, 
автономия, достиже-
ния, признание, рост
(материальное возна-
граждение как «гиги-

ентический»)

Достоинство, справедли-
вость, психологическая 

безопасность, благополу-
чие, значимость (мате-
риальное вознагражде-
ние как справедливая 

компенсация)

Персонализированные 
стимулы, основанные на 
анализе данных и гума-
нистических ценностях, 

гибкое «ценообразование» 
вознаграждений

Метрики 
эффектив-

ности

Производитель-
ность труда, сни-
жение издержек

Удовлетворенность 
трудом, снижение 

текучести, вовлечен-
ность, удовлетворен-
ность содержанием 

работы

Индексы благополучия, 
удовлетворенности и ло-
яльности, осмысленность 
работы, инновационная 

активность

ROI на сотрудника, AI-
оценка «value creation», не-
прерывная оценка эффек-

тивности HR-процессов
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Одним из ключевых теоретических выво-
дов является необходимость взаимосвязан-
ной трансформации систем мотивации по 
двум векторам: 1) гуманизации как переходу 
от инструментальных, контрольно- и матери-
ально-ориентированных подходов к человеко-
центричным принципам, признающим вну-
треннюю ценность сотрудника, его потребно-
сти в  развитии, благополучии, значимости и 
достоинстве; 2) цифровизации как интегра-
ции цифровых технологий для повышения 
эффективности, гибкости и персонализации 
систем мотивации. Несмотря на прогрессив-
ные изменения, сохраняется фундаменталь-
ное противоречие между гуманистической 
(человек как цель) и инструментальной (эко-
номической) (человек как ресурс) парадигма-
ми. Исследование теоретизирует противоре-
чие и одновременно синергию между двумя 
трендами: цифровизация может как поддер-
живать гуманизацию (например, через пер-
сонализацию), так и нести риски дегуманиза-
ции (чрезмерный контроль, алгоритмическая 
предвзятость).

Такие системы мотивации позволяют уйти 
от унифицированного подхода к  стимулирова-
нию и внедрить управление мотивацией, адап-
тированное к  ценностям, карьерным целям 
и поведенческим характеристикам трудово-
го коллектива. По нашему мнению, такой под-
ход позволит повысить отдачу от инвестиций 
в  человеческий капитал и укрепить устойчи-
вость трудовых коллективов в процессе цифро-
вой трансформации. На практике такие систе-
мы мотивации могут интегрироваться в  УЧР-
системы, агрегируя данные о результатах, уча-
стии в проектах, вовлеченности, уровне стрес-
са, позволяя провести оценку рекомендаций 
для персонала, ROI-аналитики и других УЧР-
метрик.

Теоретическая значимость исследования за-
ключается в обобщении современных подходов 
к  системам мотивации и их трансформации 
в контексте цифровизации и человекоцентрич-
ности, что углубляет теоретическое понимание 
развития УЧР-практик. Перспективные иссле-
дования могли бы сконцентрироваться на коли-
чественной и качественной оценке влияния ин-
тегрированных систем мотивации на организа-
ционные показатели в различных отраслевых и 
культурных контекстах. Важным направлени-
ем является исследование этических аспектов и 
рисков, связанных с цифровизацией систем мо-
тивации, включая разработку механизмов пре-
дотвращения алгоритмической предвзятости и 
дегуманизации.
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ПРОБЛЕМЫ РАЗВИТИЯ ТРАНСПОРТА В МАСТЕР-ПЛАНАХ 
АГЛОМЕРАЦИЙ: МЕТОДЫ И РЕЗУЛЬТАТЫ ИЗУЧЕНИЯ1

Аннотация. Изучены 10 мастер-планов российских городских агломераций на предмет глубины проработки в них про-
блем развития транспорта. Использовались методы экспертного анализа, ручного и автоматизированного контент-ана-
лиза, диалога с чат-ботами на основе искусственного интеллекта (ИИ). Экспериментально установлено, что лучшие ре-
зультаты при минимальной трудоемкости получаются с помощью сочетания таких методов, как экспертный анализ по 
заданным критериям с бинарными ответами, автоматизированный подсчет слов-маркеров от Python и оценка от ИИ-
ассистентов Notebook LM (Google) и «Нейроэксперт» («Яндекс»). Сопоставление результатов, полученных разными мето-
дами, позволило выделить лучшие из изученных мастер-планы по качеству проработки транспортных вопросов: это до-
кументы Мурманской, Чебоксарской и Астраханской агломераций. Выявлены типовые и уникальные инструменты ре-
шения транспортных проблем агломераций, что позволяет наметить список лучших практик. Сделаны выводы о важно-
сти разделения в мастер-планах агломераций проработанности транспортных сюжетов для отдельных частей агломе-
рации и их проработанности в масштабах агломерации.
Ключевые слова: стратегическое планирование, мастер-план, транспорт, агломерация, контент-анализ, искусствен-
ный интеллект.
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TRANSPORT DEVELOPMENT PROBLEMS IN MASTER PLANS  
OF AGGLOMERATIONS: METHODS AND RESULTS OF THE STUDY

Abstract. This article examines 10 master plans of Russian urban agglomerations for the depth of their development of transport 
issues. The methods of expert analysis, manual and automated content analysis, and dialogue with AI based chatbots were 
used. It was experimentally established that the best results with minimal labor intensity are obtained by combining such 
methods as expert analysis according to specified criteria with binary answers, automatic counting of marker words from 
Python, and evaluation from the Notebook LM (Google) and Neuroexpert (Yandex) AI assistant. Comparison of the results 
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obtained by different methods made it possible to identify the best of the studied master plans in terms of the quality of 
development of transport issues; these include documents from the Murmansk, Cheboksary and Astrakhan agglomerations. 
The conducted study made it possible to identify typical and unique tools for solving transport problems of agglomerations, 
which allows us to outline a list of best practices. Conclusions were made about the importance of separating in master plans 
of agglomerations the elaboration of transport plots as such and their elaboration on the scale of the agglomeration.
Keywords: strategic planning, master plan, transport, agglomeration, content analysis, artificial intelligence.
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территориального планирования? [11–14]. Си-
туация с разработкой мастер-планов агломера-
ций по состоянию на 2022 г. представлена в ра-
боте [15].

Многие научные работы о мастер-планах но-
сят умозрительный характер, содержат мнения 
авторов, не всегда подкрепленные фактами. 
В нашем исследовании акцент сделан на изуче-
нии реальной наработанной практики мастер-
планирования развития агломераций, причем 
только на одной (но важнейшей) теме – разви-
тие транспортной системы. При этом уделено 
внимание и методическим аспектам изучения 
текстов документов планирования.

Соответственно, определены две равнознач-
ные цели исследования:

1) цель № 1 (содержательная) – изучить и си-
стематизировать практику проработки транс-
портной темы в мастер-планах 10 агломераций;

2) цель № 2 (методическая)  – опробовать и 
сравнить несколько методик анализа материа-
лов мастер-планов.

Для достижения целей исследования опре-
делены следующие задачи:

1) собрать файлы мастер-планов городских 
агломераций;

2) зафиксировать и описать проверяемые ме-
тоды изучения текстовых материалов (эксперт-
ный анализ, ручной и автоматизированный 
контент-анализ, диалог с ИИ-ассистентами);

3) протестировать несколько методов изуче-
ния текстов на материале одного мастер-плана; 
осуществить итоговый отбор методик анализа 
мастер-планов;

4) охарактеризовать уровень рассмотрения 
транспортной тематики в каждом из изучаемых 
мастер-планов; провести сравнение изучаемых 
мастер-планов по глубине и характеру рассмо-
трения транспортной тематики;

5) выявить примеры лучшей практики, со-
ставить списки типовых и уникальных реше-
ний, предлагаемых в мастер-планах для транс-
портных систем агломераций.

Введение: цели и задачи исследования, 
обзор литературы

Одним из приоритетов прошлой Стратегии 
пространственного развития России на период 
до 2025 года (утв. Распоряжением Правитель-
ства РФ от 13.02.2019 № 207-р) была признана 
поддержка формирования городских агломера-
ций как мест концентрации наиболее эффек-
тивной экономической деятельности и терри-
торий с  благоприятными условиями для жиз-
ни. Вопросам развития агломераций и формам 
управления агломерациями посвящено мно-
жество научных работ. Часть из них касает-
ся отдельных агломераций, например Санкт-
Петербургской [1–4], часть  – общих вопросов 
[5–7]. Ключевым для формирования и жизне-
способности агломерации является пробле-
ма связности ее территории, обеспечиваемая 
транспортной системой, поэтому неслучайно 
много работ уделяет внимание этой теме [8–10].

В последние годы все большее распростра-
нение получает такая форма планирования и 
управления территориальными системами, как 
мастер-планы. Они разрабатываются как для 
городов, так и для агломераций, а также отдель-
ных частей территории (локальные мастер-пла-
ны). Дополнительно выделяются отраслевые 
мастер-планы, такие как мастер-планы турист-
ских маршрутов. Мастер-планы агломераций 
представляют собой самостоятельное направ-
ление мастер-планирования с отличающимися 
подходами и практиками разработки, склады-
вающимися под влиянием пространственных 
характеристик таких крупных площадных объ-
ектов, как городские агломерации.

Среди специалистов не утихает дискуссия 
о месте мастер-планов в  системе документов 
стратегического планирования. Должны ли они 
заменить стратегии социально-экономического 
развития городов или генеральные планы либо 
остаться промежуточным документом, соеди-
няющим сюжеты социально-экономического и 
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Данные

На начальном шаге исследования проведен 
поиск доступных в  сети Интернет итоговых 
файлов мастер-планов агломераций. Выяви-
лись следующие варианты:

1) файла утвержденного мастер-плана в се-
ти нет, хотя есть информация о том, что он раз-
работан;

2) в сети находятся разрозненные версии до-
кумента, а также презентации, посвященные 
этапам разработки мастер-плана;

3) в сети размещен большой объем материала, 
включая промежуточные и финальные отчеты (до 
десятка файлов), что затрудняет идентификацию 
итогового документа, отбираемого для изучения;

4) в  сети размещен финальный, докумен-
тально оформленный вариант мастер-плана 
либо в виде единственного файла, либо в виде 
нескольких связанных файлов (томов) с  жест-
кой структурой и общим оглавлением.

Для изучения были отобраны 10 мастер-пла-
нов городских агломераций (табл. 1). В  группе 
два мастер-плана относятся к  периоду 2013–
2015 гг., когда подходы к мастер-планированию 
только формировались. Один документ разра-
ботан в 2021 г. и семь – в 2023–2024 гг. Все до-
кументы выполнены в формате альбомной пре-
зентации с  большим количеством иллюстра-
тивного материала. Исключение – «Отчет о раз-
работке концепции социально-экономического 
и пространственно-территориального разви-
тия агломерации „Томск  – Северск  – Томский 
район“», размещенный в сети в виде текстового 
файла Word. При наличии нескольких файлов 
для анализа отбирался наиболее информатив-
ный и близкий к финальной версии.

Мастер-планы резко дифференцированы 
по объему: от 18 до 810 страниц, что затрудня-
ет их сравнение по тщательности проработки 
транспортной тематики ввиду принципиально 
разных подходов к  разработке и наполнению 
такого документа. Где-то транспортным сюже-
там уделена одна страница (мастер-план Бе-
резники – Соликамск – Усолье), а где-то – более 
50 (мастер-план Кировско-Апатитской агломе-
рации). Среди разработчиков чаще других упо-
минаются ООО «Институт территориального 
планирования „Урбаника“», ООО «Урбан Про», 
ГАУ «Институт Генплана Москвы», АО «ДОМ.
РФ», ООО «Новая земля», ООО «Картфонд».

Методика исследования

Для анализа объема и глубины проработки 
того или иного сюжета в документах стратеги-

ческого планирования ранее мы использовали 
либо метод экспертного формализованного опи-
сания содержания стратегий [16], либо полуав-
томатизированный контент-анализ на наличие 
слов-маркеров (в нескольких модификациях) 
[17; 18]. В  данном исследовании использовано 
одновременно несколько методик:

1) экспертное описание по 14 заданным те-
матическим критериям оценки стратегий (во-
просы с бинарными ответами);

2) полуавтоматический поиск в  Adobe 
Acrobat, Microsoft Word и подсчет количества 
употреблений слов-маркеров (99 слов и словосо-
четаний) – «ручной контент-анализ»;

3) автоматизированный подсчет встречаемо-
сти слов-маркеров с помощью алгоритмов, напи-
санных на языках программирования Python и 
R (включая визуализацию результатов);

4) оценка с использованием ИИ-ассистентов 
(DeepSeek, ChatGPT, Gemini, Notebook LM и 
«Нейроэксперт»).

Ручной контент-анализ решено было не ис-
пользовать при дальнейшей работе ввиду чрез-
вычайной трудоемкости методики. На примере 
мастер-плана Чебоксарской агломерации ре-
зультаты расчета встречаемости слов-маркеров 
ручным и автоматизированным контент-ана-
лизом совпали на 66%, а коэффициент корре-
ляции Пирсона между двумя наборами данных 
оказался равным 0,94, что демонстрирует силь-
ную прямую связь между результатами. Далее 
был произведен отбор двух ИИ-ассистентов из 
пяти предложенных на основании релевантно-
сти выдаваемых ответов по мастер-плану Че-
боксарской агломерации.

Безусловно, каждая из методик имеет соб-
ственные ограничения. Экспертный анализ 
и ручной контент-анализ в  значительной сте-
пени уязвимы перед человеческим фактором. 
Автоматизированный контент-анализ требует 
предобработки файлов в формате .txt с потерей 
необрабатываемого графического содержания, 
а работа ИИ-ассистентов по каждому запросу 
для исследователя является «черным ящиком». 
Использование комбинаций методик позволяет 
нивелировать их слабые стороны.

Пилотная проверка предложенных методик 
анализа на примере одного мастер-плана Че-
боксарской агломерации позволила сделать вы-
вод о том, что оптимальной комбинацией в рам-
ках дальнейшего анализа мастер-планов будет 
сочетание экспертного анализа, автоматизи-
рованного подсчета слов-маркеров с  помощью 
алгоритма на Python и оценка от нейросетей 
Notebook LM и «Нейроэксперт». В  совокупно-
сти три выбранные методики анализа мастер-
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Таблица 1

Основные сведения об изученных мастер-планах городских агломераций

Код 
доку-
мента

Название документа
Год 

созда-
ния

Состав агломерации Разработчики

Коли-
чество 
фай-
лов/ 

стра-
ниц

БСУ1 Мастер-план Березники – 
Соликамск – Усолье 2013

Город Березники (Березни-
ковский МО) и Соликамский 
ГО

KK Architects, Buro Happold 1/28

ТСТ2

Концепция социально-эко-
номического и простран-
ственно-территориального 
развития агломерации 
«Томск – Северск – Том-
ский район»

2015 ГО «Город Томск», ЗАТО 
Северск, Томский МР 

ООО «Институт террито-
риального планирования 
„Урбаника“»

1/268

А3 Мастер-план Астрахан-
ской агломерации 2021 ГО «Город Астрахань»

ГАУ «Институт Генплана 
Москвы»,
АО «Найт Фрэнк», ООО 
«Архитектурное бюро Асадо-
ва», CITYTHINKING S. L., 
сообщество «Не могу»

1/99

КМВ4

Стратегия пространствен-
ного развития (мастер-
план) агломерации Кав-
казских Минеральных Вод

2023

Территория Кавмингруппы 
(с детализацией для городов: 
Ессентуки, Пятигорск, Желез-
новодск)

ГАУ «Институт Генплана 
Москвы» 12/351

В5
Концептуальный мастер-
план Владивостокской 
агломерации

2023

Владивостокский ГО, города 
Артем (Артемовский ГО), ГО 
«Большой Камень» и ТОР 
«Приморье»

Правительство Приморского 
края, Администрация города 
Владивостока, ВЭБ.РФ

1/18

М6 Мастер-план Мурманской 
агломерации 2024

ГО «город Мурманск», 
ЗАТО г. Североморск, МР 
«Кольский район» 

ООО «Новая Земля», ООО 
«Картфонд», ООО «Урбан 
Про»

8/485

КА7 Мастер-план Кировско-
Апатитской агломерации 2024

МО «Кировск», МО «город 
Апатиты с подведомственной 
территорией»

АО «ДОМ.РФ»,
ООО «Картфонд», ООО 
«Институт территориального 
планирования „Урбаника“»

1/810

М8 Мастер-план Мончегор-
ской агломерации 2024 МО «город Мончегорск с под-

ведомственной территорией»

ООО «Урбан Про», АНО 
«Агентство развития Монче-
горска»

1/83

Ч9

Стратегия пространствен-
ного развития (мастер 
план) Чебоксарской агло-
мерации

2024 ГО «город Чебоксары»

ООО «Урбан Про», 
SIMETRA (ООО «Симетра 
Групп»), ООО «Сибирская 
лаборатория урбанистики», 
Архитектурное бюро Gust, 
проект ДАЛЬ (ООО «Даль»), 
Архитектурное бюро «Про-
стор» 

8/260

И10
Стратегия пространствен-
ного развития Ижевской 
агломерации

2024

ГО: Ижевск; Сарапул; Во-
ткинск; Можга.
МР: Воткинский, Завья-
ловский, Игринский, Мало-
пургинский, Можгинский, 
Сара-пульский, Якшур-Бо-
дьинский.
Республика Татарстан: МР 
«Агрызский район».
Пермский край: ГО «город 
Чайковский» и МР «Чайков-
ский район»

АНО «Центр территориаль-
ного развития Удмуртии», 
Правительство Удмуртской 
Республики

1/135

Примечание. Число страниц приведено по изучаемому файлу. Сокращения: ГО – городской округ, МО – муниципальный 
округ, МР – муниципальный район, ЗАТО – закрытое административно-территориальное образование, ТОР – территория 
опережающего развития.
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планов позволили сформировать всестороннее 
представление о степени проработки транс-
портного вопроса в каждом из изучаемых доку-
ментов.

Результаты изучения мастер-планов 
агломераций

Предметное изучение стратегических доку-
ментов позволяет выявить их дифференциацию 
по выбранному основанию. В  данном исследо-
вании анализируется только проработанность 
транспортной тематики, но разными методами. 
Рассмотрим результаты, полученные с помощью 
каждой из трех предложенных методик, после 
чего сопоставим полученные результаты.

Экспертный анализ
В ходе экспертного анализа эксперт, изуча-

ющий мастер-план, должен зафиксировать на-
личие или отсутствие 14 априори определен-
ных характеристик в документе (табл. 2), часть 
из которых связана со степенью проработанно-
сти транспортного сюжета как такового, а дру-
гая часть с глубиной проработки транспортной 
тематики в  масштабах агломерации (вопросы 
№ 3, 4, 11, 13).

Как видно, транспортная тематика пред-
ставлена в  мастер-планах агломераций с  раз-
ной степенью детализации. Судя по резуль-
татам экспертного анализа, лучше всего тема 
проработана в документах, относящихся к Мур-
манской, Чебоксарской, Кировско-Апатитской 
и Астраханской агломерациям (доля положи-
тельных ответов от 93 до 100%). Для каждой из 
этих агломераций подробно описано текущее 
состояние транспортной системы, на основании 
которого сделаны выводы о зонах роста и наи-
более острых проблемах, касающихся логисти-
ческой и пешеходной инфраструктуры; предло-
жены конкретные проекты в сфере транспорта, 
которые входят в число ключевых (приоритет-
ных) инициатив и эффект от которых распро-
страняется на всю агломерацию; представлены 
индикаторы (показатели), позволяющие оце-
нить степень реализации мастер-плана в части 
транспорта.

Наименее проработанной транспортная те-
матика оказалась в  мастер-плане Мончегор-
ской агломерации (доля положительных отве-
тов 36%), поскольку основное внимание в доку-
менте сосредоточено на перспективах экономи-
ческого развития и обновлении общественных 
пространств.

Отдельно стоит упомянуть, что вне зави-
симости от степени проработки мастер-плана 

в  части транспорта, практически для каждой 
из агломераций были эксплицитно или импли-
цитно обозначены методы выделения транс-
портных проблем, представлена общая кар-
та-схема функционирования транспортной си-
стемы (везде, кроме Ижевской агломерации), 
отдельно выделен транспортный раздел, пред-
ложены мультимодальные проекты и/или за-
тронуты перспективы развития нескольких ви-
дов транспорта.

Как следует из значений расчетного показа-
теля «Доля положительных ответов по вопро-
су» (см. последний столбец в табл. 2), наиболь-
шие трудности для разработчиков представлял 
детальный прогноз будущих транспортных по-
токов: он присутствует менее чем в трети изу-
ченных мастер-планов – только в планах Чебок-
сарской, Мурманской и Ижевской агломераций. 
Лишь в половине мастер-планов есть отсылки 
к математической модели работы транспортной 
системы, и только в 60% документов адекватно 
описаны эффекты от реализации транспорт-
ных проектов.

Четко прослеживается также разница в  спо-
собах мониторинга прогресса по транспортному 
направлению, а именно для этих целей использу-
ются разные наборы показателей: от прогнозной 
интенсивности входящего потока (Чебоксары) 
и доступа к  альтернативным видам транспорта 
в % (Астрахань) до процента рабочих мест в реги-
оне, в летний период досягаемых на автомобиле 
за 30 минут (Березники – Соликамск – Усолье) и 
медианного количества доступных за 15 мин на 
общественном транспорте остановок (Ижевск).

Автоматизированный контент-анализ
Предполагается, что глубина проработки 

транспортной тематики может быть замерена 
через интенсивность упоминаний специфиче-
ских слов-маркеров, относящихся к транспорт-
ной проблематике. Для данного исследования 
эвристически определено 99 таких слов и сло-
восочетаний, разделенных на пять условных 
групп:

– общие понятия (20 слов-маркеров, приме-
ры: «груз», «маршрут», «транзит»);

– теория (19 слов-маркеров, примеры: «транс-
портный узел», «интермодальность», «хаб»);

– магистральная транспортная инфраструк-
тура (16 слов-маркеров, примеры: «развязка», 
«кольцевая дорога», «магистраль»);

– транспортные проблемы (21 слово-маркер, 
примеры: «загруженность улиц», «шумовое за-
грязнение», «трафик»);

– транспортные решения (23 слова-мар-
кера, примеры: «легкорельсовый транспорт 
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Таблица 2

Результаты экспертного анализа 10 мастер-планов городских агломераций

№
Вопрос/

критерий

Мастер-планы агломераций* Доля 
положитель-
ных ответов 
по вопросу 

(%) 

А
3

Б
С

У
1

В
5

И
10

К
М

В
4

К
А

7

М
8

М
6

Т
С

Т
2

Ч
9

1
Приведены ли методы выявления транс-
портных проблем агломерации (социоло-
гические, нормативные…)?

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 100

2
Предложены ли аналитические выводы 
по работе существующей транспортной 
системы агломерации?

1 0 0 1 1 1 0 1 1 1 70

3

Охватывает ли представленная аналити-
ка по транспортной тематике только ядро 
агломерации (0) или затрагивает боль-
шинство населенных пунктов агломера-
ции (1)?

1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 80

4
Приведена ли общая карта-схема функ-
ционирования транспортной системы 
в масштабе агломерации?

1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 90

5 Приведен ли прогноз будущих транс-
портных потоков? 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 30

6 Имеется ли математическая транспорт-
ная модель? 1 0 0 1 1 1 0 1 0 0 50

7
Описаны ли стратегические приоритеты, 
цели или задачи, связанные с развитием 
транспорта?

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 100

8 Есть ли отдельный раздел, посвященный 
транспорту? 1 1 1 1 1 1 1 1 0,5*** 1 95

9
Есть ли проект по развитию транспорта 
в числе ключевых (флагманских) про-
ектов?

1 0 0 1 0 1 0 1 1 1 60

10

При отсутствии флагманского проекта, 
имеются ли самостоятельные транспорт-
ные проекты второго порядка? (учитыва-
ется при их доле 10% и более)

1 1 1 1 0 1 0 1 1 1 80

11

Предложены ли проекты в сфере транс-
порта не только для ядра агломерации, 
но и для субцентров, периферийных 
территорий, внутриагломерационных 
пространств?

1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 80

12

Касается ли предложенная совокупность 
транспортных проектов более чем одного 
вида транспорта? Есть ли среди проектов 
хотя бы один мультимодальный?

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 100

13
Описаны ли эффекты от реализации 
транспортных проектов для развития 
всей агломерации?

1 1 0 0 1 1 0 1 0 1 60

14
Представлены ли индикаторы, позволя-
ющие оценить реализацию мастер-плана 
в части развития транспорта?

1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 90

Доля положительных ответов по мастер-плану 
(%) 93 71 64 71 79 93 36 100 75 93 –

Примечание. Составлено с участием Е. И. Совчика. **Обозначения агломераций приведены в табл. 1 (первый столбец). 
***Поставлено 0,5 балла, так как условие частично соблюдено, в мастер-плане имеется раздел «Проекты развития инженер-
ной и транспортной инфраструктуры».
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(LRT)», «средства индивидуальной мобильно-
сти (СИМ)», «выделенная полоса»).

При составлении перечня слов-маркеров ис-
пользовались: предыдущий исследовательский 
опыт (формирование аналогичных перечней по 
другим темам), собственные знания авторов по 
рассматриваемой тематике, словари транспорт-
ных терминов, размещенные в  открытом до-
ступе, а также ответы интеллектуальных чат-
ботов на запрос: «Приведи ключевые слова, по-
нятия и категории, связанные с  транспортной 
тематикой».

На последующем этапе был произведен им-
порт перечня слов-маркеров со всеми возмож-
ными словоформами для каждого понятия 
в разработанную программу на языке програм-
мирования Python, затем содержание мастер-
планов было переведено в формат .txt для воз-
можности «чтения» программой мастер-планов. 
После этого проводились обработка результа-
тов, суммирование употреблений по всем сло-
воформам для каждого из слов-маркеров.

В результате было выявлено абсолютное ко-
личество употреблений слов-маркеров (в ед.), 
была рассчитана их доля в  общем числе слов 
документа (в %) и доля используемых слов-
маркеров от всего перечня (в %). Оказалось, что 
мастер-планы достаточно сильно дифферен-
цированы по встречаемости слов-маркеров: от 
24% для мастер-плана Владивостокской агло-
мерации до 68% для мастер-плана Мурманской 
агломерации. Не в последнюю очередь на этот 
результат влияет объем документов, однако, 
как показывали наши предыдущие исследова-
ния, эта зависимость обычно не является жест-
кой [19].

Поскольку Python автоматически подсчиты-
вал как слова, так и словосочетания, то неко-
торые лексемы подсчитывались несколько раз 
(например, в  случае с  «транспортом» и «обще-
ственным транспортом» словоформа «транс-
порт» учитывалась 2 раза, а «общественный 
транспорт»  – 1 раз). Из-за этой особенности 
оценка оказывается смещенной в бОльшую сто-
рону. В общем виде из-за большого количества 
слов-маркеров так или иначе проявляется про-
блема двойного учета одних и тех же лемм, от-
носящихся к разным словам-маркерам.

Оценки по итогам диалога  
с ИИ-ассистентами

Впервые для анализа стратегических до-
кументов нами были опробованы возможно-
сти технологий нейросетей и искусственного 
интеллекта. Как оказалось, результаты впол-
не удовлетворительные. Работа с  сервисами 

Notebook LM и «Нейроэксперт» осуществлялась 
по следующей схеме.

1. На первом этапе проводились предобра-
ботка файла мастер-плана, перевод документа 
в формат .docx, проверка распознаваемости тек-
стовых элементов в инфографиках и иных гра-
фических материалах.

2. Далее файл мастер-плана загружался 
в соответствующий ИИ-ассистент в диалоговом 
окне. При загрузке файла в ИИ-ассистент воз-
можно превышение допустимого объема фай-
ла, ввиду чего исходный файл необходимо раз-
делять на несколько частей, а это может при-
водить к искажению результатов. Также в слу-
чае с мастер-планами, как правило содержащи-
ми много графических материалов, особенно 
важным является наличие встроенной в  ИИ-
ассистент технологии OCR (машинного зре-
ния), позволяющей ассистенту извлекать текст 
из изображений. Выбранные для исследования 
ИИ-ассистенты обладают такой технологией и 
позволяют загружать файлы достаточно боль-
шого объема.

3. После успешной загрузки файла мастер-
плана производился непосредственный диалог 
с  ИИ-ассистентом в  соответствии с  четырьмя 
последовательными пользовательскими пром-
тами:

– «Дай общую оценку проработанности 
транспортной тематики в мастер-плане»;

– «Укажи оценку качества проработки транс-
портного вопроса по 10-балльной шкале»;

– «Почему поставлена оценка не 10 баллов?»;
– «Чего не хватило в проработанности транс-

портного вопроса?»
На каждый из четырех запросов ИИ-

ассистенты давали развернутые ответы с  их 
обоснованием, приводили аргументы в  пользу 
снижения или повышения выставленных оце-
нок. Промты заданы в достаточно схожем виде 
для того, чтобы получить разноплановые отве-
ты в рамках фактически одного по содержанию 
запроса.

4. Результаты проведения диалогов с двумя 
ИИ-ассистентами выгружались из диалогово-
го окна в  виде отдельных файлов по каждому 
из десяти мастер-планов. В результате было со-
брано 20 файлов с оценками и комментариями 
от Notebook LM и «Нейроэксперт». Эти файлы 
затем агрегировались и анализировались авто-
рами статьи.

ИИ-ассистенты смогли дать содержательные 
и обоснованные ответы. Например, Notebook 
LM так аргументировал снижение оценки на 
два балла из десяти возможных по мастер-пла-
ну Чебоксарской агломерации: «Несмотря на 
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основательную проработку, некоторые аспек-
ты могли бы быть представлены более деталь-
но, например количественная оценка влияния 
предлагаемых мероприятий на транспортную 
систему. Кроме того, реализация некоторых 
проектов, таких как высокоскоростная маги-
страль „Москва – Казань“, находится в зависи-
мости от внешних факторов».

Помимо этого, на материале того же мастер-
плана ИИ-ассистентом Notebook LM были сде-
ланы интересные комментарии в рамках отве-
та на последний промт о том, чего не хватает 
в  мастер-плане: «Недостаточно четко просле-
живается количественная оценка ожидаемо-
го снижения транспортной нагрузки на суще-
ствующие магистрали (например, на перегру-
женное Марпосадское шоссе) в  результате ре-
ализации предложенных проектов, таких как 
строительство дублера. Также отсутствуют де-
тальные расчеты прогнозируемого увеличения 
пропускной способности улично-дорожной сети 
после реконструкции и строительства новых 
участков. Хотя и отмечается, что строительство 
дублера Марпосадского шоссе, как ожидается, 
в 1,5–2 раза снизит уровень загрузки на участ-
ках Марпосадского шоссе, не хватает более раз-
вернутого количественного анализа влияния 
всего комплекса запланированных мер на раз-
личные аспекты транспортной системы агло-
мерации, такие как время в пути, средняя ско-
рость движения, уровень загруженности раз-
личных участков дорожной сети и эффектив-
ность работы общественного транспорта».

Приведем другой пример. Мастер-плану Ки-
ровско-Апатитской агломерации ИИ-ассистент 
«Нейроэксперт» выставил оценку в 7 баллов из 
10. Среди элементов, которые «Нейроэксперт» 
указал в качестве недостаточно проработанных 
были следующие (в соответствии с  последним 
промтом): «…не хватает детального анализа те-
кущего состояния транспортной системы, вклю-
чая оценку загруженности ключевых магистра-
лей и проблемных узлов; конкретных мер и ме-
ханизмов реализации предложенных меропри-
ятий по развитию транспортной инфраструкту-
ры; планов по строительству и реконструкции 
транспортных объектов с указанием сроков и ис-
точников финансирования; оценки потенциаль-
ного воздействия предлагаемых мер на транс-
портную ситуацию в  агломерации; более под-
робного плана по устранению выявленных недо-
статков в транспортной системе».

Комментарии, замечания и рекомендации, 
сформулированные ИИ-ассистентами, как ми-
нимум следует предложить для рассмотрения 
экспертам и разработчикам мастер-планов. Ре-

шения по учету предложений от ИИ-ассистентов 
должны приниматься с учетом множества иных 
обстоятельств, часто недоступных для «взора» 
ИИ. Помимо этого, следует задаться вопросом 
о том, что для различных ИИ-ассистентов яв-
ляется неким идеалом проработанности транс-
портного сюжета в мастер-плане, заслуживаю-
щем 10 баллов по 10-бальной шкале.

Дальнейшее развитие данного исследова-
тельского направления может быть связано 
с попыткой создания узкоспециализированных 
ИИ-ассистентов, обучаемых на выверенном па-
кете материалов  – утвержденных стандартов, 
методических документов, рекомендаций раз-
работчикам. Перспективен также вариант, при 
котором в  диалоговое окно загружается одно-
временно несколько документов (методических 
и непосредственно сам мастер-план), а от ИИ-
ассистента через промт будет требоваться оце-
нить качество мастер-плана по набору критери-
ев, задаваемых в методических документах.

Сводные оценки качества проработки 
транспортной тематики в мастер-планах 
агломераций

Оценки, полученные с помощью разных ме-
тодик, сведены в табл. 3. Представленные дан-
ные демонстрируют значительную вариатив-
ность в  подходах и объеме проработки транс-
портной тематики в мастер-планах различных 
агломераций. Эта вариативность проявляется 
как в относительной частоте упоминания слов-
маркеров от всех выявленных, отсылающих 
к транспортному вопросу (от 24 до 68%), так и 
в значении экспертной оценки, варьирующейся 
от 36 до 100% (доля положительных ответов на 
вопросы). Оценки от ИИ-сервисов, однако, от-
личаются незначительным разбросом в  значе-
ниях (от 7 до 9 баллов).

Экспертные оценки, равно как и оценки от 
ИИ, в  целом являются положительными для 
большинства мастер-планов. По итогам много-
ступенчатого анализа, включающего сопостав-
ление результатов, полученных разными мето-
дами, удалось определить, что наилучшим об-
разом транспортный вопрос раскрыт в мастер-
планах Астраханской, Мурманской и Чебок-
сарской агломераций, а наименее подробным 
и точным образом – в мастер-плане Мончегор-
ской агломерации.

Различия в  оценках качества рассмотрения 
транспортной тематики могут быть объяснены 
как дефектами используемых методик, характе-
ристиками визуализации и представления ма-
стер-планов (в особенности важна степень дета-
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лизации итоговой версии мастер-плана), так и 
такими причинами, как: направленность доку-
мента; стоимость разработки; характер техниче-
ского задания; состав разработчиков, временные 
периоды, в  которые осуществлялась разработ-
ка; географические и социально-экономические 
особенности территорий; несовпадение приори-
тетных целей и задач развития агломераций; 
исторически обусловленная специфика транс-
портных проблем; разница в положении между 
ядром агломерации, субцентрами и перифери-
ей от территории к  территории. Иными слова-
ми, различия возникают по сумме объективных 
и субъективных причин. Объективная значи-
мость транспортной проблематики сочетается 
с комплексом непространственных факторов.

Типовые и уникальные решения 
транспортных проблем, предлагаемые 
в мастер-планах 10 городских 
агломераций

В целях повышения практической значимо-
сти результатов исследования был составлен 
список типовых (встречающихся в  большин-
стве изученных мастер-планов) решений транс-
портных проблем агломераций. Этот список мо-
жет служить ориентиром для разработчиков до-
кументов планирования как некий чек-лист.

Типовые решения в сфере развития транс-
портных систем городских агломераций

• Развитие и модернизация улично-дорож-
ной сети (УДС):

– реконструкция существующих дорог и рас-
ширение проезжей части для увеличения про-
пускной способности;

– строительство новых дорог, дублеров и об-
ходов для снижения загруженности основных 
магистралей и улучшения связности террито-
рий;

– реконструкция проблемных транспортных 
узлов и строительство развязок для уменьше-
ния заторов;

– обустройство придорожной полосы;
– разработка проектов планировки терри-

торий под развитие жилой застройки с учетом 
транспортной инфраструктуры.

• Развитие общественного транспорта:
– объединение маршрутной сети в  единую 

систему с  онлайн-информированием пассажи-
ров;

– введение регулируемого тарифа на муни-
ципальных маршрутах;

– регулирование количества рейсов и загру-
женности подвижного состава;

– увеличение доли подвижного состава, при-
способленного для маломобильных групп насе-
ления;

Таблица 3

Сводные результаты оценки качества проработки транспортной тематики  
в 10 мастер-планах городских агломераций

Мастер-
план 

агломе-
рации*

Экспертный 
анализ

Автоматизированный контент-анализ
Анализ с помощью нейросетей и искусственного 

интеллекта 

Доля 
положитель-
ных ответов 

(%)

Доля употребляемых 
слов-маркеров от 

всех слов-маркеров 
(%) 

Доля употребляемых 
слов-маркеров в общем 

количестве слов 
документа (%) 

Оценка нейросети/ИИ-сервиса по 10-балльной 
шкале в соответствии с пользовательским 

запросом (балл) 

«Нейроэксперт» Notebook LM Среднее

А3 93 44,44 1,82 8 9 8,5

БСУ1 71 34,34 1,18 8 8 8

В5 64 24,24 3,36 7 8 7,5

И10 71 45,45 2,32 7 8 7,5

КМВ4 79 61,62 1,46 8 8 8

КА7 93 63,64 1,77 7 8 7,5

М8 36 29,29 1,18 8 8 8

М6 100 67,68 1,98 8 9 8,5

ТСТ2 75 59,60 1,17 8 8 8

Ч9 93 56,57 1,85 9 8 8,5

Примечание. Составлено авторами с  участием Е. И. Совчика. *Обозначения мастер-планов агломераций приведены 
в табл. 1 (первый столбец).
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– организация выделенных полос движения 
для общественного транспорта;

– создание транспортно-пересадочных узлов 
(ТПУ) для удобной пересадки между различны-
ми видами транспорта;

– перенос междугородних и пригородных 
маршрутов на новые автостанции;

– расширение сети автобусных маршрутов с ох-
ватом всех жилых и промышленных кварталов;

– создание агломерационных автобусных 
маршрутов, не проходящих через центр города.

• Развитие пешеходной и велосипедной ин-
фраструктуры:

– строительство и ремонт тротуаров;
– создание пешеходных переходов;
– обустройство велосипедных дорожек и ве-

лополос;
– формирование пешеходных связей между 

участками и объектами внутри городов;
– реализация принципов пешеходного 

(«15-минутного») города.
• Оптимизация организации дорожного дви-

жения (ОДД):
– внедрение интеллектуальных транспорт-

ных систем (ИТС);
– установка светофорного регулирования, 

в том числе адаптивного координированного;
– регулирование парковочного пространства 

в центральной части города.
• Развитие железнодорожного сообщения.
Многие из представленных решений могут 

быть применимы как в масштабе агломерации, 
так и в масштабе отдельных городов и районов. 
Однако такие идеи, как «создание агломераци-
онных автобусных маршрутов, не проходящих 
через центр города», имеют выраженный обще-
агломерационный характер.

Помимо перечня типовых решений был так-
же выделен ряд уникальных решений транс-
портных проблем, например строительство ка-
натной дороги в Заволжье (Чебоксарская агло-
мерация), организация паромного сообщения 
между Усольем и Березниками в летний пери-
од (Березниковско-Соликамская агломерация), 
формирование системы Апатиты  – Кировск 
в  качестве главного транспортного узла юга 
Мурманской области.

Выводы

В качестве выводов приведем четыре важ-
ных тезиса, выработанных на основе результа-
тов исследования.

1. Необходимо использовать комбинации ме-
тодик анализа мастер-планов для получения 
релевантных результатов. Эти методики могут 

быть основаны на экспертном анализе, «руч-
ном» или автоматизированном контент-анали-
зе, анализе с использованием ИИ.

2. Изученные 10 мастер-планов агломера-
ций отличаются высоким качеством проработ-
ки транспортной темы, но есть небольшие раз-
личия в оценках. Данные различия обусловли-
ваются множеством факторов: от компетенций 
разработчиков до актуальности тех или иных 
транспортных сюжетов.

3. При анализе мастер-планов следует раз-
делять проработанность транспортных сюже-
тов как таковых и их проработанность в  мас-
штабах агломерации. Например, мастер-план 
агломерации фактически может включать 
большой блок решений транспортных проблем 
отдельных населенных пунктов агломерации, 
но не иметь необходимых проектов на межму-
ниципальном уровне или в масштабе всей агло-
мерации.

4. Поиск типовых и лучших практик, пред-
ложенных в мастер-планах для решения транс-
портных проблем агломераций полезен для по-
вышения качества мастер-планирования. Ана-
логично можно выделять лучшие практики по 
другим тематическим направлениям, напри-
мер, по критериям оценки достижения (инди-
каторам) в решении поставленных задач разви-
тия транспортных систем агломераций.
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Аннотация. Анализируются существующие состояние и проблемы российской экономики, а также основные тенден-
ции, условия и предпосылки структурной трансформации системы управления экономикой арктических регионов. Ис-
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ся, что определяющими элементами системы управления экономикой являются ее организационная структура и кадры 
менеджеров, а внедрение системы менеджмента качества на базе стандартов ISO в управленческие структуры аркти-
ческих регионов в условиях внутренних и внешних рисков может существенно повысить качество и реализацию принятых 
решений, эффективность и устойчивость деятельности.
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кой комплекса приоритетных мероприятий по 
структурной трансформации региональных со-
циально-экономических систем. Для решения 
поставленных задач в исследовании использо-
ваны общенаучные теоретические методы фак-
торного анализа, теории систем, а также мето-
ды экспертных оценок, социологического опро-
са, аналогий, диагностирования и мониторин-
га.

Содержание исследования

Управление экономикой АЗРФ требует ком-
плексного подхода, учитывающего как феде-
ральные, так и региональные интересы, а так-
же специфику каждого субъекта, входящего в со-
став мегарегиона, что обеспечивается эффек-
тивным межведомственным взаимодействием 
и координацией между федеральными и регио-
нальными органами власти, а также участием 
бизнеса и научного сообщества. Для этого созда-
ются координационные советы, рабочие группы 
и комиссии, в задачи которых входят согласова-
ние интересов различных сторон, мониторинг 
реализации проектов и выработка рекоменда-
ций по совершенствованию управления.

На федеральном уровне управление осущест-
вляется посредством ряда стратегических доку-
ментов и программ. Ключевым из них являет-
ся Стратегия развития Арктической зоны Рос-
сийской Федерации и обеспечения националь-
ной безопасности на период до 2035 года [2], ут-
вержденная Президентом РФ. Данный документ 
определяет основные направления и цели:

– увеличение объемов добычи углеводоро-
дов, развитие инфраструктуры СМП и привле-
чение инвестиций в регион;

– повышение качества жизни населения, 
включая улучшение медицинского обслужива-
ния, образования и жилищных условий;

– сохранение уникальных экосистем Аркти-
ки и внедрение экологически чистых техноло-
гий.

Введение

Арктическая зона Российской Федерации 
представляет собой уникальный стратегически 
важный для обеспечения национальной без-
опасности и экономического развития страны 
мегарегион, обладающий огромными природ-
ными ресурсами и играющий ключевую роль 
в  экономическом развитии страны. В  послед-
ние годы внимание к  развитию АЗРФ значи-
тельно возросло, что обусловлено как внутрен-
ними потребностями, так и глобальными изме-
нениями, включая климатические и геополити-
ческие факторы.

В АЗРФ полностью входят Мурманская об-
ласть, Ненецкий, Ямало-Ненецкий и Чукотский 
автономные округа и муниципалитеты Респу-
блик Карелия, Коми, Саха (Якутия), Архан-
гельская область, часть Красноярского края, а 
также Ханты-Мансийского автономного окру-
га  – Югра. Население АЗРФ составляет около 
2,5 млн чел. (примерно 40% всего населения Ар-
ктики) с тенденцией к сокращению и старению, 
что требует особого внимания к решению соци-
альных вопросов и развитию инфраструктуры.

По разным оценкам, в  регионе сосредото-
чено 25–30% неразведанных мировых запасов 
нефти и газа, а также значительное количество 
драгоценных металлов, таких как палладий и 
платина. Северный морской путь (СМП) явля-
ется важной транспортной артерией, сокраща-
ющей расстояние между Европой и Азией на 
40% по сравнению с  традиционными маршру-
тами через Суэцкий канал [1].

В качестве цели исследования выступает 
разработка методических основ и инструмен-
тов структурной трансформации экономики ар-
ктических регионов на основе наукоемких тех-
нологий. Реализация данной цели предусма-
тривает решение комплекса задач, связанных 
с  обоснованием факторов и этапов структур-
ной трансформации; анализом состояния ин-
фраструктурного комплекса региона; разработ-
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В рамках реализации государственной по-
литики в период до 2020 г. выполнена програм-
ма «Социально-экономическое развитие Аркти-
ческой зоны Российской Федерации», которая 
была направлена на повышение уровня соци-
ально-экономического развития мегарегиона, 
в  том числе за счет создания рабочих мест на 
новых предприятиях, привлечения инвестиций 
разного уровня и улучшения жизнеобеспечен-
ности жителей. Программа включала подпро-
граммы, ориентированные на развитие инфра-
структуры, поддержку малого и среднего пред-
принимательства, а также охрану окружающей 
среды [3]. АЗРФ обладает значительным потен-
циалом для экономического роста и укрепления 
позиций России на международной арене. Реа-
лизация намеченных стратегий и программ по-
зволит обеспечить устойчивое развитие мега-
региона, повысить качество жизни населения 
и сохранить уникальную природу Арктики. 
Контроль за реализацией указанных докумен-
тов осуществляют федеральные органы испол-
нительной власти под руководством Министер-
ства Российской Федерации по развитию Даль-
него Востока и Арктики, а также профильные 
министерства и ведомства в  зависимости от 
специфики проектов.

На региональном уровне управление эко-
номикой АЗРФ возложено на органы исполни-
тельной власти субъектов Федерации, полно-
стью или частично входящих в состав Арктиче-
ской зоны. В каждом из этих регионов разрабо-
таны собственные программы социально-эко-
номического развития, учитывающие местные 
особенности и приоритеты. Органы исполни-
тельной власти субъектов Федерации взаимо-
действуют с  федеральными структурами для 
согласования и реализации проектов, направ-
ленных на развитие инфраструктуры, добычу 
полезных ископаемых, развитие транспортной 
системы и улучшение условий проживания. 

Кроме того, в  целях привлечения инвестиций 
и поддержки предпринимательской деятельно-
сти в  АЗРФ действует особый экономический 
режим, предусматривающий налоговые льготы 
и административные преференции для рези-
дентов Арктической зоны.

В то же время управление экономическим 
развитием АЗРФ сталкивается с  рядом суще-
ственных проблем, которые препятствуют эф-
фективной реализации стратегических целей. 
Среди основных вызовов выделяются много-
ступенчатость и громоздкость управленческой 
структуры, ее инерционность, а также неспо-
собность оперативно реагировать на внутрен-
ние и внешние изменения. Сложная иерархиче-
ская система управления включает множество 
федеральных и региональных органов власти, 
что приводит к  дублированию функций и за-
медлению процесса принятия решений [4].

Инерционность управленческой системы 
выражается в ее неспособности быстро адапти-
роваться к меняющимся условиям и требовани-
ям. Отсутствие четкого разграничения между 
различными уровнями власти создает бюрокра-
тические барьеры и снижает эффективность 
реализации проектов. Длительные процедуры 
согласования и утверждения решений приво-
дят к задержкам в реализации инициатив, что 
особенно критично в условиях динамично раз-
вивающейся экономической и экологической 
обстановки в Арктике.

Современные вызовы, такие как изменение 
климата, геополитическая напряженность и ко-
лебания на мировых рынках ресурсов, требуют 
от системы управления АЗРФ оперативности 
и гибкости. Однако существующая структура 
управления не всегда способна своевременно 
реагировать на эти вызовы, что приводит к упу-
щенным возможностям и увеличению рисков.

Значительный опыт в  трансформации си-
стем управления северными территориями 

Таблица 1

Основные направления трансформации управления экономикой приарктических государств

Страна Ключевые направления трансформации управления

Канада Внедрение цифровых технологий, развитие цифровой инфраструктуры, учет интересов корен-
ных народов

Финляндия Устойчивое развитие, экологическая ответственность, участие в международных проектах
Швеция Интеграция научных исследований и управления, изучение климатических изменений, раз-

работка стратегий адаптации
Дания Сотрудничество с местными сообществами, баланс между экономическим развитием и сохра-

нением традиционного образа жизни, участие в международных инициативах по сохранению 
экосистемы

Норвегия Развитие инфраструктуры, обеспечение безопасности, инвестиции в транспортные коридоры и 
энергетические проекты, соблюдение экологических стандартов
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накопили приарктические страны, такие как 
Канада, Финляндия, Швеция, Дания и Норве-
гия. Изучение их подходов позволяет выявить 
эффективные практики, которые могут быть 
адаптированы для управления Арктической зо-
ной Российской Федерации (табл. 1).

Канада активно внедряет цифровые техно-
логии для управления своими арктическими 
территориями. Особое внимание уделяется раз-
витию цифровой инфраструктуры, что способ-
ствует улучшению качества жизни коренных 
народов и повышению эффективности управ-
ления ресурсами. Однако страна сталкивает-
ся с  вызовами, связанными с  техническими и 
инфраструктурными ограничениями, а также 
с  необходимостью учитывать интересы мест-
ных сообществ [5].

Финляндия делает акцент на устойчивом 
развитии и экологической ответственности 
в  управлении северными регионами. Страна 
внедряет инновационные подходы, направлен-
ные на сохранение окружающей среды и под-
держку коренного населения. Финляндия при-
нимает активное участие в  международных 
проектах, направленных на изучение и разви-
тие Арктики.

Внимание Швеции на арктических террито-
риях фокусируется на интеграции в  управле-
ние научного подхода. Страна развивает науч-
ные программы, направленные на изучение и 
влияние климатических изменений. Получен-
ные данные используются для разработки стра-
тегий адаптации и устойчивого развития.

Дания, будучи владельцем Гренландии, 
придает большое значение сотрудничеству 
с  местными сообществами. Страна стремится 
обеспечить баланс между экономическим раз-
витием и сохранением традиционного образа 
жизни коренных народов. Дания активно уча-
ствует в  международных инициативах по со-
хранению арктической экосистемы.

Норвегия делает упор на развитие инфра-
структуры и обеспечение безопасности в север-
ных регионах. Осуществляются инвестиции 
в  развитие транспортных коридоров и энерге-
тических проектов с  одновременным внедре-
нием строгих экологических стандартов. Нор-
вегия активно сотрудничает с другими приар-
ктическими странами в  рамках Арктического 
совета.

Недостаточная координация между феде-
ральными и региональными органами Россий-
ской Федерации приводит к несогласованности 
действий и неэффективному использованию 
ресурсов Арктики. Различия в  приоритетах 
и интересах федерального центра и регионов 

осложняют процесс разработки и реализации 
проектов, направленных на развитие АЗРФ. 
Для инвесторов привлекательность снижается 
из-за сложной системы управления и бюрокра-
тических барьеров. Отсутствие прозрачных и 
понятных механизмов взаимодействия с  орга-
нами власти, а также длительные сроки согла-
сования проектов отпугивают потенциальных 
инвесторов и ограничивают приток частного 
капитала в регионы. Для преодоления указан-
ных проблем необходимо провести реформы, 
направленные на упрощение и оптимизацию 
структуры управления АЗРФ. Это позволит 
повысить эффективность реализации страте-
гических инициатив, улучшить координацию 
между различными уровнями власти и создать 
благоприятные условия для привлечения инве-
стиций.

Эффективное управление экономическим 
развитием Арктической зоны РФ требует при-
менения современных методов и инструментов, 
направленных на преодоление текущих труд-
ностей взаимодействия государства и бизнес-
сообщества, что должны обеспечить интегра-
ция и повышение адаптивности управленче-
ских систем для оптимизации процессов при-
нятия решений и повышения эффективности 
с целью реструктуризации руководящих струк-
тур.

В современных условиях ключевую роль 
в  повышении эффективности управления как 
в  государственных, так и в  бизнес-структурах 
играют стандарты системы менеджмента ка-
чества (СМК). Использование стандартов (про-
анализировано в ряде публикаций [4; 6; 7]) спо-
собствует оптимизации управленческих про-
цессов, улучшению качества предоставляемых 
услуг и продукции, а также удовлетворенности 
потребителей и граждан.

Применение стандартов ISO способствует 
повышению уровня предоставляемых услуг и 
оптимизации процессов управления органи-
зацией, помогает систематизировать задачи, 
снизить издержки, а также укрепить доверие 
клиентов и партнеров. Многие компании отме-
чают, что реализация СМК позволяет достичь 
значительных успехов в стратегии развития и 
операционной деятельности [8]. Критикуя су-
ществующую практику формирования струк-
тур управления на основе устаревшей линей-
но-функциональной схемы, академик РАН 
А. Г. Аганбегян справедливо отмечает, что, в от-
личие от России, в основе формирования запад-
ных структур управления лежит стандартиза-
ция, а следование принятым стандартам  – за-
кон [9, с. 267].
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В табл. 2 рассматриваются принципы управ-
ления на основе стандартов СМК. При этом не-
обходимо учитывать, что реализация СМК мо-
жет сопровождаться вызовами, такими как 
необходимость изменения организационной 
культуры, обучение персонала и адаптация су-
ществующих процессов к  требованиям стан-
дартов.

Реализация СМК требует комплексного под-
хода, включающего внедрение программно-це-
левых методов, оптимизацию организационной 
структуры, использование цифровых техно-
логий, развитие механизмов государственно-
частного партнерства и повышение квалифика-
ции кадров. Указанные меры позволяют повы-
сить эффективность управления и обеспечить 
устойчивое развитие регионов Арктической зо-
ны Российской Федерации.

Программно-целевой метод предполагает 
разработку и реализацию целевых программ, 
направленных на достижение конкретных ре-
зультатов в определенные сроки. Его примене-
ние позволяет сконцентрировать ресурсы на 
приоритетных направлениях развития; обе-
спечить контроль за использованием средств; 
улучшить координацию между различными 
уровнями власти и ведомствами.

Для преодоления многоступенчатости и гро-
моздкости управленческих структур необхо-
димо провести их оптимизацию, которая мо-
жет включать сокращение избыточных звеньев 
управления; упразднение дублирующих функ-
ций и объединение схожих подразделений; вне-
дрение горизонтальных связей; развитие меж-
ведомственного взаимодействия и создание 
проектных команд для решения комплексных 
задач. Этому также способствует децентрали-
зация полномочий; передача части управленче-
ских функций на региональный и муниципаль-

ный уровни для повышения оперативности 
принятия решений. Такие меры позволят повы-
сить универсальность и адаптивность системы 
управления, а также сократят время реакции 
на возникающие вызовы.

Современные цифровые технологии и плат-
формы предоставляют широкие возможности 
для повышения эффективности управления. 
Внедрение информационных систем и цифро-
вых двойников позволяет обеспечить опера-
тивный обмен информацией между различны-
ми уровнями и органами власти, систематизи-
ровать процесс автоматического сбора данных 
для последующего анализа и обработки с целью 
принятия управленческих решений на основе 
прозрачности, исключая человеческий фактор.

Цифровизация представляет собой внедре-
ние технологий и решений в  управленческие 
процессы, что позволяет повысить их эффек-
тивность, прозрачность и оперативность. В ар-
ктических регионах цифровизация может охва-
тывать следующие ключевые направления.

1. Мониторинг и сбор данных. Использова-
ние сенсоров, дронов и спутниковых техноло-
гий для отслеживания состояния инфраструк-
туры, климата и ресурсов в режиме реального 
времени.

2. Анализ и обработка данных. Внедрение 
систем анализа данных и искусственного ин-
теллекта для обработки больших массивов ин-
формации для принятия оптимальных реше-
ний.

3. Коммуникации и координация. Обеспе-
чение непрерывной связи между различными 
подразделениями и уровнями управления с ис-
пользованием современных цифровых плат-
форм и инструментов.

4. Управление проектами и процессами. 
Внедрение решений для планирования, выпол-

Таблица 2

Принципы СМК в управлении арктическими регионами

Содержание идеи Описание Применение 

Системный подход 
к управлению

Управление как целостной систе-
мой (взаимосвязь всех процессов)

Интеграция в управленческий процесс различ-
ных факторов, включая безопасность, климат, 

экономику и социальные аспекты
Прозрачность и отчет-

ность
Открытость и подотчетность 
управленческих процессов

Обеспечение доверия населения через прозрач-
ные процессы принятия решений

Инновационность и 
адаптивность

Внедрение инноваций и адапта-
ция к быстроменяющимся усло-

виям

Использование современных технологий для 
адаптации к суровым условиям Арктики

Качество управления Высокое качество управленческих 
решений

Эффективное использование ресурсов и мини-
мизация рисков посредством стандартов

Социальная ответствен-
ность

Учет интересов всех групп насе-
ления

Принятие решений с учетом долгосрочных по-
следствий для жителей и экологии Арктики
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нения и контроля за проектами, что позволяет 
оперативно реагировать на изменения и опти-
мизировать деятельность.

5. Обеспечение безопасности. Цифровиза-
ция позволяет улучшить управление безопас-
ностью, включая контроль доступа, мониторинг 
состояния объектов и предотвращение аварий-
ных ситуаций.

6. Оперативность и точность. Получение 
актуальных данных в режиме реального време-
ни повышает обработку данных и своевремен-
ность принятия управленческих решений.

7. Снижение рисков. Внедрение цифрови-
зации в  управление арктическими регионами 
позволяет выявлять потенциальные угрозы и 
значительно снизить многочисленные риски, 
связанные с природными и техногенными фак-
торами.

8. Оптимизация ресурсов. Цифровизация 
способствует эффективному распределению и 
использованию ресурсов, что особенно важно 
в условиях ограниченности и труднодоступно-
сти в Арктике.

9. Прозрачность и подотчетность. Внедре-
ние цифровых решений способствует повыше-
нию прозрачности управленческих процессов и 
улучшению отчетности перед населением и го-
сударством.

Цифровизация структур управления в  ар-
ктических регионах России – это не только со-
временное требование, она необходима для обе-
спечения устойчивого и эффективного управ-
ления в суровых климатических и географиче-
ских условиях. Структура управления должна 
быть адаптивной, гибкой и готовой к использо-
ванию цифровых технологий, которые позво-
ляют повысить результативность управления, 
обеспечить безопасность и оптимизировать ис-
пользование ресурсов.

Создание и внедрение стандартов управле-
ния в  таких областях, как экология, энергети-
ка, информационная безопасность, управле-
ние активами и рисками и т.  д.,  – важнейший 
аспект устойчивого развития арктических ре-
гионов России. Стандарты помогают организо-
вать управление сложными процессами и обе-
спечить их соответствие высоким требованиям, 
что особенно актуально для Арктики, где усло-
вия эксплуатации объектов и инфраструктуры 
крайне тяжелы и требуют особого подхода.

Исполнение документов системы стандарти-
зации, на которые имеются ссылки в норматив-
но-правовых актах, – важный элемент управле-
ния и регулирования деятельности в арктиче-
ских субъектах, где требуется не только строгий 
контроль со стороны государственных органов, 
но и ответственность всех участников экономи-
ческой деятельности. В табл. 3 приведены при-
меры федеральных законов, постановлений и 
приказов, содержащих обязательные ссылки на 
стандарты для арктических регионов.

Государственно-частное партнерство (ГЧП) 
на сегодняшний день является оптимальным 
инструментом привлечения инвестиций. Раз-
витие механизмов ГЧП в АЗРФ позволяет при-
влечь значительные финансовые ресурсы для 
выполнения инфраструктурных и социальных 
программ и реализации национальных про-
ектов, снизить нагрузку на бюджет и разгра-
ничить риски между государством и бизнесом. 
Для успешного применения ГЧП необходимо 
разработать прозрачные и понятные механиз-
мы взаимодействия между властью и частными 
инвесторами.

Ключевой фактор успешной реструктуриза-
ции системы управления – наличие компетент-
ных и квалифицированных кадров. Инвести-
рование в  человеческий капитал способству-

Таблица 3

Примеры нормативно-правовых актов, содержащих ссылки для арктических регионов

Нормативно-правовой акт Сфера применения Стандарт Цель

Федеральный закон № 384-
ФЗ «Технический регла-

мент…»

Строительство ГОСТ 27751–2014 «Надеж-
ность строительных конструк-

ций и оснований»

Обеспечение безопасности и 
долговечности зданий и со-

оружений
Постановление Правитель-

ства РФ № 398  
«О нормативах…»

Экология ГОСТ Р 54598–2011 «Охрана 
окружающей среды. Оценка 

воздействия на природу»

Снижение негативного воз-
действия на окружающую 

среду в Арктике
Приказ Минэнерго РФ 

№ 50 «Об утверждении…»
Энергетика ГОСТ Р 56297–2014 «Энер-

гетическая эффективность. 
Основные положения»

Повышение энергоэффек-
тивности и снижение рисков 

в энергетике
Постановление Правитель-

ства РФ № 1236  
«О защите…»

Информационная 
безопасность

ГОСТ Р ИСО/МЭК 27001–2012 
«Системы менеджмента ин-

формационной безопасности»

Обеспечение защиты инфор-
мации и данных в условиях 

Арктики
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ет повышению эффективности управления и 
успешной реализации стратегических иници-
атив. Меры по повышению квалификации мо-
гут включать проведение регулярных обучений 
и тренингов для управленцев различных уров-
ней; стимулирование обмена опытом и лучши-
ми практиками между регионами и ведомства-
ми; создание условий для профессионального 
роста и развития сотрудников.

Эффективное управление Арктической зо-
ной Российской Федерации требует от менедже-
ров высокого уровня профессиональных ком-
петенций, учитывающих специфику региона. 
Суровые климатические условия, удаленность 
территорий, необходимость сохранения эколо-
гического баланса и взаимодействие с коренны-
ми народами предъявляют особые требования 
к  квалификации управленческих кадров. Для 
успешного управления в Арктическом регионе 
менеджеры должны обладать следующими ком-
петенциями:

– стратегическое мышление  – способность 
разрабатывать и реализовывать долгосрочные 
планы развития, учитывающие особенности 
региона;

– знание специфики региона  – понимание 
климатических, экологических, социальных и 
экономических условий Арктики;

– управление рисками  – умение идентифи-
цировать и минимизировать риски, связанные 
с деятельностью в экстремальных условиях;

– межкультурная коммуникация  – способ-
ность эффективно взаимодействовать с  пред-
ставителями коренных народов и учитывать их 
интересы;

– экологическая ответственность  – осозна-
ние важности сохранения уникальных экоси-
стем Арктики и внедрение принципов устойчи-
вого развития.

В ответ на потребность в специализирован-
ных управленческих кадрах для АЗРФ в  Рос-

сии реализуются образовательные программы, 
направленные на формирование необходимых 
профессиональных и личностных компетенций 
менеджера (рисунок) в системе профессиональ-
ной переподготовки и повышения квалифика-
ции управленческих кадров Арктической зоны.

Однако, несмотря на наличие образователь-
ных инициатив, существуют проблемы, свя-
занные с  тем, что быстрое изменение условий 
в регионе требует постоянного обновления ком-
петенций менеджеров. В этой связи важно раз-
вивать системы непрерывного образования и 
создавать условия для привлечения молодых 
специалистов в  Арктическую зону [10]. Про-
фессиональная компетенция менеджеров игра-
ет ключевую роль в эффективном управлении 
и устойчивом развитии Арктической зоны Рос-
сийской Федерации. Разработка и реализация 
специализированных образовательных про-
грамм, направленных на формирование необ-
ходимых навыков и знаний, являются важны-
ми шагами на пути к успешному освоению и со-
хранению этого уникального мегарегиона.

Заключение

В результате проведенного исследования 
рассмотрены и проанализированы основные 
проблемы и вызовы, стоящие перед экономикой 
арктических регионов, и предложены направ-
ления ее реструктуризации. В  условиях гло-
бальных изменений и возрастающей роли циф-
ровизации, переход к новой концепции управ-
ления становится необходимым шагом для обе-
спечения устойчивого экономического роста, 
повышения конкурентоспособности и улучше-
ния качества жизни населения. Реформа систе-
мы управления предполагает ее децентрализа-
цию, внедрение цифровых технологий и искус-
ственного интеллекта, что позволит повысить 
гибкость и адаптивность системы управления. 

Анализ и обработка данных 

Цифровые технологии и ИИ Навыки применения оборудования 

Управление процессами 

Получение образования 
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Практическая реализация 
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Технологии, нормативы, стандарты  

Компетенции 
менеджера 

Профессиональные и личностные компетенции



162 	 Н А У Ч Н Ы Й  И  О Б Щ Е С Т В Е Н Н О - П О Л И Т И Ч Е С К И Й  Ж У Р Н А Л 	  № 2 (81) 2025

Э К О Н О М И К А  С Е В Е Р О - З А П А Д А :  П Р О Б Л Е М Ы  И  П Е Р С П Е К Т И В Ы  Р А З В И Т И Я

ЭКОНОМИЧЕСКИЕ И СОЦИАЛЬНЫЕ ТРЕНДЫ УСТОЙЧИВОГО РАЗВИТИЯ РЕГИОНОВ

Несмотря на существующие риски и препят-
ствия, такие как сопротивление изменениям и 
недостаток ресурсов, внедрение новых подхо-
дов открывает перспективы для развития эко-
номики.

Исследование основных направлений и 
трендов в  структурной трансформации регио-
нальной экономики позволило сделать вывод 
о том, что определяющими элементами систе-
мы управления являются ее организационная 
структура и кадры менеджеров. В связи с этим 
переход на новые принципы управления дол-
жен начинаться с трансформации организаци-
онной структуры и формирования эффектив-
ной системы отбора, обучения и продвижения 
менеджеров, способных самостоятельно, на ос-
нове применения современных методов и ин-
струментов с использованием наукоемких тех-
нологий и искусственного интеллекта прини-
мать экономически обоснованные решения.
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Введение

Вопросы управления качеством являют-
ся краеугольным камнем современной эконо-
мики. В  монографии под ред. академика РАН 
В. В. Окрепилова [1] отмечено, что промышлен-
ность и сфера услуг испытывают повышенную 
потребность в  квалифицированных кадрах 
в области стандартизации и управления каче-
ством. Особенно важно это для предприятий 
оборонно-промышленного комплекса (ОПК), 
что следует из обращения президента Россий-
ской Федерации 21.09.2022 [2]. В работах [3–5] 
рассматриваются вопросы обеспечения отме-
ченных требований. В  то же время проблема 
надлежащего функционирования систем ме-
неджмента качества (СМК) на предприятиях, 
в  том числе предприятиях ОПК, не решается 
[6]. Работы ведутся, но достаточно медленно.

В первую очередь неудовлетворительная ра-
бота СМК объясняется низкой квалификаци-
ей сотрудников. В исследовании [7] приведены 
данные анонимного опроса более 200 сотруд-
ников СМК АО «Концерн ВКО „Алмаз-Антей“», 
проведенные в 2019 г. профессором С. В. Юди-
ным, на основе которого был составлен рейтин-
га профессиональных навыков и умений. На 
конференции по качеству, проведенной кон-
церном, департамент управления качества пре-
доставил данные за 2024  г. Общая диаграмма 
приведена на рис. 1. Оценка «удовлетворитель-
но» может быть поставлена, если рейтинг со-
ставит 0,4–0,6 балла.

Анализ однородности распределений рей-
тинга в 2019 и в 2024 гг. по критерию Колмого-
рова – Смирнова показал, что при доверитель-

ной вероятности α = 0,95 они существенно от-
личаются, т.  е. изменение уровня квалифика-
ции можно считать значимым.

Таким образом, можно утверждать, что за 
пять лет положение с  квалификацией специ-
алистов предприятий ОПК несколько улуч-
шилось, однако слишком большая доля имеет 
оценку, не превышающую «удовлетворитель-
но». В 2019 г. доля таких сотрудников составила 
22%, а в 2024 г. – 40%.

Цель исследования  – дать объективную 
оценку системы менеджмента качества пред-
приятий Тульской области с акцентом на их ка-
дровый состав. В рамках работы также плани-
руется разработка рекомендаций для улучше-
ния текущего состояния дел в данной области.

В ходе исследования были применены следу-
ющие методы:

– анонимный опрос (анкетирование);
– сбор статистических данных о заработной 

плате специалистов по управлению качеством;
– сбор статистических данных о наборе сту-

дентов на специальность «Управление каче-
ством»;

– анализ полученных результатов.

Анализ СМК предприятий  
Тульской области

Учитывая, что Тульская область являет-
ся промышленно развитой, имеющей 66 пред-
приятий, которые относятся к  ОПК страны 
[8], составляющие 20% всего объема производ-
ства ОПК [9], вопрос обеспечения качества сто-
ит очень остро. По данным Территориального 
органа Федеральной службы государственной 
статистики по Тульской области (Туластат), до-
ля продукции высокотехнологичных и науко-
емких отраслей в  валовом региональном про-
дукте составляет 31,6%, в то время как в целом 
по РФ – 18,5%, а в Центральном федеральном 
округе – 21,9% [10]. Как отметил глава тульско-
го Минпромторга, индекс промышленного про-
изводства в  ОПК Тульской области по итогам 
2023 г. составил 29% год к году [11]. Учитывая 
особую важность продукции этих предприятий 
в условиях СВО, можно утверждать, что их си-
стемы менеджмента качества должны функци-
онировать наилучшим образом.

Для оценки качества функционирования 
СМК студентами IV курса вечерней (очно-за-
очной) формы обучения Тульского филиала 
РЭУ им. Г. В. Плеханова в рамках выполнения 
курсовой работы по предмету «Системы ме-
неджмента качества» под руководством авто-
ров статьи было проведено анонимное анкети-
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Рис. 1. Рейтинг сотрудников СМК: оценка  
0 – сотрудник ничего не знает и не умеет;  

оценка 1 – сотрудник все знает и все умеет.  
Здесь и на других рисунках указаны доли 

сотрудников из общей выборки, попадающие  
в тот или иной интервал диаграммы



166 	 Н А У Ч Н Ы Й  И  О Б Щ Е С Т В Е Н Н О - П О Л И Т И Ч Е С К И Й  Ж У Р Н А Л 	  № 2 (81) 2025

Э К О Н О М И К А  С Е В Е Р О - З А П А Д А :  П Р О Б Л Е М Ы  И  П Е Р С П Е К Т И В Ы  Р А З В И Т И Я

ЭКОНОМИЧЕСКИЕ И СОЦИАЛЬНЫЕ ТРЕНДЫ УСТОЙЧИВОГО РАЗВИТИЯ РЕГИОНОВ

рование 57 сотрудников СМК 10 предприятий 
Тульской области. Алгоритм расчетов рейтинга 
был тот же, что применялся в АО «Концерн ВКО 
„Алмаз-Антей“».

На рис. 2 представлен рейтинг сотрудников 
СМК предприятий Тульской области. Данные 
по горизонтальной оси представляют интерва-
лы оценки рейтинга, а по вертикальной – долю 
анкетируемых, имеющих оценки рейтинга, по-
падающие в соответствующий интервал. Сред-
ний рейтинг составил 0,43. Это дает основание 
утверждать, что квалификация анкетируемых 
недостаточна для решения задач обеспечения 
качества продукции.

Сравнение данных, приведенных на рис.  1 
и 2, по критерию Колмогорова  – Смирнова на 
уровне значимости 0,05 показало однородность 
выборок, что дает основание утверждать о фун-
даментальных проблемах в  функционирова-
нии СМК предприятий.

Рассмотрим данные, собранные по разным 
пунктам анкеты. На рис.  3 представлено рас-
пределение по знаниям и умениям в области те-
ории вероятностей и математической статисти-
ки. На рис. 4 показано распределение по знани-
ям и умениям в области контроля качества. На 
рис. 5 представлено распределение по знаниям 
и умениям в области моделирования. На рис. 6 
продемонстрировано распределение по знани-
ям и умениям в области системы менеджмента 
качества.

Анализ данных, представленных на рисун-
ках 2–6, дает основание утверждать, что свы-
ше 50% сотрудников СМК, участвовавших в ис-
следовании, не имеют нужной квалификации. 
Всего лишь 15,8% анкетируемых отметили, что 
стандарты предприятия по СМК полностью со-
ответствуют необходимым требованиям и стан-
дарты предприятия по СМК полностью соблю-
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Рис. 2. Рейтинг сотрудников СМК предприятий 
Тульской области
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Рис. 3. Распределение по знаниям и 
умениям в области теории вероятностей и 

математической статистики:  
1 – не изучал(а); 2 – знаю основные понятия; 
3 – владею на уровне пользователя (расчеты 

с применением инструкций); 4 – самостоятельно, 
без использования инструкций провожу все 
необходимые расчеты; 5 – владею на уровне 

специалиста по математической статистике

1,8% 

14,0% 

28,1% 
24,6% 

31,6% 

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

35%

1 2 3 4 5

Рис. 4. Распределение по знаниям и умениям 
в области контроля качества: 1 – не изучал(а); 

2 – знаю основные понятия; 3 – применяю методы 
статистического контроля качества; 4 – владею 
методиками расчета планов статистического 

приемочного контроля; 5 – владею методами 
анализа точности и стабильности 

технологического процесса
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Рис. 5. Распределение по знаниям и умениям 
в области моделирования: 1 – не изучал(а); 
2 – знаю основные понятия; 3 – владею на 

уровне пользователя (расчеты с применением 
инструкций); 4 – самостоятельно могу ставить и 

решать все необходимые задачи
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даются. Таким образом, возникает задача фор-
мирования кадрового состава соответствую-
щих служб.

Анализ кадрового резерва  
для формирования служб  
управления качеством

Проведенный анализ дает основания ут-
верждать, что имеющиеся на предприятиях 
Тульской области проблемы с СМК объясняют-
ся недостаточной квалификацией сотрудников, 
нехваткой кадров. Аналогичные проблемы бы-
ли выявлены Е. А. Горбашко и др. [12]. Причи-
ной могут служить два фактора: 1) недостаточ-
ная заработная плата; 2) простая нехватка спе-
циалистов с нужной квалификацией.

По данным порталов поиска вакансий и со-
трудников «ГородРабот.ру» [13], «SuperJob» [14], 
hh.ru [15], по состоянию на 14.10.2024 в  Туль-
ской было выставлено всего 27 вакансий с ука-
занием заработной платы и 15 без указания. По 
приведенным данным, средняя предлагаемая 
заработная плата составляет 62 185 руб. В то же 
время средняя заработная плата в Тульской об-
ласти по состоянию на декабрь 2024 г. достигла 
значения 100 180 руб., а по предприятиям та-
ких областей, как машиностроение, электрон-
ная промышленность, составила от 97 тыс. руб. 
до 164 тыс. руб. [10]. Беседа с соискателями по-
казала, что предложения с  высокими заработ-

ными платами часто остаются без ответа или 
предъявляются завышенные требования, на-
пример знание двух иностранных языков.

Рассмотрим некоторые статистические дан-
ные.

По данным портала «Вузотека» [16], в 2024 г. 
на специальность «Управление качеством 
(27.03.02)» принято 2070 чел., в  то время как 
потребность в  этих кадрах составляет десят-
ки тысяч. В Тульской области план приема на 
эти специальности составил всего 50 студен-
тов в двух вузах: 40 – в Тульском государствен-
ном университете и 10 – в Тульском институте 
экономики и информатики, преобразованном 
в  АНО ВО «Международная полицейская ака-
демия ВПА». Таким образом, рассчитывать на 
некий абстрактный кадровый резерв пополне-
ния квалифицированными кадрами СМК пред-
приятий нет оснований.

Предложения по наполнению СМК 
кадрами высшей квалификации

Положение с кадрами усугубляется тем, что, 
согласно исследованию Н. И. Киселевой и др. 
[17], руководители организаций утверждают, 
что состояние кадров является стабильным и 
удовлетворяющим запросы предприятий, 70% 
экспертов не отмечают особых проблем, а на 3% 
предприятий считают, что имеется избыток ка-
дров и необходимо сокращать их численность. 
Более того, среди высшего менеджмента пред-
приятий распространено мнение о том, что со-
временный подход к управлению качеством не 
подходит для Российской Федерации и что он 
может работать только в  Японии, США и дру-
гих странах, не обращая внимания на тот факт, 
что эти методы апробированы достаточно дав-
но и в Российской Федерации, начиная с сере-
дины XX в. Основоположниками этих методов 
в СССР были Б. А. Дубовиков [18] (система без-
дефектного труда), Т. Ф. Сейфи [19] (система 
КАНАРСПИ) и др.

Неожиданным стало письмо от главного 
конструктора РФЯЦ-ВНИИЭФ В. П. Гордов-
ского в редакцию журнала «Стандарты и каче-
ство» [20], где он категорически утверждает, что 
в  оборонных предприятиях СМК не работает 
и она не является необходимой. Здесь следует 
обратить внимание на то, что на большинстве 
предприятий СМК не является структурой, ко-
торая может принимать решения, вырабаты-
вать управляющие воздействия и влиять на 
производственные и конструкторские подраз-
деления. Более того, в стране процедура серти-
фикации по стандартам ISO является весьма 
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Рис. 6. Распределение по знаниям и умениям 
в области СМК: 1 – не изучал(а) и не использую 

в работе; 2 – знаю основные понятия; 3 – знакомы 
основные стандарты серии ISO 9000; 4 – использую 
методы TQM; 5 – использую методы «бережливого 

производства»; 6 – использую стандарты 
предприятия по менеджменту качества;  

7 – стандарты предприятия по СМК полностью 
соответствуют необходимым требованиям; 

8 – стандарты предприятия по СМК полностью 
соблюдаются. Процентная сумма на диаграмме 

превышает 100%, поскольку допускалось указание 
нескольких вариантов ответа
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упрощенной и часто не имеет никакого отноше-
ния к оценке структуры и качестве функциони-
рования СМК. Но и в этих условиях сертифика-
ты по стандарту ГОСТ Р ИСО 9001–2015 имеет 
очень небольшое количество предприятий.

На сайте организации ИСО приведены дан-
ные о количестве предприятий, имеющих сер-
тификаты по ISO 9001:2015 [21] в 189 странах 
на конец 2023 г. (таблица). Можно обратить вни-
мание на сильное отставание Российской Феде-
рации, находящейся на 57-м месте. Получено 
сертификатов в 77,8 раза меньше, чем в Китае, 
и в 10,6 раза меньше, чем в Бразилии.

Таким образом, во всем мире уделяется боль-
шое внимание сертификации предприятий, 
в отличие от России. Такое отношение к СМК 
затрудняет решение вопросов импортозамеще-
ния и опережающего развития технологий. Не 
последнюю роль в этом играет низкая квалифи-
кация сотрудников СМК, что не позволяет этой 
системе нормально функционировать.

В Тульском филиале РЭУ им. Г. В. Плехано-
ва разработаны курсы профессиональной пере-
подготовки по специальности «Специалист по 
управлению качеством», «Бережливое произ-
водство», «Организация работы отдела техни-
ческого контроля», «Управление качеством на 
предприятиях ОПК» и курсы повышения ква-
лификации «Статистические методы управ-
ления качеством». Все программы базируют-
ся на профессиональных стандартах «Специа-
лист по качеству продукции» и «Специалист по 
техническому контролю качества продукции», 
утвержденных приказами Минтруда России 
31.10.2014 № 856н и 04.03.2014 № 123н, а так-
же Федерального государственного образова-
тельного стандарта высшего образования по 

направлению подготовки 27.03.02 «Управле-
ние качеством» (уровень бакалавриата). Общий 
объем программы «Специалист по управлению 
качеством», предложенной Е. В. Этовой, состав-
ляет 320 часов, из них 38 лекционных и 10 часов 
практических занятий.

Предполагается изучение 10 основных частей.
1. Семь инструментов качества.
2. Статистические методы в управлении ка-

чеством.
3. Математическое моделирование техноло-

гических процессов.
4. Квалиметрия и управление качеством.
5. Всеобщее управление качеством (TQM).
6. Сертификация систем качества.
7. Бережливое производство.
8. Концепция «6 сигм».
9. Система государственных стандартов.
10. Методология инспекционного контроля.
Программа предполагает выполнение кон-

трольных работ и написание рефератов по всем 
ее разделам. На данный момент ведется обу-
чение 6 специалистов, свыше 30 получили со-
ответствующие дипломы. Также планируется 
проведение лекций для генеральных директо-
ров предприятий, их заместителей по качеству, 
главных инженеров, технологов, метрологов и 
других лиц, отвечающих за качество продук-
ции, о важности систем менеджмента качества 
не только для исполнения требований органов 
сертификации, но и улучшения экономических 
показателей предприятий.

Заключение

Исследование качества функционирования 
СМК различных предприятий дает основание 

Количество предприятий, имеющих сертификат по ISO 9001:2015 по странам

№ Country Certificates № Country Certificates

1 China 130 402 14 Thailand 12 823
2 Italy 99 419 24 Turkey 8 154
3 India 57 658 31 United Arab Emirates 6 311
4 Germany 41 760 39 Slovakia 3 598
5 Japan 39 584 40 South Africa 3 534
6 Korea (Republic of) 38 041 41 Serbia 3 420

7 United Kingdom of Great Britain 
and Northern Ireland 34 956 45 Hong Kong 2 941

8 Spain 30 341 46 Croatia 2 921
9 United States of America 26 833 47 Egypt 2 921
10 France 19 987 53 Slovenia 2 178
11 Brazil 17 589 54 Uzbekistan 2 174
12 Romania 13 805 57 Russian Federation 1 677
13 Malaysia 12 931 58 Qatar 1 476



№ 2 (81) 2025 	 Н А У Ч Н Ы Й  И  О Б Щ Е С Т В Е Н Н О - П О Л И Т И Ч Е С К И Й  Ж У Р Н А Л 	 169

Э К О Н О М И К А  С Е В Е Р О - З А П А Д А :  П Р О Б Л Е М Ы  И  П Е Р С П Е К Т И В Ы  Р А З В И Т И Я

ЭКОНОМИЧЕСКИЕ И СОЦИАЛЬНЫЕ ТРЕНДЫ УСТОЙЧИВОГО РАЗВИТИЯ РЕГИОНОВ

утверждать, что оно неспособно удовлетворять 
современным требованиям. В  первую очередь 
качество функционирования СМК зависит от 
заинтересованности руководства и лишь во 
вторую – от квалификации сотрудников. Одна-
ко при низкой квалификации сотрудников не-
возможно решать ни тактические, ни стратеги-
ческие задачи управления качеством.

Исследование показало, что квалификация 
сотрудников СМК может быть оценена как не-
удовлетворительная. Это приводит к  тому, 
что многие задачи не могут быть не только не 
решены, но и правильно сформулированы, 
невозможно рассматривать стратегические 
цели развития организации. Замена имею-
щихся специалистов на более квалифициро-
ванных невозможна, поскольку нет ни кадро-
вого резерва среди лиц, ищущих работу, ни 
новых выпускников университетов, имеющих 
нужную специальность. В  этой связи пред-
лагается активно использовать возможности 
университетов по проведению курсов допол-
нительного профессионального образования 
по специальностям, соответствующим про-
фессиональным стандартам в области управ-
ления качеством.
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РАЗВИТИЕ ГОРОДОВ ЮГО-ВОСТОЧНОГО ПЛАНИРОВОЧНОГО 
СЕКТОРА ПЕТЕРБУРГСКОЙ АГЛОМЕРАЦИИ1

Аннотация. Анализируются некоторые аспекты развития городов и урбанизации Юго-Восточного планировочного секто-
ра Петербургской городской агломерации. Таких городов насчитывается семь. Самые крупные и развитые города – Кол-
пино и Тосно. Автор дает сравнительную характеристику исследуемых городов. На основе сформулированных гипотез 
и собственных методических подходов описываются наиболее важные, с точки зрения автора, тенденции и особенности 
их развития и процесс формирования некоторых из этих городов как опорных центров расселения и ядер городских 
ассоциаций. Рассмотрены некоторые проблемы и перспективы развития этих городов. Автор представляет выявленные 
закономерности и оценивает потенциал развития для каждого города. Подтверждается, что есть реальные возможности 
для развития городов. Поставлена задача обоснования строительства новых малых городов. Некоторые суждения могут 
быть спорными. Данные исследования должны быть продолжены. Определены направления дальнейших исследований.
Ключевые слова: агломерация, городской населенный пункт, планировочный сектор, субурбанизация, развитие горо-
дов, опорные центры расселения, ядро агломерации, зона спутников.
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THE DEVELOPMENT OF TOWNS IN THE PETERSBURG AGGLOMERATION 
SOUTHEAST PLANNING SECTOR

Abstract. The article analyzes some aspects of the development of towns and urbanization in the Petersburg city agglomeration 
Southeast planning sector. There are seven such towns. The largest and most developed towns are Kolpino and Tosno. The 
author provides a comparative description of the towns under study. Based on the formulated hypotheses and own 
methodological approaches, the most important towns development trends and special feature from the author’s point of 
viewtrends and development of some of the towns as supporting centers of settlement and cores of the town’s associations are 
described. The article addresses to some problems and perspectives of the development towns. The author submits the 
revealed regularities and assesses the potential of this development for each town. It is confirmed that there are real 
opportunities for urban development. The task of justifying the construction of new small towns has been set. Some judgments 
may be controversial. These studies should be continued. Directions for further research have been identified.
Keywords: agglomeration, urban settlement, planning sector, suburbanization, development of towns, supporting centers of 
settlement, agglomeration core, zone of satellites.
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Введение и определение проблематики 
с формулировкой гипотез по поводу 
развития исследуемых городов

В данной статье представлены предваритель-
ные результаты выполняемого исследования, 

цель которого заключается в  выявлении харак-
тера, особенностей и возможных сценарных пер-
спектив развития группы городов на территории 
Юго-Восточного планировочного сектора (ПС) 
зоны спутников главного центра-ядра (Ядра) 
Санкт-Петербургской городской агломерации.
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Петербургская агломерация, относящаяся 
к  классу крупнейших агломераций, имеющая 
несомненное межрегиональное и регионообра-
зующее значение, динамично развивается на 
территории ГФЗ Санкт-Петербург и на значи-
тельной части территории Ленинградской об-
ласти, имея ряд исходящих от Ядра планиро-
вочных направлений своего развития. Важно 
отметить, что в  настоящее время Петербург-
ская агломерация проходит в  своем развитии 
стадию поздней субурбанизации с  динамич-
ным развитием многих существующих и созда-
нием новых городов-спутников своего Ядра на 
все большем отдалении от него [1–4].

Многоаспектный анализ, исследовательская 
работа, проведенная в несколько этапов, в том 
числе по поводу характера и направлений раз-
вития транспортно-коммуникационного карка-
са территории агломерации, позволили доста-
точно обоснованно предложить схему укруп-
ненного деления зоны спутников на пять сопо-
ставимых, но и имеющих своеобразный харак-
тер развития планировочных секторов, один из 
которых – Юго-Восточный сектор с присущими 
ему особенностями урбанизации и социально-
экономического развития [3].

Обобщенная характеристика секторального 
устройства зоны спутников с результатами вы-
полненного компаративного анализа, предло-
жения по совершенствованию управленческой 
практики по развитию экономики и социаль-
ной сферы секторов представлены в ряде под-
готовленных нами на базе ИПРЭ РАН изданий 
[3; 5–7].

Обращаясь к значениям параметров, рассчи-
танных для Юго-Восточного ПС, следует отме-
тить [3], что он характеризуется наибольшей 
площадью территории, наименьшей средней 
плотностью населения, аномально высокой до-
лей фактического городского населения (98%) и 
наибольшим количеством (23) фактических го-
родских населенных пунктов (ФГНП) на терри-
тории сектора. Эти отличия в значительной сте-
пени объясняются тем, что Юго-Восточный ПС 
включает, согласно проведенной нами взаимоу-
вязанной идентификации секторов, следующие 
территории (табл. 1) [8; 9]:

– весь Тосненский МР, отличающийся высо-
кой долей городского населения, с большими по 
площади, но малонаселенными южными частя-
ми одного городского и двух сельских поселе-
ний;

– Кировский МР без двух периферийных 
восточных сельских поселений, т. е. с восьмью 
городскими поселениями и только одним сель-
ским поселением;

– Колпинский административный район 
(АР) Санкт-Петербурга (СПб), который состав-
ляют город Колпино и пять поселков городского 
типа (ПГТ).

Таблица 1

Характеристика территорий в составе Юго-Вос-
точного планировочного сектора зоны спутни-
ков Ядра Петербургской агломерации, 2020 г.

Административный 
район (АР) Санкт-

Петербурга, муниципаль-
ные районы (МР) 

Ленинградской области

Общая числен-
ность постоянно-

го населения, 
тыс. чел., 2020 г. 

Площадь 
террито-

рии,  
кв. км 

Колпинский АР 193,8 105,8
Тосненский МР 126,9 3656,0

Кировский МР, за ис-
ключением Шумского 
СП и Суховского СП 

101,8 1729,1

Итого 422,5 5490,9

Очевидно, что почти все население Юго-
Восточного ПС сконцентрировано в  многочис-
ленных и разнообразных по своей людности 
фактических городских населенных пунктах 
(ФГНП), которые локализованы на сравнитель-
но обширной, насыщенной транспортными 
коммуникациями территории со значительной 
долей межселенных пространств с благоприят-
ными условиями для застройки, хозяйственно-
го и градостроительного освоения (табл. 1, 2).

Такой вывод, а также понимание неизбеж-
ности возрастания миграционной аттрактивно-
сти исследуемой территории позволили сфор-
мулировать нам гипотетическое предположе-
ние: для большей части ФГНП Юго-Восточного 
ПС есть существенные предпосылки и реаль-
ные возможности для дальнейшего их роста и 
развития, с  переходом многих из них в  следу-
ющие, с  большей людностью классы ГНП [3]. 
Кроме того, тоже в качестве гипотезы было вы-
двинуто предположение о том, что возможно и 
целесообразно строительство в обозримой пер-
спективе в периферийной части сектора, в ство-
ре транспортного коридора Санкт-Петербург – 
Москва нового малого города. В более отдален-
ной перспективе при определенных условиях 
возможным и целесообразным может стать и 
строительство других новых городов.

Перечень, приведенный в  табл. 2, относит 
к категории ФГНП Тельмановское СП как до-
статочно уже «урбанизированное», по нашей 
оценке, поселение. При этом людность ФГНП 
указана по состоянию на 2020  г. [10], по пово-
ду чего далее по тексту будут даны пояснения. 
Здесь укажем, что в мае 2024 г. Тельмановское 
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СП действительно было преобразовано в Тель-
мановское ГП с численностью постоянного на-
селения около 27 тыс. чел. на этот год, а город-
ской поселок Тельмана получил официальный 
статус «город Тельмана», т. е. был официально 
оформлен реально уже произошедший процесс 
вторичного градообразования.

Крупнейший по людности при этом город 
Колпино (см. табл. 2), что, по нашим оценкам, 
становится важнейшим фактором трансформа-
ции его в  центр-ядро 1-го порядка формирую-
щейся Колпинской городской ассоциации насе-
ленных пунктов (ГАС).

Такие городские ассоциации (ГАС) являются 
по сравнению с городскими агломерациям (на-
селенных пунктов) менее крупными и развиты-
ми урбанистическими образованиями одного, 
тем не менее сущностного с ними характера – и 
те и другие суть группы функционально допол-

няющие за счет тесных связей друг друга насе-
ленных пунктов, расположенных вокруг цен-
тров-ядер.

Подобные, менее крупные и развитые груп-
пы населенных пунктов иногда выделяют и дру-
гие исследователи, называя их городскими агло-
мерациями 2-го порядка, но мы предлагаем к ис-
пользованию упомянутый термин, потому что 
ГАС – не агломерации по своей сути с другим ха-
рактером взаимосвязей, они, в частности, повсе-
местно требуют приоритета развития экономики 
местного уровня, «муниципальной экономики». 
При этом мы выделяем, пользуясь определенны-
ми критериями, и еще 3 вида менее крупных и 
развитых, чем ГАС, ассоциаций: полугородские, 
сельско-городские и сельские ассоциации насе-
ленных пунктов, которые точно невозможно от-
нести к городским агломерациям [3; 11].

Каркасной основой формирования таких 
территориально-континуальных с  совместно 
используемыми межселенными территориями 
компактных групп взаимосвязанных населен-
ных пунктов, которые мы называем ассоциа-
циями населенных пунктов, являются субло-
кальные системы расселения (СЛСР). Опреде-
лим СЛСР как особый тип систем расселения, 
людность центров-ядер 1-го порядка которых не 
превышает 100 тыс. чел. и которые обычно объ-
единяют только территории центров-ядер, насе-
ленных пунктов, играющих роль их спутников, 
а также важнейшие связывающие их коммуни-
кации. То есть СЛСР, в отличие от ассоциаций 
населенных пунктов, являются территориаль-
но-дискретными образованиями, их также мож-
но подразделять на отдельные виды, руковод-
ствуясь степенью урбанизации – рурализации 
их территорий, их размерной классификацией 
[11]. Типология, иерархическая соотнесенность 
и возможные направления развития СЛСР, 
приводящие к  формированию соответствую-
щих структур расселения, представлены в виде 
несколько упрощенной по содержанию состав-
ленной автором блок-схемы на рис. 1.

Возвращаясь к  обсуждению темы развития 
Колпинской ГАС, укажем, что мы выдвину-
ли гипотезу о том, что она при существующих 
трендах развития урбанизации будет постепен-
но трансформироваться в малую, «агломериро-
ванную» Ядром Петербургской агломерации, 
но весьма значимую Колпинскую городскую 
агломерацию. При том что наблюдается, пусть 
и не быстрый, но неуклонный рост численности 
населения Колпинского АР: с 177,5 до 193,8 тыс. 
чел. за период 2010–2020 гг.

Численность городского постоянного на-
селения Тосненского МР в  2020  г. составляла 

Таблица 2

Перечень фактических городских населенных 
пунктов (ФГНП) Юго-Восточного планировочного 

сектора Петербургской агломерации

ФГНП, включающие город, 
ПГТ, городские поселения 
(ГП), урбанизированное 
сельское поселение (СП)

Численность постоянного 
населения или людность 
ФГНП, тыс. чел., 2020г. 

1. Город Колпино 149,2
2. ПГТ Металлострой 30,5
3. ПГТ Понтонный 9,2
4. ПГТ Усть-Ижора 2,0
5. ПГТ Саперный 1,6
6. ПГТ Петро-Славянка 1,4
7. Кировское ГП 27,9
8. Отрадненское ГП 25,8
9. Шлиссельбургское ГП 14,9
10. Мгинское ГП 12,3
11. Приладожское ГП 5,9
12. Назиевское ГП 5,0
13. Синявинское ГП 4,0
14. Павловское ГП 3,7
15. Тосненское ГП 41,9
16. Никольское ГП 23,1
17. Любанское ГП 9,7
18. Ульяновское ГП 12,2
19. Рябовское ГП 3,2
20. Красноборское ГП 5,0
21. Федоровское ГП 4,5
22. Форносовское ГП 6,4
23. Тельмановское СП 13,9

Итого 413,3
Среднее арифметическое 18,0
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93,3 тыс. чел., Кировского МР – 95,3 тыс. чел., 
следовательно, Юго-Восточного ПС – 382,4 тыс. 
чел. То есть доля статистически установленного 
городского населения от всей численности по-
стоянного населения сектора составляла 90,5%, 
в  то время как доля фактического городского 
населения – 97,8% (см. табл. 1, 2).

При этом средняя людность ФГНП Юго-
Восточного ПС составляла 18,0 тыс. чел. (см. 
табл.  2), что существенно меньше, например, 
средней людности ФГНП соседнего Южного 
ПС. Реальный город с  людностью до 20 тыс. 
чел. – малый город, Шлиссельбург и Любань от-
носятся именно к этому классу городов.

На рис.  2 в  виде столбчатой диаграммы 
представлена людность г. Колпино и шести го-
родских поселений (ГП), для нас «фактических 
городов» Юго-Восточного ПС [10], т. е. получа-
ется, что общая численность постоянного на-
селения всех семи таких «городов» в 2020 г. со-
ставляла 292,5 тыс. чел.

Здесь поясним, что в ходе выполнения пред-
ставляемого исследования были осознанно ис-
пользованы статистические данные за 2020  г. 
для того, чтобы исключить по возможности вли-
яние шоковых событий 2021–2023 гг. и показать 
исследуемую ситуацию в  относительно недав-
ние и благополучные годы. Кроме того, предпо-
лагается, что такую ситуацию необходимо счи-
тать исходной, базовой с  тем, чтобы затем ис-

следовать характер изменения ситуации, дина-
мику разворачивающихся процессов, при этом 
упомянутые данные будут служить основанием 
для исследования последующих изменений си-
туации, динамики ее развития. Ведь понятно, 
что исследование обладает большей ценностью, 
если анализируемая ситуация рассматривает-
ся в процессе трансформации, с использовани-
ем значений тех же показателей, но образую-
щих определенные динамические ряды, начало 
которых привязано к бифуркации эволюционно 
развивающихся до того трендов.

Итак, в  пределах Юго-Восточного сектора 
расположено семь имеющих статус «город» или 

Рис. 1. Типология, иерархическая соотнесенность и возможные направления  
развития систем расселения в регионах РФ

Город

Численность населения городов

ты
с.
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Рис. 2. Численность постоянного населения 
большого города, четырех полусредних и двух 

малых городов (городских поселений) Юго-
Восточного планировочного сектора
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«город  – административный центр городского 
поселения» населенных пунктов. По людности 
эти «города» следует классифицировать, в  на-
шем понимании, следующим образом: 1 боль-
шой город, 4 полусредних города и 2 малых го-
рода (рис.  2). К  большим городам будем отно-
сить города с  людностью более 100 тыс. чел., 
к средним – от 50 до 100, к полусредним – от 20 
до 50, к малым – менее 20 тыс. чел. [3].

Характерная особенность Юго-Восточного 
сектора – отсутствие в его пределах, в отличие 
от других секторов Петербургской агломера-
ции, средних городов. Характерна высокая зна-
чимость большого  г. Колпино и четырех полу-
средних городов с долей 36 и 29% соответствен-
но от всей численности фактического городско-
го населения сектора. К  малым городам отно-
сятся на территории сектора Шлиссельбург и 
Любань, а также, мы считаем, будут относиться 
к  этому классу городов и должны со временем 
получить официальный статус городов, так же 
как город Тельмана, и два ПГТ: Понтонный и 
Мга. Пока же, отметим, что 16 городских посел-
ков и ПГТ концентрируют 29% всего фактиче-
ского городского населения сектора.

Характеристика исследуемых городов

Информационную базу представляемого ис-
следования, в том числе для получения сравни-
тельной характеристики исследуемых городов, 
составляют данные Федеральной службы госу-
дарственной статистики, ее территориального 
органа  – Петростата (Управления Федераль-
ной службы государственной статистики по 
г. Санкт-Петербургу и Ленинградской области) 
[12], информация официальных сайтов орга-
нов государственной и муниципальной власти, 
соответствующие нормативно-правовые доку-
менты. Использовались сведения научных мо-
нографий, статей, докладов, посвященных раз-
рабатываемой тематике и связанных с темати-
кой выполняемого исследования, соответствую-
щие картографические материалы, экспертные 
оценки, а также собственные методологиче-
ские, методические и аналитические разработ-
ки автора.

Итак, чрезвычайной значимостью облада-
ет крупнейший по людности город Колпино, 
центр-ядро формирующейся Колпинской ГАС, 
имеющей, по нашим экспертным оценкам, ре-
альные перспективы для трансформации в ма-
лую Колпинскую городскую агломерацию. При 
этом Колпинская ГАС точно включает всю тер-
риторию динамично развивающегося Колпин-
ского административного района, расположен-

ного на юго-востоке ГФЗ Санкт-Петербург и 
занимающего исключительно благоприятное 
транспортно-географическое положение [13; 
14].

Территорию  г. Колпино пересекает маги-
стральная железнодорожная линия Санкт-
Петербург – Москва, в границах города распо-
лагаются железнодорожная станция Колпино и 
остановочный пункт Ижорский Завод. Запад-
нее Колпино проходит связанная с ним удобны-
ми подъездами автодорога федерального значе-
ния М-10 «Россия». Немного севернее Колпино 
проходит автодорога регионального значения 
41К-121, интенсивно используемое для транс-
портного сообщения с Кировским МР и восточ-
ной частью Ленинградской области.

Доля Колпино в  общей численности насе-
ления Колпинского района за последние годы 
мало менялась, составляя 77–78%. Город Кол-
пино создавался как промышленный центр, 
ядром которого являлись Ижорские заводы, 
и в  настоящее время Колпинский район вы-
полняет функции одного из крупнейших про-
мышленных центров Петербургской агло-
мерации. К  градообразующим предприяти-
ям района относятся: АО «Ижорские заводы», 
ООО «ОМЗ-Спецсталь», ООО «ИЗ-Картэкс им. 
П. Г. Коробкова», ЗАО «Ижорский трубный за-
вод», АО «Средне-Невский судостроительный 
завод». В  районе в  2021  г. насчитывалось око-
ло 30 крупных и 90 средних предприятий. При 
этом 17  крупнейших из них выпускали 70% 
промышленной продукции, обеспечивая места-
ми приложения труда (МПТ) 60% численности 
трудоспособного населения [12–14].

Город Колпино – крупнейшее по людности и 
одно из наиболее быстро развивающихся в эко-
номическом отношении муниципальное обра-
зование зоны спутников Петербургской агло-
мерации. После 1990-х гг. в городе наблюдается 
положительная демографическая динамика за 
счет миграционного притока. Миграционный 
прирост в 2017–2020 гг. составил 6 тыс. чел. Су-
щественная доля трудоспособного населения 
Колпинского района при этом трудится на тер-
ритории Ядра Петербургской агломерации. До-
ля от среднесписочной численности работников 
обрабатывающих производств составляет 36%, 
образования – 16, торговли – 14, здравоохране-
ния и социальных услуг – 12% [12–14].

Из общего объема отгрузки товаров собствен-
ного производства в 96 млрд руб. на обрабаты-
вающие производства приходится 85 млрд руб. 
Ведущая отрасль  – тяжелое машиностроение 
с лидирующим, крупнейшим градообразующим 
предприятием «Ижорские заводы» (оборудова-
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ние для атомной энергетики, нефтехимическое 
оборудование). «ОМЗ-Спецсталь» специализи-
руется на производстве стальных полуфабри-
катов, ИЗ-КАРТЭКС им. П. Г. Коробкова – экс-
каваторов, оборудования для объектов строи-
тельства, энергетики, металлургии и др. Дей-
ствуют крупнейшие предприятия: «Ижорский 
трубный завод» и «Ижорский трубопрокатный 
завод». В  Колпино расположен головной офис 
«Инжиниринговой компании „АЭМ-техноло-
гии“», одной из ведущих отечественных компа-
ний энергетического машиностроения. Рядом 
предприятий представлена промышленность 
строительных материалов, мебельная и пище-
вая промышленность. Действует научно-иссле-
довательский центр «Территориальная компа-
ния „ОМЗ-Ижора“» [12–14].

Таким образом, г. Колпино имеет развитую и 
диверсифицированную экономическую базу (не 
менее пяти градообразующих предприятий), 
является крупным развивающимся центром со-
временного промышленного производства, тор-
говли и сферы услуг, образования, прикладных 
научных исследований, здравоохранения и со-
циальных услуг. Город-спутник расположен 
близко к Ядру агломерации (пояс ближних при-
городов), и для его населения характерны зна-
чительные объемы совершаемых маятниковых 
миграций в «собственно город» Петербург [15]. 
Но и в  Колпино массово прибывают маятни-
ковые мигранты из прилегающих населенных 
пунктов, преобладают при этом трудовые цели, 
но существенна доля целей получения образо-
вательных и медицинских услуг.

Город Колпино, судя по многим указанным 
признакам, – крупный опорный центр расселе-
ния 2-го типа, центр-ядро исходящих импуль-
сов развития для существенной части террито-
рии Петербургской городской агломерации [3; 
15]. Для опорных центров расселения (ОЦР) 2-го 
типа характерны сравнительно большое коли-
чество крупных предприятий и МПТ, развитая 
сфера торговли и услуг, социальная сфера, тес-
ные связи с Ядром Петербургской агломерации. 
К таким ОЦР можно отнести, помимо Колпино, 
Гатчину и Сестрорецк [3]. ОЦР 1-го типа – срав-
нительно комфортные «спальные» города-спут-
ники, также имеющие тесные связи с  Ядром 
агломерации, например Кронштадт, Ломоносов, 
Петергоф, Красное Село, Пушкин [3].

Город Тосно  – административный центр 
Тосненского ГП и Тосненского МР, располо-
жен дальше от Ядра Петербургской агломера-
ции, чем  г. Колпино, в  25 км к  юго-востоку от 
границы Колпинского района. Тосненский МР 
и Тосненское ГП имеют чрезвычайно благо-

приятное для развития транспортно-геогра-
фическое положение: по их территории про-
ходят магистральная железнодорожная линия 
Санкт-Петербург  – Москва, автодороги феде-
рального значения М-10 «Россия» и М-11 «Не-
ва». Тосненское ГП пересекает автодорога реги-
онального значения 41А-003 Кемполово  – Вы-
ра – Тосно – Шапки. В состав Тосненского ГП 
с численностью постоянного населения 42 тыс. 
чел. в 2020 г. входят поселки Ушаки и Строение, 
с. Ушаки.

Более 30 крупных и средних промышлен-
ных предприятий производят на территории 
Тосненского МР востребованную продукцию 
химической промышленности, машинострое-
ния и металлообработки, производятся керами-
ческие изделия, нетканые текстильные мате-
риалы, пищевые продукты. Это такие крупные 
предприятия, как ООО «Йотун Пейнтс», ООО 
«Авангард», ООО «Рока Рус», ОАО «Нефрит-Ке-
рамика» и др. В Тосненском ГП сосредоточена 
половина промышленного потенциала Тоснен-
ского МР, в том числе крупные предприятия ма-
шиностроения и химической промышленности. 
Тосненский МР имеет развитый агропромыш-
ленный комплекс с крупными предприятиями 
молочного животноводства (г. Любань, д. Труб-
ников Бор, с. Ушаки, г. Тельмана), свиноводства 
(д. Нурма), птицеводства (г. Любань, д. Анноло-
во). Действуют комбикормовый завод (д. Нур-
ма), мясоперерабатывающий комбинат (г. Тель-
мана), хлебозавод (г. Тосно) [16].

Реализуются и планируются к  реализации 
на территории района крупные инвестицион-
ные проекты: строительство 2-й очереди завода 
по производству фаянсовой сантехники (г. Тос-
но), расширение производства мясоперераба-
тывающего комбината (г. Тельмана) и племен-
ной птицефабрики (г. Любань), строительство и 
расширение мощностей предприятий пищевой, 
химической промышленности, машинострое-
ния и др. [16].

Перспективным туристским проектом яв-
ляется межрегиональный проект – туристский 
маршрут «Государева дорога», в который вошли 
такие объекты показа, как Храм Петра и Пав-
ла и железнодорожная станция в  г. Любань, а 
также Тосненский историко-краеведческий му-
зей в г. Тосно. На территории района действуют 
Тосненский политехнический техникум, Ли-
синский лесной колледж в  п. Лисино-Корпус, 
Выборгский медицинский колледж  – филиал 
Тосненский, а также более 40 объектов куль-
турной сферы и досуга, Тосненская клиниче-
ская больница, включающая более 40 объектов 
медицинского обслуживания, Тосненский соци-
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ально-реабилитационный центр для несовер-
шеннолетних «Дельфиненок».

В качестве подготовленных инвестицион-
ных площадок для размещения производств 
выступают распределенный по территории 
района крупный индустриальный парк М 10, 
производственные зоны в  Никольском ГП, в 
г.  п. Форносово и  г. п. Рябово, промышленные 
зоны в г. Тосно, г. Любань, г. п. Ульяновка, про-
мышленные площадки в  Тосненском ГП, Ни-
кольском ГП и др. [16].

Город Тосно, Тосненское ГП имеют разви-
тую и диверсифицированную экономическую, 
в  том числе промышленную, базу, динамично 
развиваясь, являются крупным транспортным 
узлом и крупным центром торговли, услуг, об-
разования, здравоохранения и туризма. При 
этом соотношение МПТ и численности жителей 
находится на среднем уровне. Тосно выполня-
ет функции локального центра-ядра для насе-
ления прилегающих населенных пунктов, для 
которого регулярные поездки в  Петербург по 
затратам времени затруднительны. Город Тос-
но, Тосненское ГП, судя по многим указанным 
в тексте признакам, следует считать крупным 
опорным центром расселения 3-го типа на тер-
ритории Петербургской агломерации, обеспе-
чивающим «центральными» функциями жи-
телей окрестных населенных пунктов и име-
ющим еще больший потенциал развития, чем 
г. Колпино [3].

К ОЦР 3-го типа будем относить сравнитель-
но «полноценные и автономные» центры-ядра 
2-го порядка Петербургской агломерации, име-
ющие меньшую тесноту связей, чем ОЦР 1-го 
и 2-го типа, с  Ядром агломерации. Это города 
с относительно большим количеством предпри-
ятий и МПТ, на которых трудятся как местные 
горожане, так и жители окрестных населенных 
пунктов. Для них характерны развитая и пер-
спективная для дальнейшего развития сфера 
торговли и услуг, социальная сфера, усиление 
связей с прилегающими территориями и насе-
ленными пунктами. Помимо Тосненского ГП, 
к  ОЦР 3-го типа Петербургской агломерации 
можно отнести  г. Сосновый Бор, Сосновобор-
ский городской округ [3].

Город Никольское в Тосненском МР – адми-
нистративный центр Никольского ГП, который 
включает также п. Гладкое, д. Пустынка и посе-
лок при железнодорожной станции Пустынька. 
Численность постоянного населения Николь-
ского ГП превышала 23 тыс. чел. в 2020 г., при 
этом численность населения до 2020  г. понем-
ногу, но возрастала. Через  г. Никольское про-
ходят автодороги регионального значения 41К-

028 и 41К-173. Недалеко от города – автодоро-
ги М-10 «Россия», М-11 «Нева» и А-120 «Санкт-
Петербургское южное полукольцо». Город 
расположен между двумя магистральными же-
лезнодорожными линиями: Санкт-Петербург – 
Москва и Санкт-Петербург  – Мга  – Волхов. 
Ближайшие по расположению к г. Никольское 
железнодорожные станции  – Пустынька и Са-
блино. На территории Никольского ГП разви-
та промышленность [12]. В промышленной зо-
не «Сокол» действует около 30 небольших пред-
приятий разного профиля, в том числе предпри-
ятия электротехнической и химической про-
мышленности. Другую промышленную зону 
формируют предприятия по производству стро-
ительных материалов. В  п. Гладкое действует 
«Торфозавод „Агроторф“». В городе действуют 
4 общеобразовательных и 5 дошкольных обра-
зовательных учреждений, музыкальная школа, 
а также больница и поликлиника (2020 г.).

Никольское ГП является значительным 
промышленным центром, расположенным 
между городами Колпино (28 км по автодороге) 
и Тосно (26 км по автодороге). Но существенно, 
в разы уступая им по людности, развитию эко-
номической базы и социальной сферы [12], не 
имея такого же благоприятного экономико-гео-
графического положения, других соответству-
ющих значимых признаков и оснований, Ни-
кольское ГП не относится, по нашим оценкам, 
к опорным центрам расселения Петербургской 
агломерации, находясь еще и в значимой функ-
циональной зависимости от городов Тосно и 
Колпино.

Город Кировск  – административный центр 
Кировского МР и Кировского ГП, в  состав ко-
торого также входит п. Молодцово. На террито-
рии Кировского МР расположено 100 населен-
ных пунктов, в том числе 3 города (Кировск, От-
радное, Шлиссельбург) и 5 городских поселков 
(Мга, Назия, Павлово, Приладожский, Синяви-
но).

Кировский МР следует характеризовать как 
экономически развитый с относительно дивер-
сифицированной экономикой, обладающий 
сравнительно высокими экономическим и со-
циальным потенциалами [12; 17]. В 2020 г. на-
блюдалось снижение значений некоторых по-
казателей, характеризующих социально-эко-
номические процессы в  районе. При обороте 
организаций по всем видам экономической де-
ятельности в 114 млрд руб. спад по сравнению 
с показателями 2019 г. составил 1,5%. Ведущая 
роль в  экономике принадлежала промышлен-
ности с  долей обрабатывающих производств 
81%. Несмотря на негативные последствия пан-
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демии, наблюдался рост в производстве продук-
ции сельского хозяйства на 2%, в сфере обеспе-
чения электрической энергией, газом и паром – 
на 13%, оборот розничной торговли вырос на 
38%. Увеличился объем инвестиций в основной 
капитал на 57%. Демографическая ситуация 
характеризовалась естественной убылью насе-
ления, но за счет миграции численность насе-
ления в 2020 г. увеличилась [12; 17].

К северной границе  г. Кировск примыкает 
автодорога федерального значения Р-21 «Кола», 
а непосредственно через город проходит авто-
дорога регионального значения 41К-121, также 
в  городе начинается автодорога федерального 
значения А-120 «Санкт-Петербургское южное 
полукольцо». На территории Кировского ГП 
расположена железнодорожная станция Не-
вдубстрой.

Численность постоянного населения Ки-
ровского ГП составляла 28 тыс. чел. в 2020  г., 
с  2017  г. она понемногу, но устойчиво растет. 
Кировское ГП – значительный промышленный 
центр, основные отрасли промышленности  – 
электроэнергетика и машиностроение [12]. 
Градообразующими предприятиями являются 
Дубровская ТЭЦ, машиностроительный завод 
«Ладога». Другие промышленные предприятия 
производят гофротару, строительные смеси, 
стеллажное оборудование.

Действуют Кировский политехнический 
техникум и филиал Тихвинского медицинско-
го колледжа. Главный музей города  – музей-
заповедник «Прорыв блокады Ленинграда». 
Работает крупная клиническая межрайонная 
больница. Сфера услуг представлена учреж-
дениями социальных услуг, тремя отделения-
ми банков, тремя гостиницами, сравнительно 
многочисленными предприятиями торговли и 
общественного питания.

Кировское ГП, расположенное недалеко, 
в  32  км по автодороге, от  г. Колпино, являет-
ся более крупным промышленным центром и 
центром торговли, сферы услуг, образования и 
здравоохранения, чем Никольское ГП, но, все-
таки, не сильно превосходя его, не относится, 
по нашим оценкам, к опорным центрам рассе-
ления Петербургской агломерации, находясь 
еще и в некоторой функциональной зависимо-
сти от г. Колпино.

Город Отрадное Кировского МР образует От-
радненское ГП, в составе которого другие насе-
ленные пункты отсутствуют. Через Отрадное 
проходит автодорога регионального значения 
41К-121, в  городе находятся железнодорожные 
станции Ивановское и Пелла. Численность по-
стоянного населения города составляет 26 тыс. 

чел. (2020 г.), с 2010 г. она понемногу увеличи-
вается [12]. Город Отрадное  – значительный 
промышленный центр [12]. В Отрадном распо-
ложены судостроительные предприятия, в том 
числе судостроительный завод «Пелла». Вторая 
по значимости отрасль промышленности – пи-
щевая, производятся строительные материалы 
и тубы из пластмассы.

Среднее профобразование представлено 
Отрадненским филиалом Шлиссельбургского 
техникума водного транспорта. Действуют От-
радненская городская больница, частный ме-
дицинский центр, государственное предпри-
ятие «Аэрогеодезия-191». Работают отделения 
двух банков, одна гостиница, несколько пред-
приятий общественного питания и торговых 
центров. Недостаточное развитие сферы услуг 
объяснимо близким расположением Отрадного 
к Ядру Петербургской агломерации.

Отрадненское ГП, расположенное близко, 
в 18 км по автодороге, от г. Колпино, является 
значительным промышленным центром, цен-
тром торговли и услуг, образования и здраво-
охранения, но уступает по степени и потенци-
алу развития этих функций Кировскому ГП. 
Поэтому Отрадненское ГП невозможно отнести 
к опорным центрам расселения Петербургской 
агломерации, а его функциональная зависи-
мость от г. Колпино даже больше, чем у Киров-
ского ГП.

Город Шлиссельбург входит в состав Киров-
ского МР, образует Шлиссельбургское ГП, яв-
ляясь единственным населенным пунктом в его 
составе. Город располагается у истока р. Невы, 
на ее левом берегу. Крепость Орешек – истори-
ческое ядро города, находится на острове, по-
среди Невы. К югу от города проходит автодо-
рога Р-21 «Кола», Шлиссельбург связан с  ней 
автодорогой регионального значения 41К-128. 
В  восточном направлении вдоль Староладож-
ского канала проложена дорога регионального 
значения 41К-127 Шлиссельбург  – Путилово  – 
ст. Назия. Ближайшая к городу железнодорож-
ная станция Петрокрепость находится на пра-
вом берегу Невы, в пос. им. Морозова.

Численность постоянного населения Шлис-
сельбурга составляла 15 тыс. чел. в  2020  г., 
с 1989 по 2021 г. число жителей города выросло 
на 18%. Только за 2011–2019 гг. миграционное 
сальдо по городу составило 1,7 тыс. чел. Шлис-
сельбург является значимым экономическим 
центром Кировского МР, ведущая отрасль эко-
номики  – обрабатывающая промышленность 
[12]. Наличие исторических памятников и му-
зеев способствует развитию туризма. Растет се-
литебная функция города в составе Петербург-
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ской агломерации, значительная часть трудо-
способного населения работает в  Петербурге. 
В промышленности почти весь объем производ-
ства обеспечивается машиностроением. Градо-
образующее предприятие  – Невский судостро-
ительно-судоремонтный завод, другое крупное 
предприятие  – Ладожский транспортный за-
вод. Малые предприятия производят маломер-
ные суда и лодки, электрораспределительную 
аппаратуру.

Сфера услуг представлена предприятиями и 
учреждениями образования, здравоохранения, 
туризма, транспорта, торговли. Работает Шлис-
сельбургская городская больница, входящая 
в состав Кировской клинической межрайонной 
больницы. Действуют транспортная компания 
«Пассажирский флот», отделения двух банков и 
4 гостиницы. Основной музей Шлиссельбурга – 
крепость Орешек, музей истории  г. Шлиссель-
бурга находится на Фабричном острове.

Шлиссельбургское ГП, расположенное не-
близко, в  61 км по автодороге, от  г. Колпино, 
является значительным промышленным цен-
тром, центром торговли и услуг, образования, 
здравоохранения и туризма, но оно уступает по 
степени и потенциалу развития большей части 
этих функций Кировскому ГП и Отрадненско-
му ГП. Шлиссельбургское ГП невозможно отне-
сти к опорным центрам расселения Петербург-
ской агломерации, при том что оно находится 
еще и в существенной функциональной зависи-
мости от г. Кировска.

Город Любань, расположенный в 30 км к юго-
востоку от  г. Тосно, является административ-
ным центром Любанского ГП, в  составе кото-
рого, кроме г. Любань, 25 сельских населенных 
пунктов (СНП). Жилая застройка  г. Любани 
представлена преимущественно односемейны-
ми жилыми домами усадебного типа. К  г. Лю-
бань примыкают тесно связанные с ним СНП: 
поселки Сельцо и Любань. Через г. Любань про-
ходят автодорога федерального значения М-10 
и автодорога регионального значения 41А-004 
Павлово – Мга – Любань – Луга, а также желез-
нодорожная линия Санкт-Петербург  – Москва 
с интенсивным движением пригородных элек-
тропоездов, в  пределах города располагается 
железнодорожная станция Любань.

На территории Любанского ГП проживает 
9,4 тыс. чел. Естественный прирост численно-
сти населения в  последние годы является от-
рицательным, миграционный прирост  – поло-
жительным. В  структуре экономики Любан-
ского ГП преобладают предприятия сельского 
и лесного хозяйства, а также сферы услуг [12]. 
В  г.  Любань функционируют средняя обще-

образовательная школа, две библиотеки, Лю-
банская поликлиника – структурное подразде-
ление Тосненской клинической межрайонной 
больницы. Сфера услуг представлена немно-
гими предприятиями торговли, транспорта, 
гостиницей, отделением банка. Большая часть 
трудоспособного населения работает за преде-
лами Любанского ГП.

Любанское ГП является значимым экономи-
ческим центром с преобладанием предприятий 
агропромышленного комплекса, в котором есть 
предприятия социальной сферы, но оно по сте-
пени и потенциалу развития экономики и соци-
альной сферы уступает всем остальным 6 горо-
дам Юго-Восточного ПС. Любанское ГП невоз-
можно отнести к опорным центрам расселения 
Петербургской агломерации, при том что оно 
находится еще и в существенной функциональ-
ной зависимости от г. Тосно.

Полученные результаты

Резюмируем, что в качестве основного лиде-
ра по потенциалу социально-экономического 
развития в  результате предварительного ана-
лиза и оценки отобранной информации был 
определен город Тосно (Тосненское ГП). Хотя и 
несколько уступает г. Тосно, но высоким уров-
нем потенциала развития отличается и г. Кол-
пино. Эти два города в исследуемой группе го-
родов пока концентрируют большую часть как 
городского населения, так и ресурсов развития 
экономики и социальной сферы Юго-Восточно-
го ПС (табл. 3).

Города Кировск и Отрадное отстают от го-
родов-лидеров в аспекте такой оценки, занима-
ют срединное положение в исследуемой группе 
городов, а города Никольское, Шлиссельбург 
и особенно Любань отстают в  этом смысле от 
городов-лидеров еще больше (табл. 3). В целом 
выявляется также довольно высокий уровень 
дифференциации исследуемых городов как по 
уровню и потенциалу социально-экономическо-
го развития, так и по степени их конкуренто-
способности.

Таким образом, по предварительным резуль-
татам проводимого исследования города Тосно 
и Колпино пока можно считать своеобразными 
полюсами экономического, социального и урба-
нистического роста и развития на территории 
Юго-Восточного ПС (табл. 3). Можно в  связи 
с  этим уверенно предполагать, что уже доста-
точно развитая Колпинская ГАС трансформи-
руется в обозримой перспективе в малую Кол-
пинскую городскую агломерацию (табл. 3) [2–4; 
11].
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Также можно предположить, что форми-
рующаяся и динамично развивающаяся Тос-
ненская полугородская ассоциация населен-
ных пунктов (ПГАС) в обозримой перспективе 
трансформируется, «разовьется» в Тосненскую 
городскую ассоциацию населенных пунктов 
(ГАС) [11], а Тосненское ГП перейдет в  класс 
средних фактических городов (табл. 3).

Есть уверенность, что наиболее динамично 
развивающимися будут постепенно стано-
виться другие, помимо Тосно, полусредние го-
рода, а затем и малые города и городские по-
селки, все более удаленные от Ядра Петербург-
ской агломерации. Похоже, что целесообраз-
ным станет при развитии указанных трендов, 
в  таких формирующихся условиях и строи-
тельство в периферийной части Юго-Восточ-
ного сектора новых малых городов, особенно 
городов инновационного типа, научно-иннова-
ционных городов. Понятно, по крайней мере, 
что уже необходимо ставить и решать задачу 
обоснования целесообразности создания с кон-
кретной локализацией нового малого города-
спутника на территории Юго-Восточного ПС, 
в периферийной его части.

Развитие даже полусредних и малых горо-
дов – крайне сложный, многофакторный, мно-
гоаспектный и многоцелевой процесс, в  силу 
чего оптимизирующее управление этим про-
цессом является далеко не тривиальной зада-
чей, требующей для своего решения, в частно-
сти, системного анализа внутренней и внеш-
ней среды функционирования таких городов 
как объектов исследования [18]. Долгосрочное 

устойчивое и сбалансированное развитие та-
ких городов в  значительной мере зависит от 
того, как развита и будет развиваться в них 
и возле них самая разнообразная инфраструк-
тура, насколько она готова взять на себя на-
грузку новых производств, новой селитьбы, 
новых туристских объектов и т. п. (рис. 3). Ос-
новными направлениями развития полусред-
них и малых городов чаще могут быть расшире-
ние и совершенствование сети коммунальных 
предприятий, объектов инженерной инфра-
структуры, развитие производств, связанных 
с  предприятиями более крупных городов  – 
ядер соответствующих городских ассоциаций 
и агломераций, малого и среднего предприни-
мательства, создание жилых районов высокой 
комфортности и др.

В целом подтверждается выдвинутая нами 
в  начале выполнения исследования гипотеза: 
для большей части ФГНП Юго-Восточного ПС 
есть существенные предпосылки и реальные 
возможности для дальнейшего их роста и разви-
тия с переходом многих из них при этом в следу-
ющие, с большей людностью классы ГНП. Кро-
ме того, есть серьезные основания утверждать, 
что возможно и целесообразно осуществление 
строительства в обозримой перспективе на тер-
ритории Юго-Восточного сектора оптималь-
ным образом функционально и территориаль-
но вписанных в группу существующих городов 
новых малых городов. По крайней мере, необхо-
димо ставить и решать задачу обоснования це-
лесообразности создания с конкретной локали-
зацией нового малого города-спутника в  ство-

Таблица 3

Город, городские поселения (ГП) – фактические города на территории  
Юго-Восточного планировочного сектора

Город, городские поселе-
ния (ГП) 

Размерный класс 
по критерию 

людности факти-
ческих городов

Отнесение 
фактических 

городов к опор-
ным центрам 

расселения (ОЦР)

Рейтинг фактических 
городов по потенциа-
лу социально-эконо-
мического развития

Выполнение фактическими 
городами роли центра-ядра 
городского ассоциирования

Город Колпино Большой город ОЦР 2-го типа 2 Центр-ядро городской 
ассоциации

Кировское ГП Полусредний 
город 3

Спутник центра-ядра го-
родской ассоциацииОтрадненское ГП Полусредний 

город 4

Шлиссельбургское ГП Малый город 6

Тосненское ГП Полусредний 
город ОЦР 3-го типа 1 Центр-ядро полугородской 

ассоциации

Никольское ГП Полусредний 
город 5 Спутник центра-ядра го-

родской ассоциации
Любанское ГП Малый город 7
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ре транспортного коридора Санкт-Петербург – 
Москва, в периферийной части Тосненского МР, 
на участке этого коридора «г. Любань – д. Труб-
ников Бор – п. Бабино».

Заключение

Итак, хотя и в  предварительном пока по-
рядке, но были выявлены и описаны основные 
факторы, характер и особенности развития се-
ми существовавших к  началу 2021  г. городов-
спутников на территории Юго-Восточного ПС 
зоны спутников Ядра Петербургской агломера-
ции: Колпино, Тосно, Кировск, Отрадное, Ни-
кольское, Шлиссельбург, Любань. Охарактери-
зованы основные перспективы развития рассе-
ления, урбанизации, экономики и социальной 
сферы на территории сектора. Была поставле-
на задача обосновать целесообразность созда-
ния с конкретной локализацией нового малого 
города-спутника на территории Юго-Восточно-
го ПС.

При этом необходимо проработать, усовер-
шенствовать и апробировать оригинальный, 
авторский методический подход с  использова-
нием общедоступной статистической информа-
ции, позволяющий достаточно адекватно оце-
нить целесообразность создания и возможную 
специализацию конкретных городов-спутни-

ков на территории крупнейшей городской агло-
мерации межрегионального значения.

Для выполнения дальнейших исследова-
тельских работ, получения более углубленной 
и убедительной аргументации в пользу предва-
рительно сделанных выводов, их большей дета-
лизации необходимо провести системный ана-
лиз значений на 2020 г. уже представленных и 
ряда других показателей социально-экономиче-
ского развития исследуемых располагающих-
ся на территории Юго-Восточного ПС городов. 
При этом, как уже отмечалось, важное значение 
необходимо придавать показателям, отражаю-
щим характер и степень развития инфраструк-
турных объектов, их систем и комплексов.

Такой анализ должен быть направлен пре-
жде всего на решение задачи по сравнительной 
оценке значений показателей, характеризую-
щих потенциал развития и конкурентоспособ-
ность исследуемых городов с  тем, чтобы сде-
лать достаточно конструктивные выводы с убе-
дительной формулировкой закономерностей 
развития этих городов. Кроме того, необходимо 
провести сравнительную оценку рассчитанных 
для этих целей значений показателей, характе-
ризующих территориально-отраслевую сбалан-
сированность развития городов Юго-Восточно-
го ПС с тем, чтобы также представить соответ-
ствующие выводы и формулировки.

Рис. 3. Воздействие факторов среды функционирования на развитие малых,  
полусредних и средних городов-спутников агломерированных территорий
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Полученные результаты должны быть до-
полнены анализом взаимосвязанности городов 
Юго-Восточного ПС по уровню их конкуренто-
способности с выявлением возможных террито-
риальных эффектов такой взаимосвязанности. 
Данную исследовательскую работу можно вы-
полнять на базе методического аппарата оцен-
ки пространственной автокорреляции с приме-
нением индексов Морана.

Все это в  целом позволит осуществить до-
статочно конструктивный анализ сложившей-
ся ситуации и основных тенденций в развитии 
расселения, урбанизации и экономики Юго-
Восточного ПС, а также станет основанием для 
выстраивания вариантных модельных расче-
тов развития расселения, урбанизации и эко-
номики сектора на перспективу, в том числе со 
строительством нового малого города-спутника 
с его конкретной локализацией. Сравнение та-
ких вариантов будет иметь значительный мето-
дологический, методический и практико-ори-
ентированный смысл.
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Введение

Актуальность выбранной темы обуслов-
лена стремительным развитием рынка апар-
таментов в  Санкт-Петербурге, что подтверж-
дается повышенным спросом на данный вид 
коммерческой недвижимости. Это связано с ро-
стом туристического потока (до 11,6 млн чел. 
в 2024 г.), изменением образа жизни населения 
и повышением его мобильности, внедрением 
гибридной модели работы, сочетающей очный 
и удаленный формат. Формирование анализи-
руемого сегмента коммерческой недвижимости 
в  Северной столице началось всего 12 лет на-
зад, успев за этот короткий период завоевать до-
верие у девелоперов и инвесторов. В последние 
годы конкурентное напряжение в этом сегмен-
те продолжает усиливаться. В  2025  г., несмо-
тря на высокие кредитные ставки и экономи-
ческий кризис рынка недвижимости, наблюда-
ется увеличение загрузки объектов до 87–90% 
и ожидается рекордный ввод новых сервисных 
апартаментов (около 5,2 тыс. малогабаритных 
студийных модулей или «юнитов»). В условиях 
обостряющейся конкуренции, финансовой нео-
пределенности и ужесточения законодательно-
го регулирования за счет ввода новых стандар-
тов и обязательного прохождения классифи-
каций ключевыми преимуществами на рынке 
апартаментов станут продуманная концепция 
проекта и качество сервиса. Для привлечения 
потенциальных клиентов управляющие дан-
ными объектами коммерческой недвижимости 
вынуждены развивать сервисную инфраструк-
туру внутри здания. В ближайшем расположе-
нии вырастают независимые «города отелей», 
способные удерживать клиентов в  своей лока-
ции. В сервисной инфраструктуре первых эта-
жей отелей появляются торговые точки, обеспе-
чивающие прямой доступ покупателей с улицы 
(далее стрит-ретейл).

Обзор литературы по теме исследования. 
Классификация коммерческой недвижимости, 
в том числе сегмента гостиниц, приведена в [1; 
2]. Авторы отмечают, что апарт-отели – это ги-
бридный вариант коммерческой недвижимости, 
соединяющий формат квартиры и сервисное 
обслуживание, характерное для гостиниц. Ос-
новное отличие апарт-отеля от квартиры в от-
сутствии постоянной регистрации (возможна 
только временная). Отметим, что к  апарт-ком-
плексам относят коммерческую недвижимость, 
включающую апартаменты, предназначенные 
для проживания и временной регистрации.

Тенденциям на рынке коммерческой недви-
жимости, в том числе на рынке апартаментов, 

посвящены работы [3–5]. В  [3] выявлены осо-
бенности и перспективы развития рынка не-
движимости Санкт-Петербурга в  кризисный 
период, оценен объем спроса на недвижимость. 
Авторы прогнозируют рост туристического по-
тока и инвестиционную привлекательность 
анализируемого сегмента [4]. Авторы [5] оцени-
вают влияние туристического спроса на аренду 
в гостиничном секторе Ленинградской области 
и констатируют растущий спрос.

Развитие сервисной инфраструктуры пред-
ставлено в  трудах [6–9]. Отмечается популяр-
ность стрит-ретейла, растущая доходность 
рентного бизнеса и заинтересованность де-
велоперов в  данном сегменте [6]. Управление 
апарт-отелем в  условиях рыночной конкурен-
ции представлено в [7], где поднимается вопрос 
о вкладе в повышение инвестиционной привле-
кательности апарт-отеля, развитие сервисной 
инфраструктуры. Авторы [8] изучают требова-
ния гостей к  комфорту, благоустройству и ди-
зайну помещений и разрабатывают рекоменда-
ции по реализации проектов процесса ренова-
ции отелей. В  исследовании [9] представлено 
обоснование инвестиционной привлекательно-
сти проекта модернизации объектов коммерче-
ского назначения гостиничного сегмента.

Постановка проблемы: обзор представлен-
ных научных изданий показал, что анализиру-
емый сегмент привлекателен для дальнейших 
научных исследований и требует дополнитель-
ного анализа в области социально-экономиче-
ского развития мегаполисов.

Цель исследования: обобщить социально-
экономическое развитие рынка апартаментов 
Санкт-Петербурга и разработать рекомендации 
по повышению привлекательности апарт-от-
елей (на примере апарт-комплекса VALO) для 
качественного формирования городской среды.

Задачи исследования:
–  выделить экономические и социальные 

аспекты развития рынка апартаментов 
Санкт-Петербурга;

–  обобщить классификации и выявить ос-
новные тенденции рынка стрит-ретейла;

–  дать основную характеристику объектов 
апарт-комплекса VALO;

–  рассмотреть структуру арендаторов и 
функциональное наполнение стрит-ретейла 
VALO;

–  разработать рекомендации по оптимиза-
ции состава арендаторов стрит-ретейла для по-
вышения инвестиционной привлекательности 
апарт-комплекса VALO.

Объект исследования: апарт-комплекс 
VALO позиционируется как «город отелей» 
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с  четко дифференцированными корпусами, 
каждый из которых обладает уникальной кон-
цепцией. При этом наблюдается несоответствие 
форматов стрит-ретейла изначальной тематике 
и ожиданиям от каждого проекта. Это приводит 
к ослаблению целостности бренда, размыванию 
уникальности корпусов и снижению привлека-
тельности для целевой аудитории [10].

Методы исследования. В  работе применя-
лись качественные методы анализа: сравнение, 
синтез, классификация, сбор и обобщение, ме-
тод табулирования; количественные методы 
описательной статистики.

Результаты

Развитие рынка апартаментов в  Санкт-
Петербурге направлено на достижение баланса 
между экономическим ростом мегаполиса, его 
инвестиционной привлекательностью и улуч-
шением благосостояния общества, что способ-
ствует его устойчивости и адаптации к измене-
ниям во внешней среде.

Выделим экономические аспекты, влияющие 
на рынок апартаментов в Санкт-Петербурге:

– в условиях существенного роста стоимости 
жилой недвижимости (по данным Росстата, це-
ны на первичном рынке жилой недвижимости 
за последние 5 лет в Санкт-Петербурге выросли 
в 2 раза) апартаменты часто рассматриваются 
инвесторами как более бюджетный вариант по-
купки или аренды;

– по данным аналитических обзоров «ДОМ.
РФ», средняя доходность апартаментов в Санкт-
Петербурге составляет 8–10%, что выше, почти 
в  2 раза, доходности на рынке аренды жилой 
недвижимости;

–  данный сегмент популярен среди девело-
перов за счет повышенного спроса, порождая 
конкуренцию и тем самым регулируя качество 
объектов и цены;

–  государственные программы, направлен-
ные на поддержку жилищного строительства 
и субсидирование ипотеки, стимулируют и ры-
нок апартаментов, делая их более доступными 
для населения;

– доступность апартаментов на рынке арен-
ды привлекает туристов в город, тем самым раз-
вивая инфраструктуру вокруг таких объектов.

Рынок апартаментов в Санкт-Петербурге 
активно формирует социальную среду. Он вли-
яет на образ жизни, способствуя выбору ком-
пактного жилья с  развитой инфраструктурой, 
увеличивает мобильность населения, создает 
возможности для социальной интеграции че-
рез общие пространства и потенциально реша-

ет проблему доступности жилья. Важно учи-
тывать, что разные группы населения имеют 
разные потребности, и разнообразие форматов 
апартаментов может способствовать инклюзив-
ному развитию города. Кроме того, современ-
ные апартаменты, расположенные в  районах 
с  развитой инфраструктурой и включающие 
экологические инициативы, повышают каче-
ство жизни и социальную ответственность. Раз-
витие этого рынка также стимулирует местную 
экономику и поддерживает культурное разно- 
образие, делая мегаполис привлекательным 
для туристов из разных регионов и стран.

Как было отмечено, в  ближайшем располо-
жении апартаментов вырастают целые сер-
висные «города отелей» с  качественной ин-
фраструктурой, способные удерживать сво-
их клиентов в своей локации за счет развития 
стрит-ретейла на первых этажах апартамен-
тов. Разнообразие ассортимента стрит-ретейла, 
включающего комплекс различных торговых 
точек и сервисов, выступает ключевым факто-
ром при выборе апартаментов для долгосрочно-
го проживания. Полноценная инфраструктура 
повышает привлекательность проектов для по-
тенциальных гостей, формирует их первое впе-
чатление, лояльность и восприятие апарт-отеля 
как совокупности услуг.

В Санкт-Петербурге сохраняется высокий 
спрос на помещения стрит-ретейла, что об-
условлено дефицитом качественных свобод-
ных площадей и поддерживает доходность от 
аренды на уровне 10% годовых [11]. Аналити-
ка стрит-ретейла на главных торговых улицах 
Санкт-Петербурга показывает, что лидирую-
щую позицию занимают заведения обществен-
ного питания (40% торговых площадей), за ко-
торыми следуют магазины одежды (15%) и про-
дуктовые ретейлеры (или розничная торговля) 
(9%) [12].

Классификация стрит-ретейла на первых 
этажах зданий по площади помещений:

1) до 50 кв. м – офисы, пункты выдачи зака-
зов;

2) до 100 кв. м – салоны красоты, пекарни и 
кофейни;

3) от 120 кв. м – объекты ретейла;
4) больший метраж предполагает индивиду-

альное использование  – от ресторана до худо-
жественной галереи [12].

Остановимся на основных тенденциях рын-
ка стрит-ретейла.

1.  Застройщики предпочитают оставлять 
стрит-ретейл в  собственности, поскольку са-
мостоятельное управление позволяет форми-
ровать заявленную на этапе строительства ин-
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фраструктуру и получать доход от сдачи пло-
щадей в аренду.

2. При продаже или сдаче в аренду помеще-
ний стрит-ретейла девелоперы и управляющие 
компании фиксируют в договоре целевое назна-
чение объекта [12].

3. Стрит-ретейл в жилых домах и апарт-от-
елях с  долгосрочным проживанием ориенти-
рован на концепцию пятнадцатиминутной до-
ступности товаров и услуг, необходимых для ре-
шения повседневных задач.

4. В крупных проектах востребованы много-
функциональные «точки притяжения» для до-
суга, представляющие интерес не только жите-
лям комплекса, но и всего района. Например, 
фитнес-студии малого формата, мастерские, 
спа-салоны, салоны красоты и образователь-
ные центры.

5.  Грамотная нарезка коммерческих поме-
щений необходима для эффективного исполь-
зования площадей, например размещение сер-
висных точек, таких как химчистки, прачечные 
и мастерские по ремонту обуви, целесообразно 
в местах с низкой проходимостью [13].

Одна из задач при формировании стрит-
ретейла – недопущение однообразной инфра-
структуры. Апарт-отель с возможностью долго-
срочной аренды обладает конкурентным преи-
муществом благодаря разнообразию товаров и 
услуг. Однако девелоперы часто фокусируются 
не на создании эффективной инфраструктуры 
проекта, а на максимизации выручки и ускоре-
нии темпов продаж. Как следствие, применя-
ется стратегия мелкой нарезки помещений, от-
личающихся высокой стоимостью квадратного 
метра и широким спектром потенциального ис-
пользования. Это приводит к появлению одно-
типных заведений в проекте, таких как много-
численные аптеки, продуктовые магазины и 
пункты выдачи заказов, которые дублируют 
друг друга и не способствуют синергии. Рынок 
также сталкивается с локальной конкуренцией 
арендаторов, усугубляемой отсутствием единой 
информационной платформы для координации 
с  соседними объектами, роль которой долж-
на выполнять управляющая компания жилого 
комплекса или апарт-отеля [14].

В комплексе апарт-отелей VALO было за-
ложено формирование различных сценариев 
жизни для жителей и гостей, что нашло отра-
жение в разнообразии корпусов, каждый из ко-
торых обладает своей уникальной концепцией. 
В  марте 2020  г. открылся VALO Hotel City 3*, 
ориентированный на комфортное проживание 
в  городской среде. В  2021  г. вышел на рынок 
VALO Ramada 4*, предлагающий привычный 

уровень комфорта для путешественников, зна-
комых с мировым брендом. Позже, в мае 2023 г., 
появился VALO Business 4*, созданный специ-
ально для деловых путешественников и корпо-
ративных клиентов. В  августе 2023  г.  – VALO 
Network 4* со smart-атмосферой, нацеленной 
на активную и креативную аудиторию. Начало 
2024 г. – открытие VALO Mercure 5*, представ-
ляющего собой классический отель высокого 
международного уровня, и VALO Soul 4*, идея 
которого строится вокруг заботы о физическом 
и ментальном благополучии. Концепция «Город 
в  городе» за счет синергии корпусов дает воз-
можность гостям воспользоваться всей необхо-
димой инфраструктурой проекта [15; 16].

Стрит-ретейл апарт-отеля формируется 
с  учетом внешней инфраструктуры и конку-
ренции и может быть ориентирован как на вну-
тренний, так и на внешний поток посетителей, 
обеспечивая генерацию стабильного потока до-
ходов [16]. В  радиусе 15 мин пешей доступно-
сти находится несколько торговых центров. На-
полнение ТЦ «РИО» характеризуется наличи-
ем широкого спектра развлекательных услуг, 
таких как зоопарк экзотических животных, 
авиатренажер Dream Aero, детские игровые ав-
томаты X-Kids, клуб виртуальной реальности 
и JOKI JOYA [17]. Развлекательные объекты 
представлены и в ТЦ «Континент» через дорогу 
от VALO: MazaPark, кинотеатр, детский центр 
«Умпа-Лумпа» [18]. Кроме того, в пешей доступ-
ности расположен бассейн «Атлантика».

Анализ внешней инфраструктуры показал 
отсутствие необходимости размещения объек-
тов детского досуга непосредственно на терри-
тории комплекса VALO, поскольку в окружаю-
щей локации представлено значительное ко-
личество аналогичных сервисов. Тем не менее 
установление партнерского взаимодействия 
с операторами данных развлекательных услуг 
будет выгодно обеим сторонам. Наряду с этим, 
выявлена потребность в  размещении студии 
флористики в одном из корпусов VALO, несмо-
тря на наличие аналогичного объекта в  ТЦ 
«Континент». Данное решение обусловлено не-
обходимостью обеспечения быстрого и удобно-
го доступа к  соответствующей продукции для 
проживающих в апартаментах, учитывая высо-
кий трафик гостей.

В проектах VALO для каждого корпуса была 
разработана определенная концепция, которая 
должна была найти отражение и в наполнении 
стрит-ретейла. Однако анализ представленных 
арендаторов через обход корпусов показывает 
различную степень соответствия этим концеп-
циям.
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Таким образом, в  VALO Hotel City 3* пред-
ставлены как заведения общественного пита-
ния (пекарни «Коржов», «Текстура», «Додо Пиц-
ца», кафе «Север-Метрополь», «Ленинградский 
экспресс», органический ресторан Grasseria, 
винный бар Wine.Talks.Food, лобби-бар Co&Lo), 
так и магазины («Продукты 24», «Реалъ», «Вин-
лаб», «Ароматный Мир»), аптека («Лекоптторг»), 
салоны услуг (маникюрный салон, барбершоп 
Milestone, студии красоты Level up и Oblomov 
studio, клуб виртуальной реальности MIRVR), 
а также пункт выдачи заказов Ozon. Однако 
присутствие арендаторов «Север-Метрополь», 
«Текстура» и Grasseria не соответствует кон-
цепции комфорт-класса, что обусловлено более 
высоким ценовым позиционированием. «Про-
дукты 24» представляют сегмент эконом-клас-
са, что также не вписывается в общее впечатле-
ние от корпуса.

VALO Ramada 4* демонстрирует более высо-
кую степень соответствия. Здесь представлены 
фитнес-центр Fitness House Premier с  бассей-
ном и СПА, ресторан PALMA, а также конди-
терская El Pastel. Не вписывается в концепцию 
магазин по продаже алкогольной продукции 
«Бристоль».

Для VALO Mercure 5* наблюдается соответ-
ствие. Среди арендаторов бистро «Дед Хо», ре-
стобар RESIDENT и лаундж-бар Coba гармо-
нично вписываются в данную концепцию. Од-
нако наличие «Шаверно», Coffee и Pitersmoke 
может не соответствовать заявленному уровню 
и требует оценки целесообразности их присут-
ствия.

Наименьшее соответствие концепции на-
блюдается у VALO Business 4*. Здесь представ-
лен наиболее широкий спектр услуг, вклю-
чая ресторан «ЛапШу», маникюрный салон 
NAILHUB, кофейни BAGGINS COFFEE и Etlon 
Coffee, пункты выдачи «Яндекс Маркет» и 
Wildberries, магазин «Вкусвилл», кафе Uppetit, 
СПА-центр «МАССАЖИСТЪ» и салон красоты 
BURNS BEAUTY BAR. Избыточное количество 
услуг в сфере красоты и отсутствие явной ори-
ентации на бизнес-потребности указывают на 
несоответствие арендаторов заявленной кон-
цепции.

Концепция VALO Soul 4*, направленная на 
заботу о физическом и ментальном благопо-
лучии, а также ориентированная на семьи 
с детьми и индивидуальных туристов, частич-
но отражена в  представленных арендаторах. 
Здесь присутствуют массажный салон «Ноги 
в  руки», студия пилатеса «ЙОПИ», салон рес-
ниц Alestina, барбершоп OLD Boy, пицца-бар 
Gino, ресторан ai’dentiti и студия депиляции. 

Однако такие арендаторы, как Top auto store 
(продажа автомобилей) и сервис Apple, выбива-
ются из общей концепции и требуют рассмотре-
ния возможности их перемещения.

У VALO Network 4* на данный момент нет 
стрит-ретейла. В  корпусе есть площадка для 
проведения мероприятий с  несколькими за-
лами, которая в  дальнейшем будет сдаваться 
в аренду.

По результатам исследования стрит-ретейла 
в VALO были выявлены недочеты в распреде-
лении арендаторов, отсутствие коммерческих 
помещений в одном из корпусов. С целью опре-
деления необходимых корректировок рассмо-
трим структуру арендаторов в табл. 1.

Таблица 1

Распределение арендаторов в комплексе VALO

Тип
Количе-

ство
Доля, 

%

Спа, салоны красоты 11 17,7
Общественное питание: пекарни, 
кофейни 10 16,1

Рестораны 6 9,7
ПВЗ 3 4,8
Продуктовые магазины 3 4,8
Алкогольные магазины 3 4,8
Фитнес центр, спорт 3 4,8
Развлечения 1 1,6
Аптеки 1 1,6
Бары 2 3,2
Учебные центры 2 3,2
Фастфуд 2 3,2
Прочее (сервисы, авто) 3 4,8
Незаполненные помещения 12 19,4
Всего коммерческих помещений 72 100

Наибольшая доля площадей на май 2025  г. 
свободна – 19,4%. Бьюти-сегмент на втором ме-
сте в тройке лидеров – 17,7%. Заведения обще-
ственного питания занимают 16,1% площади. 
При просмотре объявлений о сдаче в  аренду 
коммерческих помещений VALO не указыва-
лось целевое назначение объекта, из-за чего 
управляющая компания теряет контроль над 
концепцией.

В рамках исследования была сформирована 
выборка апарт-отелей Санкт-Петербурга, по-
тенциально конкурирующих с  рассматривае-
мым объектом. Представленные в  табл. 2 кон-
цепции стрит-ретейла направлены на форми-
рование городской среды, достижение целей 
устойчивого развития мегаполиса и повышение 
качества жизни населения.
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Анализ конкурентов выявляет системную 
проблему, ведущую к  снижению качества сер-
виса и общей привлекательности апарт-отелей 
на рынке. Установлено, что заявленные концеп-
ции проектов оказывают лишь ограниченное 
влияние на фактический подбор арендаторов. 
Это в сочетании с крайне малым объемом пло-
щадей стрит-ретейла и недостаточным разви-
тием инфраструктуры для долгосрочного про-
живания напрямую ухудшает качество пред-
лагаемых услуг. В  результате апартаменты 
теряют привлекательность как комплексный 
продукт, не способный обеспечить резидентов 
необходимым уровнем комфорта.

Обсуждение

Развитие рынка апартаментов в  Санкт-
Петербурге зависит от взаимодействия различ-
ных факторов: от уровня доходов населения до 
состояния экономики в  целом и государствен-
ной политики в области жилищного строитель-
ства. В локальных центрах, где появляются но-
вые апартаменты, быстро развивается инфра-
структура, активно способствующая форми-

рованию городской среды. Успешное развитие 
этого сегмента требует учета потребностей раз-
личных групп населения и стремления к созда-
нию комфортных и инклюзивных условий для 
жизни. Привлекательность данного сегмента 
среди девелоперов создает конкурентную сре-
ду, совершенствуя его. Именно конкуренция 
в данном сегменте стимулирует управляющих 
апартаментами уделять существенное внима-
ние качеству предоставляемых услуг, развитию 
сервисных предложений и предобразования 
стрит-ретейла на первых этажах апарт-отелей.

В результате анализа было выявлено, что 
стрит-ретейл апартаментов является ключе-
вым инструментом для создания атмосферы и 
уникальности каждого корпуса апарт-отеля, 
формируя комфортную среду для проживания. 
Анализ стрит-ретейла в комплексе VALO выя-
вил его выраженную раздробленность и необхо-
димость корректировок для соответствия кон-
цепции корпусов, несмотря на более высокую 
диверсификацию по сравнению с  конкурента-
ми. На основании данных выводов сформули-
рованы следующие рекомендации для каждого 
корпуса.

Таблица 2

Структура и наполнение стрит-ретейла конкурентов

Название Концепция Назначение помещений
Стрит-ретейл по типам 

услуг

Соответ-
ствие 

концеп-
ции

WELL

Wellness – благополучие, забота 
о физическом, эмоциональном и 

социальном здоровье резидентов, 
биохакинг центр ONE

Соответствие кон-
цепции well-being и 
ориентированные 
на здоровый образ 

жизни, экологичность 
и удобство гостей

Бьюти-услуги – 7 шт.,
медицина – 4 шт.,

кофейни, пекарни – 3 шт.

Час- 
тично 

соответ-
ствует

YES 
Hoshimina

Комфорт проживания, функцио-
нальность и современные сервисы, 
ориентированные на долгосрочных 

и краткосрочных гостей

Не указано целевое 
назначение

Общественное питание –  
2 шт., бьюти-услуги –  

3 шт., медицина – 2 шт., 
фитнес-клуб 

Соответ-
ствует

25/7 За-
невский

Мультифункциональный комплекс, 
сочетающий инвестиционную при-
влекательность, современный ди-

зайн и инфраструктуру для работы, 
отдыха и жизни

Не указано целевое 
назначение

Общественное питание –  
2 шт., салон красоты 

Соответ-
ствует 

LIKE 
апарт- 
отель

Создание современного простран-
ства для долгосрочного и кратко-

срочного проживания с акцентом на 
комфорт, функциональность и стиль

Не указано целевое 
назначение

Общественное питание –  
9 шт., бьюти-услуги – 4 шт., 
магазины – 4 шт., ПВЗ –  

2 шт., компьютерный 
клуб, фитнес-клуб, аптека

Час- 
тично 

соответ-
ствует

Artstudio 
М103

«Зеленый» сертификат BREEAM 
уровня Very Good, эстетика, яркие 

ивенты, премиальный сервис

Не указано целевое 
назначение Ресторан, ногтевая студия Соответ-

ствует

Vertical 
We&I Мо-
сковская

Экосистема для жизни, работы и 
творчества

Не указано целевое 
назначение Бар – 2 шт.

Не соот-
ветству-

ет
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1. VALO Hotel City: расширить бытовые и 
сервисные услуги, ориентированные на повсед-
невные нужды, добавить цветочную студию.

2. VALO Ramada, VALO Mercure: сделать ак-
цент на премиальные бренды, SPA, бутики.

3. VALO Business: усилить коворкинг, доба-
вить сервисы для бизнесменов (копицентры).

4. VALO Soul: добавить кафе и рестораны 
здорового питания, магазины экотоваров, от-
крывать новые бьюти-услуги.

Стоит рассмотреть партнерство с  бизнеса-
ми, предоставляющими услуги для детей. Так-
же необходимо вести регулярный контроль: при 
сдаче новых помещений учитывать соответ-
ствие арендаторов концепции корпуса.

Заключение

Развитие рынка апартаментов Санкт-
Петербурга способствует социально-экономи-
ческому развитию мегаполиса:

– с одной стороны, он отвечает на меняющие-
ся потребности горожан, предлагая компактное 
жилье с развитой инфраструктурой, повышает 
мобильность населения и может способствовать 
социальной интеграции;

–  с другой стороны, обеспечивает доступ-
ность жилья для всех слоев населения, учиты-
вая гендерные и возрастные особенности, а так-
же способствует внедрению экологических и со-
циальных инициатив.

Успешное развитие этого рынка требует ком-
плексного подхода, учитывающего потребности 
различных групп населения, стимулирующего 
местную экономику и поддерживающего куль-
турное разнообразие, чтобы создать комфорт-
ную городскую среду.

Настоящее исследование подтвердило, что 
в  апарт-комплексе VALO существует значи-
тельное расхождение между текущим соста-
вом арендаторов стрит-ретейла и уникальны-
ми концепциями его корпусов. Анализ выявил 
конкретные несоответствия, такие как нали-
чие заведений эконом-класса в  корпусах ком-
форт-класса, и избыток услуг в сфере красоты 
при нехватке сервисов для бизнес-аудитории 
в  VALO Business 4*. Кроме того, установлена 
высокая доля свободных коммерческих площа-
дей, достигающая 19,4% на май 2025 г. На ос-
новании этих выводов были разработаны то-
чечные рекомендации для каждого корпуса, 
направленные на приведение пула арендато-
ров в  соответствие с  их целевой аудиторией. 
Предложены такие меры, как усиление биз-
нес-составляющей в VALO Business, акцент на 
премиальные бренды и SPA в VALO Ramada и 

Mercure, а также расширение бытовых услуг 
в VALO Hotel City.

Ключевой управленческой мерой для реали-
зации улучшений предложен контроль целево-
го назначения помещений при сдаче в аренду. 
Таким образом, формирование сбалансирован-
ного и тематически выверенного стрит-ретейла 
является стратегическим инструментом, спо-
собным повысить привлекательность апарта-
ментов, способствовать созданию устойчивого 
сообщества и увеличить общую инвестицион-
ную привлекательность проекта.
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Цель и методы исследования

Цель исследования заключается в  анализе 
изменения географии размещения логистиче-
ской инфраструктуры России под воздействием 
урбанизации и изменения структуры грузопо-
токов. Дополнительно рассматривается влия-
ние технического прогресса в  оснащении тер-
миналов, потребительских ожиданий от рабо-
ты логистических объектов, структуры спроса 
на логистические услуги. В работе применяют-
ся следующие методы исследования: анализ 
статистических данных, включая динамику 
грузоперевозок, пропускную способность тер-
миналов и структуру контейнерных потоков на 
основе данных АО «ИЭРТ» и ОАО «РЖД»; срав-
нительно-географический метод, позволяющий 
сопоставить изменения в размещении логисти-
ческих объектов на примере Московской агло-
мерации, Дальнего Востока и Западно-Сибир-
ской железной дороги; моделирование и про-
гнозирование с  использованием механизмов 
регрессионно-корреляционного анализа для 
оценки будущей нагрузки на терминалы и оп-
тимизации логистических цепочек; экспертный 
анализ влияния новых технологий, таких как 
BIM, цифровые двойники и терминальные опе-
рационные системы (TOS), на эффективность 
работы терминалов; картографический метод 
для визуализации изменений в распределении 
грузопотоков и терминальной инфраструкту-
ры; case-study на примере конкретных логи-
стических узлов на территории России; а также 
нормативно-правовой анализ государственных 
стратегий и инвестиционных программ в сфере 
транспортной инфраструктуры. Комплексное 
применение этих методов позволяет выявить 
основные факторы, определяющие развитие и 
изменение географии размещения логистиче-
ской инфраструктуры, а также сформулировать 
рекомендации по ее дальнейшей оптимизации.

Описание результатов исследования

Современный транспортно-логистический 
рынок России, как и глобальный, испытывает 
давление комплекса взаимосвязанных вызовов. 
Урбанизация, приводящая к концентрации на-
селения и экономической активности в крупных 
агломерациях, диктует необходимость интегра-
ции железнодорожного транспорта в городскую 
среду через создание мультимодальных узлов, 
способных снизить нагрузку на перегруженные 
дорожные сети. Одновременно стремительный 
рост электронной коммерции (e-commerce) ко-
ренным образом меняет структуру спроса, тре-

буя обработки огромного количества мелких от-
правок с повышенными требованиями к скоро-
сти доставки и отслеживаемости. В дополнение 
к этому изменения требований к перевозкам и 
обработке грузов (по установленной длине по-
езда; по способу перевозки, приоритет в выборе 
способа перевозок в пользу контейнеров; по тре-
бованиям к оборудованию складов) сподвигают 
участников транспортного и складского рынка 
формировать новые сквозные сервисы [1]. По-
требительские ожидания смещаются в сторону 
комплексных сервисов «под ключ» (хранение, 
транспортировка, таможенное оформление), а 
компании стремятся к  оптимизации логисти-
ческих цепочек для сокращения времени и за-
трат. Одной из проблем остается физический и 
моральный износ существующей инфраструк-
туры грузовых терминалов и складов, ограни-
чивающий их пропускную способность. Рост 
конкуренции среди операторов выступает до-
полнительным стимулом для внедрения ин-
новаций. Ключевым условием эффективности 
любой логистической инфраструктуры являет-
ся доступность использования железнодорож-
ных и автомобильных магистралей.

Ответом на перечисленные вызовы стано-
вится глубокая трансформация структуры тер-
минально-логистической инфраструктуры, осо-
бенно в  крупных агломерациях. Такой подход 
поддерживается как непосредственно инвесто-
рами, которые развивают инфрастурктуру, так 
и на уровне органов исполнительной власти, 
когда подобные проекты включаются в  госу-
дарственные документы, например в стратеги-
чески планы по развитию транспортной инфра-
структуры [2; 3].

Для логистических объектов с железнодрож-
ной инфраструктурой можно описать иерархи-
ческую систему, сложившуюся в последние де-
сятилетие и построенную по принципу нисхо-
дящего распределения грузопотоков.

1-й уровень. Сетевые терминально-логисти-
ческие центры (ТЛЦ) – крупнейшие мультимо-
дальные хабы (пропускная способность > 2 по-
ездов / 142 условных вагонов в  сутки), обраба-
тывающие значительные объемы разнородных 
грузов (контейнеры, навалочные, рефрижера-
торные, опасные). Их ключевая роль – консоли-
дация, сортировка и перераспределение грузов 
в  рамках региональных/национальных сетей, 
связь магистрального железнодорожного транс-
порта с локальными объектами. Часто включа-
ют таможенные терминалы, являясь узлами 
международной торговли.

2-й уровень. Городские грузовые терми-
налы  – узлы средней мощности (до 1 поезда / 
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71  условного вагона в  сутки), расположенные 
в  пределах или на окраинах городов. Служат 
промежуточным звеном между сетевыми ТЛЦ 
и конечными потребителями (торговые сети, 
промышленные предприятия без своих желез-
нодорожных путей, строительные объекты). 
Ориентированы на обслуживание множества 
локальных клиентов и организацию «послед-
ней мили» автотранспортом.

3-й уровень. Подъездные пути предпри-
ятий  – инфраструктура для прямого обслужи-
вания конкретных заводов, фабрик, крупных 
складов (пропускная способность от 10–15 ва-
гонов до 1 поезда в сутки). Минимизируют за-
траты на перевалку и зависимость от автотран-
спорта, часто специализированы под опреде-
ленные грузы.

Представленная градация оптимизирует ло-
гистические потоки, адаптируя каждый уро-
вень под специфические объемы, номенклатуру 
и потребности клиентов.

Ярким примером подобной трансформа-
ции стала Московская агломерация. Органи-
зация пассажирских перевозок на Москов-
ском центральном кольце (МЦК) и Москов-
ских центральных диаметрах (МЦД) в период 
2008–2016 гг. привела к  закрытию большин-
ства грузовых терминалов в  черте города (на 
железнодорожных станциях Москва-Товарная, 
Москва-Товарная-Павелецкая, Москва-Товар-
ная-Смоленская, Москва-Товарная-Бутырская 
и др.). Начиная с середины 2010-х гг. в ответ на 
растущие потребности мегаполиса и необходи-
мость выноса логистики за пределы плотной 
городской застройки начал формироваться кар-
кас крупных периферийных сетевых ТЛЦ (на 
железнодорожных станциях Электроугли, Се-
лятино, Белый Раст, Ворсино, Люберцы 2, Че-
хов). Такие решения создают современную ин-
фраструктуру для решения проблем доставки 
грузов «последней мили» в  сложной городской 
среде. Планируется дальнейшее развитие се-
ти ТЛЦ, тяготеющих к  Большой Московской 
окружной железной дороге (БМО) (на железно-
дорожных станциях Куровская, Киржач, Бека-
сово-Сортировочное, Усады-Окружные и др.). 
Параллельно наблюдается устойчивый рост 
контейнерных перевозок в Центральном транс-
портном узле: с 2 490 тыс. ДФЭ в 2024 г. прогно-
зируется увеличение до 4 500 тыс. ДФЭ к 2040 г.

При этом контейнерные терминалы, инте-
грированные с  железнодорожной инфраструк-
турой, являются критически важными узлами 
цепочек поставок грузов. В условиях растущих 
объемов грузоперевозок, требований к  скоро-
сти, ритмичности, экологичности и высокой эф-

фективности отрасль переживает значитель-
ную трансформацию, движимую рядом ключе-
вых тенденций отслеживаемых в области про-
ектирования, строительства и цифровизации 
новых контейнерных терминалов с железнодо-
рожной инфраструктурой:

– проектирование терминалов все чаще ве-
дется с  использованием технологий информа-
ционного моделирования зданий (BIM) и их 
развития в  виде «цифровых двойников». Это 
позволяет создавать виртуальные модели все-
го терминала, включая здания, оборудование, 
железнодорожные пути, системы управления, 
и симулировать их работу еще до начала строи-
тельства. Это оптимизирует потоки грузов, рас-
положение объектов, минимизирует конфлик-
ты между элементами и позволяет прогнозиро-
вать возможные «узкие» места в транспортных, 
информационных потоках, бизнес-процессах;

– использование сборных конструкций для 
административно-бытовых комплексов, офис-
ных зданий, быстровозводимых складов и даже 
элементов дорожного покрытия позволяет зна-
чительно сократить сроки возведения объектов 
и минимизировать влияние погодных условий 
на работу терминала;

– применение высокопрочных и долговеч-
ных материалов для покрытий площадок, 
устойчивых к интенсивным нагрузкам от тяже-
лой техники и контейнеров. Используются со-
временные геосинтетические материалы для 
укрепления грунтов под твердым покрытием 
терминалов, железнодорожной инфраструкту-
рой, складскими площадями;

– применение терминальных операционных 
систем (TOS) нового поколения. Современные 
TOS обеспечивают сквозную видимость всех 
контейнеров (и грузов в  них), оборудования и 
ресурсов в реальном времени. TOS интегриру-
ют данные от всех систем и элементов перегру-
зочного процесса терминала, используют алго-
ритмы искусственного интеллекта (AI) для оп-
тимизации [4];

– анализ исторических и реальных данных 
с  использованием методов машинного обуче-
ния позволяет прогнозировать пиковые нагруз-
ки, оптимизировать использование ресурсов, 
выявлять «узкие» места в  распределении кон-
тейнеров на терминалах, моделировать сцена-
рии развития, принимать более обоснованные 
решения о загрузке терминалов во временном 
промежутке [5–7];

– создание цифровых платформ и цифровых 
экосистем, объединяющих всех участников ло-
гистического процесса (терминал, железная до-
рога, судоходные линии, экспедиторы, грузо- 
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владельцы, таможня) для обмена данными 
в режиме реального времени, онлайн-брониро-
вания услуг и отслеживания грузов.

Инвестиции в указанном направления – это 
ключ к созданию конкурентоспособных, устой-
чивых и готовых к  вызовам будущего транс-
портных узлов, способных обеспечить беспе-
ребойное движение глобальных товарных по-
токов. Будущее терминалов  – это синергия 
физической инфраструктуры и цифровых тех-
нологий, где железная дорога играет все более 
важную роль как экологичный и эффективный 
вид транспорта.

Анализ авторами станций сети ОАО «РЖД», 
обрабатывающих контейнерные грузы на го-
ризонте 2009–2023 гг., выявил значительные 
структурные сдвиги. Наблюдается устойчивый 
рост числа станций, перерабатывающих более 
1 млн т грузов ежегодно (увеличение в 12,3 раза 
к 2023 г. по сравнению с цифрами 2009 г.), осо-
бенно заметен рост количества станций с 2016 г. 
Кардинально изменилась структура перево- 
зок: доля маршрутных отправок выросла с 11% 
в 2009 г. до 69% в 2023 г., что свидетельствует о 
масштабной оптимизации и укрупнении логи-
стических потоков. Более подробная динамика 
приведена на рис. 1.

Геополитические изменения, начавшиеся 
в  2022  г., привели к  ускоренной переориента-
ции импортных контейнерных потоков на пор-
ты Приморского края. Это потребовало резкой 
активизации всего транспортно-логистическо-
го комплекса Дальнего Востока. Суточные мощ-
ности терминалов по переработке контейнеров 
на тыловых и припортовых станциях были уве-
личены с 5 тыс. ДФЭ до 10 тыс. ДФЭ в период 
2022–2024 гг., а с учетом инвестиционных про-
ектов могут достичь 19 тыс. ДФЭ на горизонте 
до 2030 г. Распределение мощности контейнер-
ных терминалов Дальнего Востока приведено 
на рис. 2.

Важными технологическими решениями 
для обеспечения стабильного вывоза контейне-
ров в европейскую часть России с Дальнего вос-
тока стали: отправка контейнеров в полуваго-
нах; увеличение количества длинносоставных 
поездов. Это позволило стабилизировать суточ-
ные отправки на уровне 3,4 тыс. ДФЭ в 2024 г., 
нивелировав прежние колебания от 3,0 до 
4,5 тыс. ДФЭ. Вместе с тем технология отправки 
контейнеров в  полувагонах потребовала пере-
стройки работы терминалов в Приморье и соз-
дания новых сервисов на Западно-Сибирской 
железной дороге [8].

Рис. 1. Динамика количества станций по сети ОАО «РЖД»,  
перерабатывающих контейнерные грузы в размере более 1 млн т в год на период 2009–2023 гг. 

 (Тарифное руководство № 4, открытые источники)
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Традиционно центром контейнерной логи-
стики на Западно-Сибирской железной доро-
ге является Новосибирская область, где вокруг 
агломерации сконцентрировано не менее 8 тер-
миналов с  железнодроржной составляющей  
(7 из которых адаптированы под перегруз-
ку контейнеров из полувагонов). После 2022 г. 
в  связи с  новой схемой вывоза контейнеров 
с Дальнего Востока активно задействуются тер-
миналы в Томской и Кемеровской областях для 
перегрузки контейнеров с  полувагонов на фи-
тинговые платформы. География этих станций 
(Асино, Томск 1, Кемерово-Сортировочное) по-
зволяет минимизировать порожний пробег по-
лувагонов, возвращаемых к  местам погрузки 
угля. Вместе с тем расширение использования 
технологии промежуточной перегрузки контей-
неров из полувагонов на фитинговые платфор-
мы стимулирует операторов и владельцев тер-
минально-логистической инфраструктуры ин-
вестировать в  новые терминальные мощности 
в рассматриваемом регионе [9]. Планы логисти-
ческих операторов по строительству термина-
лов в Кемеровской области открывают перспек-
тивы формирования новых точек притяжения 
грузопотоков, развития высокотехнологичных 

кластеров и диверсификации экономики угле-
добывающего региона [10].

Можно отметить следующие аспекты из-
менения параметров размещения терминалов 
с  железнодорожной инфраструктурой в  круп-
ных транспортных узлах:

1) смещение спроса на перевозки грузов с го-
родских терминалов в черте города на крупные 
сетевые ТЛЦ за пределами плотной гродоской 
застройки;

2) увеличение емкости новых контейнерных 
терминалов относительно ранее построенных;

3) рост уровня машрутизации контейнерных 
перевозок (рост количества отправок грузов 
прямыми контейнерными поездами) более вы-
сокими темпами, чем в  целом маршрутизация 
железнодорожных грузовых перевозок и, соот-
ветсвенно, большая регулярность отправления 
и прибытия контейнерных поездов;

4) разделение складской логистики и терми-
нальной (большинство крупных контейнерных 
терминалов не имеют складских объектов, по 
сути контейнерный терминал – это распредели-
тельный хаб контейнеропотоков потоков в сооб-
щении с складскими распределительными ком-
плексами конечных потребителей).

Рис. 2. Мощности терминалов Дальнего Востока
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Сценарии изменения географии размещения логистической инфраструктуры  
под воздействием различных факторов

Фактор
Сценарий 1

«Каждый фактор действует по 
отдельности»

Сценарий 2
«Действуют несколько 

факторов одновременно»

Сценарий 3
«Действует большое количество 

факторов одновременно

Рост урба-
низации 

населения

Происходит рост товарных по-
токов в направлении крупных 
центров потребления. В данных 
локациях возникает дополни-
тельный спрос на логистические 
мощности. В дополнение к име-
ющимся объектам в локациях 
происходит экстенсивный рост 
новых мощностей логистических 
объектов с учетом максимальной 
близости к точкам конечного по-
требления

Рост товарных потоков 
в направлении крупных 
центров потребления 
с одновременным ростом 
контейнеризации грузовых 
перевозок приводит к «пере-
ключению» и «слиянию» по-
токов с городских грузовых 
терминалов в пользу сете-
вых терминально-логисти-
ческих центров. С течением 
времени может может воз-
никнуть ситуация с невос-
требованностью отдельных 
логистических объектов, 
как не отвечающих техни-
ческим, технологическим, 
экономическим параметрам 
для организации перевозок 
грузов

Происходит укрупнение логи-
стических объектов с ростом их 
концентрации в крупных цен-
трах потребления. Происходт 
иерархическое выстраивание 
системы логистических объ-
ектов в зависимости от спроса 
на отдельные услуги, техноло-
гии перевозки, оптимизации 
логистических цепочек.
Активное строительство новых 
логистических объектов во 
«входных» и «промежуточных» 
локациях.
Появляются невостребован-
ные логистические объекты 
в отдельных локациях, кото-
рые впоследствии могут быть 
перепрофилированы с учетом 
диверсификации потребитель-
ского спроса

Рост контей-
неризации 
перевозок 

грузов 

При экономической целесообраз-
ности происходит переоснащение 
существующих логистических 
объектов под контейнерные 
площадки. Выбор локации для 
размещения новых логистических 
объектов происходит с учетом 
возможности принятия и обработ-
ки полносоставных контейнер-
ных поездов

Изменение 
потребитель-
ских ожида-

ний

При технической возможности и 
экономической целесообразности 
потребность в оказании ком-
плексных услуг удовлетворяется 
на существующих логистических 
объектах. В ином случае в наибо-
лее оптимальном для рассматри-
ваемой логистической цепочки 
месте формируется новый логи-
стический объект, позволяющий 
оказывать комплексные услуги

Максимальное использова-
ние вакантных мощностей 
существующих логисти-
ческих объектов во вновь 
востребованных «входных» 
локациях (припортовые 
регионы, приграничные ре-
гионы). Адаптация логисти-
ческих цепочек под новые 
внешнеэкономические усло-
вия. Потенциалльный поиск 
новых технологий пере-
возок грузов. Изменение 
требований к техническому 
оснащению логистических 
объектов. Формирование 
спроса на ранее невостребо-
ванные «промежуточные» 
локации для выстраивания 
новой логистики. Активное 
строительство новых логи-
стических объектов в «про-
межуточных» локациях

Изменение 
внешнеэко-
номических 

условий

Происходит изменение внеш-
неторговых потоков (вплоть до 
полного прекращения перевозок 
по одним направлениям и одно-
временно стремительного роста 
объемов перевозок грузов по 
другим). В сжатые сроки проис-
ходит максимальное заполнение 
вакантных мощностей существу-
ющих логистических объектов 
(в месте возрастания потоков), 
параллельно в наиболее опти-
мальном для рассматриваемой 
логистической цепочки месте 
формируются новые логистиче-
ские объекты

Отдельные факторы могут оказывать раз-
нонаправленное влияние на изменение геогра-
фии размещения логистической инфраструк-
туры, но действие нескольких факторов часто 
оказывает «синергетический эффект». В табли-
це приведено описание возможных «сценариев» 
изменения географии размещения объектов ло-
гистческой инфраструктуры под влиянием от-
дельных факторов.

Заключение

Изменения параметров размещения терми-
налов и их функционального наполнения по-
зволяет формировать «гибкие», быстроадапти-
руемые к  изменяющимся условиям логистиче-
ские цепочки доставки грузов. Этим же харак-
теризуется современная трансформация ло-
гистической инфраструктуры России в  целом. 
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Трансформация направлена на создание более 
сетевой, адаптивной и технологичной систе-
мы, способной эффективно реагировать на вы-
зовы новых экономических условий. Этот про-
цесс способствует повышению конкурентоспо-
собности национальной экономики, снижению 
логистических издержек, развитию регионов и 
интеграции в меняющиеся глобальные и реги-
ональные транспортно-экономические связи. 
Дальнейшее развитие будет зависеть от после-
довательной реализации инфраструктурных 
проектов, внедрения цифровых решений и раз-
вития мультимодальности на всех уровнях ло-
гистической иерархии.
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хранить в более низшей версии не выше 15); Excel; Word; AdobeIllustrator; Mathcad; AutoCad (*.dfx); 
Компас; Matlab. 

Фотографии и растровые  – в формате *.tif, *.png с максимальным разрешением (не менее  
300 pixels/inch при размере не менее 12 × 12 см).

При подготовке графических материалов и таблиц необходимо учитывать, что журнал черно-белый, 
поэтому не следует применять заливок цветом.

Условные обозначения, приведенные на рисунках, необходимо пояснять в основном или подрисуноч
ных текстах.

Таблицы должны иметь последовательные порядковые номера и заголовки, ссылки в тексте.
Единицы измерений и буквенные обозначения физических величин должны отвечать требова-

ниям ГОСТ 8.417-2002 «ГСИ. Единицы величин».
Список литературы составляется по порядку ссылок в тексте в соответствии с ГОСТ P 7.0.5-2008.
Рукописи, не соответствующие указанным требованиям, не рассматриваются.
Автор несет полную ответственность за точность и достоверность данных, приведенных в руко-

писи статьи, присылаемой в редакцию журнала.
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